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S YNTHESE

L'étude prdélininaire qu'a bien voulu nous confier
le Cormissariast Général au Tourisme sur les dépen-—
ses des entreprises et des Administrations bénéfi-
ciant aux activités touristiques devrait nous of-
frir le grand avantage de pouvoir disposcer prochai-
nement d'une premiérc vue synthétique et cexhaustive

du marché du tourisme en France.

Fournissant une estimation des dépenses touristi-
ques ne provenant pas des particulicrs, cette ¢ tude
deit en effet aboutir a compléter utilement lcs ré-
sultats d'une vaste enquéte récente sur les dépenses
des touristes étrangers en France ainsi que ceux
d'une autre enquéte sur lcs dépenses de vacances des
Frangais qui scra réalisée 1'an prochain par 1!

I.N.5.E.E.

Portant sur un aspect de 1l'activitd touristique qui
avait été jusqu'a présent totalerment négligdé et dont
on nésestimait 1'importance, c¢lle fcournit des don-
nées nouvelles et originales gui permettront de
mieux établir les perspectives du tourisnie fran-
gais dans le cadre du Veme Plan de Modernisation

et d'Equipement.

L'étude a porté sur deux phénomenes bien distincts:

le tourisme d'affaires et le tourisne social.

Le tourisme d'affaires représente l'ensemble des
dépenses de déplacement et de réception des entre-
prises et des Administrations. Tcutefois, secule une
part de ces dépenses bénéficie aux industries tou-

ristiques. En effct, il convient de dissocier de



celles-ci les frais de transport : 37,56 % et les
frais de déplacement a 1'étranger : 9,6 % pour ne
retenir que les frais de séjour : 52,8 % qui cnt

été analysés d'une maniere détaillée.

Le tcurisme social concerne l'ensemble des ~ctions
en vue de Adévelopper le tourisme parmi les coté-
gories socio-professionnelles disposant de faibles

revenus. Dans le cadre de cette étude, seule l'ac-

N

tion de¢s entreprises et des Administrations a €té
dtudide ainsi que la participation de celles-ci
dans le financement des activités du tourisme so-

cial.

Devant la complexité du probleéme sur lequel on ne
disposait pratiguenent pas de donndes, nous ~vVons
préféré l'aborder de front. Au lieu d'essaycr ce
le cerner indirectement en interrogeant les bdné-
ficiaires, nous nous sommcs adressés dircctomant
aux auteurs de la dépense, & savoir : les Adminis-
trations, les V.R.P. (voyageurs, représentants,

placiers) et les entrcepriscs.

Les dépenses des Administrations ont pu 8tre
établies par l'analyse détaillde dcs budgets des
difTérents ministéres. Tcocutefcis, certains budgets
tels ceux des collectivités lccales ou de 1la Sdicu=-
rité Sociale n'ont pu étre étudids. Cette lacune
entraine vne légére sous-cstimation des résultats
concernant les crédits du secteur public en fa-

veur du tourisme social.

Les dépenses des V.R.P, ont ¢été cbtenues par une
simple c¢nquéte directe, portant uniquement sur le
tourisme d'affaires aupres de¢ ces entreprencurs

individuels.,



Les recherches aupres des entreprises ont soulevé
plus de¢ difficultés. Elles ont necessité une en-
gqudte a deux degrés auprés des siéges sociaux,

lcs établissements ne disposant pas de renseigne-—
ments assez détailléds. Dans un premier stade, nous
avons recensé dans les entreprises les trois pos-—
tes de leur conmptabilité ou sont rassemblées les
dépenses faisant 1l'objet de cette étude : voyages
et d éplacements, missions et réceptions, ceuvres
sociales. Dans un second stade, comme ces postes
englobent d'autres dépenses que celles retenant
notre attention, nous nous sommcs efforcés de
préciser, par des recherches dans les documents
internes de certaines entreprises, nctanment les
notes de frais pour lc¢ tourisme d'affaires la part
de ces postes bénéficiant aux industries tcuris-

tigques.

Bien gue l'enquéte ait porté au total sur plus de
150 entreprises ou entreprencurs individuels et
sur 1.500 notecs de frais, e¢n raison de son carac-
teére cxpérimental, ses résultats doivent &8tre con-
sidérés comme provisocires. Ils sont donnés sous

toutes véserves.



Le tourismc d 'affaires

0}

Le tourisme d'affairecs pratiquement inconuu Jju

o]

qu'a ces dermniers temps aurait atteint a lui seul
en 1962, 3.325 millicons de francs, soit 1,5 % du

Produit Nati cnal brut.
Dans cette somme, la part des entreprises est
précgendérante ¢ 77,7 % contre 14,8 pour les VRP

et 7,5 % pour les isdninistrations.

Les entreprises

Leurs dé¢penses  de tourisme dafraires(4.137,9
millions de francs) seraient prosgue égales ou
mentant total du versement forfaitaire de 5 % sur
les salsires. Elles représenteraient en effet
I
4L,8 % des salaires bruts ocu encore 0,54 % Ju chif-
’ /! ’ /

Tre d'affaircs.

La part dc ccs ddépenses par rapport aux saleirces
scrait beaucoup plus élevée & Pzris (7,1 %) qu'en
province (3 %). La concentration dans 1la ecapitale
de grosses entrepriscs avec plusicurs Stabliisse-
ments peut cxplicquer cette dif érence. Leur chaup
dlactivité s'détendant sur tout le territoire natio-
nal ou a 1'étranger est en général beaucoup plus
vaste que celui des entreprises de province treés
scuvent limité au département cu a la région. De

plus, l'existence d'détablisseuwcnts exige des O

[0S

placements entre le siége sccial et les succur-—
sales ou entre ces derniéres auxquels sont rare-—-

rient astreintes les entreprises provinciales,

Il n'existe pas de corr2lation trés nette entre

ces Aépenses ¢t le chiffre d'affaires ou le .:on-



tant total des salaires bruts. Le pourcentage de
ces dépenses par rappert aux salaires seclon les
secteurs d'activité ne varie pas non plus de fagon
tres significative bien qu'il apnaraisse wlus
imgpertant, comnie il est normal dens les entre-
prises du secteur tertiaire, que¢ dans celles du

secteur seccndaire.

Les dépenses de tourisme Ji'affriresdes entreprises
se scindent en deux postes J'indgale imyportance

déplacements (85,4 %) et récepticns (14,6 %), mais

ax

’ ’

les industries touristiques bdénéficieraient de pPris
des trois-quart des frais de récepticn contre

moins de la moitié des frais de déplacement. Ceuxe—
ci proviennent cen trés grande partie des cadres
52 % (18 % pomr les seuls direccteurs) et des ven-

deurs : 43 %

Le montant total des frais de dénlacement & de
réception se répartit ainsi : transports 1.438,2
millions de francs (34,76%), dtranger : 498 mil-
lions d¢ francs (12,04 %) et séjour : 2.,201,5 mil~

lions de francs (53,2 %) .
V.R.P.

Les dépenses de déplacement des V.R.P. représcn-

teraient 42 % de¢ leurs commissions. Elles s'élé-

7

veraient & 100 s par jour ouvrable dont 53,7
pour les transports et 46,3 is pour les frais de
sédjour. Ceux-ci se répartiraient ainsi : hétel :
5,09 &5 {11 %), restaurant : 21,85 fs (47,2 %),
café : 11,87 fs (25,7 %) et réceptioms : 7,45 s
(16,1 %) .

L'effectif total des V.R.?. étant de 38.528 ct

leur nombre de jours de travail par an de 205, lcurs



dépenses de tourisme d'affaires s'éléveraient 2

787,8 millicns de fs dont 423,4 pour les transpcrts
et 304,4 pour les frais de séjour. Leur compositim
difféere quelque peu de¢ celles des entreprises, ell:s
ne couniprennent pas de frais de nission & 1'étranger
et lcs frnis de transport sont relativement plus

important.,

Administrations

Les dépenses des Ldministraticns bdénéficiant [ lus
ou nwoins directement aux industries touristiques
(399,4 milliions de m) représentent a peine un peu
plus Ze la moitié de celles des V.,R.P. Leur rdéper-
tition, trés différente de¢ celle des entrepriscs

cu des V.R.P. avec un pourccentagce partic  liercument
faible pour les frais dc¢ transports et trés dlevd
pcur les frais de séjour, s'établit cormic suit
Transports : 140,9 millions de fs (35,39) - Etran-
ger : 10,9 millions de & (2,7 %) - Séjour : 247,6

millions de fs (62%).

Au total, pour l'ensemble des entrepriscs, dcs
V.R.P. ¢t des administrations, le miontant des dé-
penses de tourisme d'aifaires 5.325,1 milliocns de

francs, se ventile ainsi

- Etranger............. 508,9
- Transports .........2.002,7
= SEJUUr tuvevcesoneeaal813,5

Le tabienu ci-aprés mieux que de lcocngs commentai-
res montre le r8le primordial du tourisme d'af-

faires pour les industries touristiques.



Décomposition des ddpensec

aq

s de

(

1.9 6 2

résultats provisoires)

T 1 !
Acmindstiaticrs,. V.R.P, Entreprises Toetal :
Millions| < {Millions hiMillions | % |Millions T ’
de fs de fs de fs le fs du tdﬁal{
1 i |
Hétel 88,4 16,5} 40,1 75 407,2 76,0) 535,7 19,1
{
% | | |
Restouront 135,7 1041 172,1 {1331 1001,5 76,5. 1309, 3 k5,5
! !
! _
Réceptions 23,4% | 3} 58,6 | 85| 65,8 |88,0] 687,38 ! 24,0
Divers,café - - 93,5 P33/ 187,0 66,7 230,5 | 10,0 |
¥
1
TOTAL |
: 247,5 1 88| 364,3 42,9 2201,5 78,3 2813,3 [160,0 |
| t i
H P i l l i
* mutation et

7 compris les indemnitdés ¢ représcentation,

CCIFC3 o

I1 est ndécescaire de signaler que les frais d¢ res—

taurant sont encore plus élevids qu'ils n'aosrarais—
FRg =

sent dans ccs colonnes, car il faut vy adjoindre

les dépenses de didjeuners dAtaf. aires ou dincrs-

spectacles (L24 millions de m) comprissdans les

réceptions. Ces frais de restaurant atteignent onc
prés de 1,8 milliard de francs, soit 63 des frais
de séjour.

La comparaison des chiffres de ce tableau avee los

données provisoires pcur 1962 sur 1l'activitd des

industries touristiques, met clairement cn évilence

1'importance considérable du tourisrme d'affnire.



A lui seul, il représcenterait plus du quart du

chiffre d'affaires des hbtels et restaurants.

Le tourisme social

Le tourisme social tout comrie le tourismc dtaf-
faire revé&t une importance insoupconnde. L'en-
semble des forrules d!'hébergement dconovmicucs
pour adultes et enfants arriverait a satisfairc
tout autant de besoingsi ce n'est plus, en ma-
tiére de vacances que 1'hétellerie traditicnncle-
le. D'apres 1l'enguéte détailllc de 1'I.N.S.E.%.
sur les vacances des Frangais en 1961, le none-
bre de journées-vacances cffert par ces formules
a ¢té légerement supdéricur & celui des journdes-
vacances dans 1'h8tellerie: 92,3 contre 91,5 mil-

lionse .

En dépit de cette importance, 1téquipenent actucl
est notoirement insuffisant. En 1961, n'ont pns
pris de wvacances, 62,5 % les adultes,dont 57 %
pour des raisons profcessionnelles ou financiéres,
et plus de la moitié des enfants (52,3 %). L'en-
semble des personnes qui, dans les catégories
socio-professionnelles les moins bien rémunérées
n'ont pu partir en vacances pour cdes raisons fi-

nanciéres, dépasse 8 millions.,

Pcur combler le retard zctuel, il serait néces-
saire d¢ tripler ou quadrupgler 1'équipement pour
adultes dont nous disposons. On &kvrait pour ce
fairc, doubler le nonbre des camps, tripler celui
dcs Auberges de Jeunesse, des refuges et des Fai-
sons Familiales de Vacances, quadrupler celui des
villages de vacances et quintupler celui des gites

ruraux.
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Bien qu'accueillant un nombre de personnes tcut
aussi important que 1l'hltellerie traditionnelle,
le chiffre d'affaires du tourisme social attcin-
drait a peine pour 1962 : 843,9 nillions de frs

contre : 1.800 rniillions pour les hitels.

Les prenieéres réalisations de tourisme social
étaient internes aux cntrepriscs et presgue uni-
quenent consacrées aux jeunes. A l'heure actuclle
ces rdéalisations, dont le bhénéfice est dtendu 2
l1'ensemble du personnel, tendent & é8tre plus -u
rioins indcé¢pendantes des entreprises qui les fi-
nancent. Certaines sociétdés accordent mérc une

aide directe a leur personnel pour les vacances

sans se soucier de son utiliisation.

Les dépcenses des entreprises en faveur du tourisme,
qui atteindraient preés du cinquiéme de leur bud-
get des oeuvres sociales, représenteraient O, 33 %
des salaires. Elles s'éléveraient a 34,78 s par

salarié dont 3% 5 en faveur des jeunes.

Les ddpenses des Acdministrations seraient beau-
coup plus faibles : 0,03 % des traitencnts, 4,60

Par agent de la fonction publicue.

L'ensemble des ddépenses des entreprises et des
Ldministrations peut étre estimé a 203,8 millions
de francs, soit le quart environ du chiffre d'af-
faires du tourisme social. Sur cctte soime, 31,56
rillions (15,5 %) consisterait en une aide i-
recte aux familles, tandis gue 3,56 millions de
francs (1,8 %) seraient consacrdéds aux Maiscons
Familiales et aux Villages Familiaux de Vacances
et 168,7 millions (82,7 %) aux colonies de vacan-

CeS.
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Ces premiércs donndes mettent en évidence 1 'in-
portance de la participation des entreprises et
des 4dministrations & l'activité touristique. Bt
cette importance est appelée a s'accroitre. L'évo-
lution des structures de 1l'économie, notarment

la concentration des entreprises, la décentrali-
sation et la libdration des échanges dans le
cadre de la Communauté Economique Europdéenne

vont entrafiner un développement du tcurisme d'af=-
faire tandis que 1'évolution de laz politicue
sociale, l'amélicration du niveau de vie <t 1la
diminuticn e la durée du travail vont stiruler

fortement lc¢ tourisre social.

Etant Adonné cette importance et ces perspectives,
il parait indispensable d'améliorer et dtappro-
fondir les rlsultats provisoires le ces recher-

chces préiiminaires.



INTRODUCTTION
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1. INTRODUCTION

1. ORJET DE L'ETUDE

L'étude porte sur les dépenses des entreprises et des

Adninistrations profitant aux activités touristiques.,

11.1 Définition des activités touristiques

Les activités touristiques sont définies comme les
activités placées sous la tutelle du Commissariat Gé-

néral au Tourisne :

- Hb6tels de tourisme,

~ Restaurants, bars et cafés situés dans des sites
touristiques,

- Maisons meublées,

-~ Terrains de camping,

-~ Caravaning,

- Auberges de Jeunesse,

- Logis de Frarnce,

~ Villages de vacances,

- Gites ruraux,

- Refuges de montagne,

- Maisons familiales de vacances,
- Clubs nautiques,

- etc.

Toutefois, les colonies de vacances qui, tout en pré-
sentant une activité touristique certaine, ne s'adres-
sent qu'a une catégorie de personnes limitée (minecurs),
ne dépendent pas du Cormisszriat Général au Tourisne,

mais du Haut Conmissariat a la Jeunesse et aux Sports.

I1 faut tout de suite remarquer qu'une partie des bdé-

néficiaires des dépenses touristiques ne figure pas
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sur cette liste : il s'agit essentiellement des com-
pagnies de transport. Or, il est apperu au cours de
l'enquéte pilote, gue les dépenses de transport oc-
cupaient une part trés importante des dépenses de dé-
placement ¢t qu'il était méme parfois trés délicat de
les dissocier des frais de¢ séjour, D'autre part, la
distinction entre les hétels dits de "tourisme" et
ceux de "Préfecture" s'avére impossible au s tade de

la notec de¢ frais.

11.2 Definition decs dépenses a caractére touristiquec

Les dépenses a caracteére touristicque des cntreprises
et des Administrations ont un double aspect : tou-

risme d'affaire et tourisme social.

11.2.1. Tourisme d'affaires

Il s'agit de dépenscs éffectudes par le personnel de
l'entreprise, pour le compte de celle-ci dans les hé-
tels, cafés, restaurants, etc. soit a 1l'occasion d'un
déplaceient, soit a l'occasion de rissions ct récep-
tions, On entend par déplacement un éloignement tome
poraire de la cormune du domicile, qui donne le plus
souvent lieu a 1'établissement d'une note de frais.,
Les dépcenscs pour missions ¢t rdceptions sont généra~
lement des frais occasionnés par des invitations de
personnes étrangéres a l'entreprise, ou des frais en-
gagés pour des déplacements collecctifs de plusicurs
nembres de l'entreprise. En régle géndérale, ils sont
imputés directenicnt a l'entreprise ¢t non aux auteurs

de la dépense.

1T1e2.2 Tourismne social

1 regroupe les diverses formules d'hébergerient coia-

plémentaire a 1'hétellerie traditionnelle ¢t dont le



but est généralement non lucratif. Dans cc¢ domaine,
notre recherche s'est limitée a 1'¢étude de la partici-
pation scus toutes ses formes, des entreprises et des
Administrations, & des activités de repos et de loisir
au bénéfice de leur personnel. Cette participation peut
prendre la forme d'avantages en nature (vacances gratui-
tes), en espeéces (primes de vacances), d'investissements
(achats de locaux), de financenient d'activitdés tcuris-
tigues (préts a des maisons familiales de vacances)

etc.

L'enquéte pilote ncus a permis de constater que les
deux types de dépenses : dépenses de tourisme dtaf-
faires et dépenses de tourisme social différent essen-
tiellement, tant par leur esprit que par leur impor-
tance relative. Les premiéres sont 1lides a 1l'activité
rifric de¢ l'entreprise et varient selon les branches
d'activités alors qgque les secondes dépendent en grande
partie de 1la politique sociale de l'entreprise a 1!
égard de son personnel, ainsi que du dynamisme du
Comité d'Entreprise., On voit donc que ce second type
de dépense est généralement facteur de 1la taille de
l'entreprise et du "paternalisme" plus ou moins pro-

ld - .
nonce de ses dirigeants.
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2. TOURISME D'AFFAIRES

21. TYPOLOGIE DES DEPENSES DE TOURISME D'AFFAIRES

21.1, Les frais de déplaccment

Ce sont des frais effectués par des nicubres du pcrson-
nel a 1'occasion d'un éloignement supérieur a la jour-
née de leur lieu de¢ domicile dans le cadre de leur

activité au sein de l'entreprise.

Ces frais comportent géndéralemnent des frais de trens-
port (fer, air ou route), des frais de séjour : hétel,
restaurant, café et des frais divers (P. & T., pape-

terie, etc.).

Ils sont consigaés soit sur une note de frais détail-
lée comportant les rubriques sus mentionnées lorsque
l'entreprise ou se trouve l'auteur de la dépense pra-
tigue le remboursement selon les frais réels, soit
sur un état simplifié lorsque l'entreprise praticuc
le "forfait", Le forfait est une somme fixe allouce
arbitrairement a une certaine catégoric du personnel
lors d'un déplacement et théoriquement représentative

des dérenses a effectuer.

21.2. Les missions

I1 s 'agit de "déplacecunents a l'extérieur du départc-
rmmient dans lequel se trocuve la résidence administra-

tive de 1l'auteur de la dépense'.

Ce type de déplacenient est généralement utilisé par
les fonctionnaires ¢t donne lieu a 1'détablissement,
en vertu de¢ la circulzire du 7 Ao(Gt 1953 des Secré-

taires d'Etat a la Présidence du Conseil et au Budget,
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d'un ordre de mission ¢t d'un état de rembourscment
des frais de mission, récapitulant les frais de trans-
port ainsi que le¢ ncmbre d'indemmités de base redeva-
bles a l'agent. Par journdée de déplacement, le fonc-
tionnaire a drcit a quatre indermités de base : deux
pour ses repas, une pour ses frais d'hdétel et une

autre, en guisc de "prime de¢ découcher®,.

Dans le secteur privé, le torme "kMission" 2 parfois
un autre sens : il s'agit so ivent du déplacerent
d'un groupe de salariés d'une entreprise, effectué
pour lec compte de ceclle-ci. Exemple : lMission 4 'détude
d'un groupe d'ingénieurs sur un chantier francais ou
étranger ; mission d'achat d'un groupe d'acheteurs

d'un magasin etc.

21+3. Les tournées

Il s'agit de déplacenents effectuéds a 1l'intérieur du
département dans lequel se trouve la rdésidence admi-

nistrative de 1l'auteur de la dépense.

Tout comme la mission, ce type de déplacement est
principalement utilisé par les agents du secteur pu-
blic et donne lieu lui aussi a 1'établisscement d'un
ordre de mission et d'un état rdécapitulatif de frais
de tournées (l'indermité de base est dans ce cas égale

by

a 80 % de celle de mission).

La cencore, le secteur privé utilise ce terme pour une
autre sorte de ddéplacement., Il s 'agit de ceux cffec-—
tués par les représentants d'une socidété pour visiter

lcur clientele dans une région ou une ville déterninde.

21.4, Les frais de récepticn

Tl s'agit de toutes les dépensces effectudes a 1l'occasion
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de la visitec a 1l'établissement d'une personne <étrangére
a celui-ci. Les dépenses les plus diverses figurent
dans ce poste :

- frais d'hétel (assez ridrement),

- frais de restaurant,

- frais de spectacle,

- cadecaux,

- frais de traiteur (déjeuner-débats, réception),

- etc.

Il est toutefois bon de remarquer qu'il s'agit essen-
tiellement de frais de restaurant effectuds dans des

établissements périphériques a 1l'entreprise.

La seule piéce justificative de ces dépenses consiste
en une facture de restaurant, d'hétel ou de fleuriste..
rédigée au nom de la socidétdé etnona celui de 1'auteur
de la dépense. Cette piéce est bien sfir classéc, non
pas avec les notes de frais de déplacement, mais par-

ni les autres factures des fournisseurs.

21.5. Les frais de représentation

Nous touchons la l'aspect le plus obscur et le plus
secret des dépenses a caractére touristique des en-
treprises. Il s'agit en effet de¢ scmmes alloudes men-
suellement aux dirigeants et parfois aux cadres supé-
rieurs des entreprises afin de leur permettre & 'avoir
un "standing" compatible avec celui de la socidétdé.
Cette somme sert tout autant a financer la garde robe
des dirigeants qu'a leur permettre d'inviter chez eux

ou au spectacle des visiteurs étrangers a la socidté-

Le bénéficiairc en raison de sa qualité n'est jamais
tenu de justificer scs dépenses et bien entendu aucune

ventilation de cette somme n'est domc possible,
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I1 est a rcjeter toute enquédte auprés de ces personnes
sur la destination de cette somme, car eux-rniéimes géné-
ralement l'ignorent et ccla constitue bien souvent un

salaire ddguisé.

Ces dépenses ne nous interessent que parce qu'elles
sont c¢nglobées, du pcint de vue comptable, dans 1lcs
frais de réception dont elles nec représentent, il est

vrai qu'une treés faible part,

21.6, L'indeumnité de panier

Elle consistc en une participation au rcpas cde midi,
allcude a des persconncs qui, en raison de lcur fonc-
tion, ne peuvent prendre ce repas chez c¢ux ou a la
socié¢té., Il s 'agit géndralement de chauffeurs-—1li-
vreurs, de démonstrateurs, de réparateurs, d'ouvriers
sur des chantiers etc. qui doivent se déplacer, mais
dont la durée du ddéplacecment est inférieure a 1la jour-
née. Elle ne donne pas lieu a 1'établissement d'une
note de frais, mais apparait généralement sur le bul-
letin de paie en supplément au salesire. Nous n'avons
pas tenu conpte de ces indemnitds de panier gui 1le
plus souvent ne correspondent pas a une dépense ef-

fective de la part de leurs bénéficiaires.

21.7. La mutation ou le changerient de rdésidence

I1 s'agit la d'une disposition spécifique au secteur
public : lorsqu'un fonctionnaire est appeldé pour rai-
son de service a changer de résidcnce adrministrative,
son admninistration lui rembourse les frais cde trans-—
port des personnes de sa famille ¢t du nmobilier, ainsi
quc ses frais d'hdtel selon des indermités de base
fixes. Ces dépenses sont sancticnndes par un ordrc de
rutation et par un état des frais de changenent de

résidence.
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LES MET:ODES DE L'EN UETE PILOTE

Quatre enguétes distinctes ont étd effectudes :

1) Enqudte auprés de 40 entreprises de 1la région pari-
sienne., Elle comportait : le questionnaire géndral
( cf  annexe I) et le sondage des notes de frais (?Gﬁv

annexe II).

2) Encuéte auprés de 280 entreprises de province par
correspondance. Elle comportait le guestionnaire géné-

’

ral mais sensiblement alleégé (cf. annexe 1II).

3) Enquéte aupreés d'une vingtaine de V.R.P. (Voyageurs,
représentants, placiers) & l'aide d'un questionnaire

approprié (cf, annexe ,IV).

4) Enquéte aupreés des Adnministrations par l'exploita-

tion des budgets votés 1963,

L'enquéte "Paris"

Notre échantillon de 40 entreprises est un échantil-
lon de volontaires et en conséquence son élaboration

n'a pas été régie selon des préceptes rigoureux.

I1 nous fallait trouver quarante entreprises qui ac-
ceptent de jouer le rdle de cobayes et aupres desquel-
les nous soyons slrs de rencontrer une collaboration
efficace. Toutefois, nocus avons cherché A interviewer
des entreprises de branche d'activitdé fort différentes
les unes des autres, de taille et de structure fort
dissemblables, afin d'avoir le plus large éventail

possible de caractdéristiques.

Or, malgré les recormandations et les introductions

que nous pouvions avoir, seules 80 % des entreprises



cnt bien voulu nous répondre. Les autres ont prétexté
soit une trop grande indiscrétion de cette enquéte,

une structure comptable trop décentralisdée, unc clo-
ture d'exercicec entrainant une surcharge des services

comnptables ou bien le recensement industriel.

22411+ Les difficultés rcencontrdies

22.1,1.7. Difficultés psychologiques

L'enquéte pilote a été effectude parallélement au re-
censement industriel de 1'Institut Naticnal de 1la Sta-
tigtique et des Etudes Econoniiques. De nonibreuses en-
treprises d¢taient submergdes par ce recensenent ot

ont accueilli assez fraichement cette nouvelle cncudte.
D'autre part les entrcprises visitdes ne ressentaient
pas un interét immdédiat pour ellies-mémes dans cectte
étude d'un l'esprit assez dloigné de celui des engud -
tes auxquelles les ont habituées leurs fédérations ou
leurs syndicats. Enfin, certaincs entreprises ont
soupgonné derriére cette enquéte sur les frais de
déplacenent et dc¢ représentation une contre—-cxpertisc
de leur comptabilité pour le ceonpte du Ministérc des

Finances.

Il serait donc souhaitable pcur la bonne riarche de
l'enquéte définitive d'officialiser plus largcucnt
cette étude et d'agir auprés des différentes Féddra-—
ticns professionnelles afin d'obtenir leur patronage

et des ouvertures auprés de leurs adhdérents.

22¢1 41 .2, Les difficultés matdérielles

22%¢1.1.2.1. Cheoix Jdu document

Dceux docurients se présentaient dans 1'entreprise :
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La note de frais

Définition : la note de frais est une piécc comptable
justificative des dépenscs effectudes par un salarié

de l1l'entrceprise lors d'un déplacenent,

Présentation : cette note comporte gdénéralerent los

renseignenients suivants

~ Nom de 1l'interessd,
- Service dont 1l cdépend,
- Durc¢e du déplacement,
- Lieu du déplacenient,
- frais d‘'hdétel,
- I'rais de restaurant,
- Frais divers (café, P. & T., livres, taxis, etc. ).,
~ Frais de transport :(air,
(mer,
(fer,

(rcutec.

Toutefois, lorsque 1l'auteur dc¢ 1la dépense est au for-
fait, seules subsistent les guatre premiéres mentions

. . PR
2insi aque l2 dernierc.,

Nous voyons déja que la présentation des notes de
fraig diffeérc selon que la société applique le reu-~
bcursenient aux frais réels ou bien le remboursencznt

au forfait,

Rédnetion : souvent plusieurs renscignenents denandés
par la notc de frais nc sont pas mentionnés par 1'au-
teur de la dépense, Mais, il existe bien d'autres cas

¢l les renscigneiients sont incomplets ou dincxacts i

- Les frais de transport n'apparaissent pas lorsque

le titre de tramnsport a été retenu et payé par un



service spécialisé de la socidété (burcau de voyage)

¢t non par le "voyageur",

- Les frais de restaurant sont bloguds dans la note

d'hdétel lorsque les repas ont ¢té pris a 1'hétel,

- Certaines pcrsonnes étant invitdées aux repas par
celles gqu'elles doivent rencontrer n'ont cue des frais

d'hftel.

~ Lors d'un déplacenent ¢n groupe (exemple : un di-
rccteur avec un ou deux représcntants) le dirccteur

prend souvent a sa charge les repas du groupe.,

- I1 y a enfin, la possibilité de¢ rencontrexr des n-tes
de frais plus ou moins gonfldes car, bien scuvert, un
déplaccnent est l'occasion d'une source de gains

appréciables.,

Classement : c'est a ce chapitre que nous rencontrons
1a diversité la plus compléte. En raison de leur carac-
tére non obligatoire vis & vis du fisc, les notes de
frais nc sont, en général, pas centralisdes, mais sc
trouvent soit aux archives, scit dans les différonts
services de la scciété, soit encore dans les diffé-

rentes agences ou Stablissemcnts de proviince |

Leur classement deans un service revét lui aussi des
formes multiples : classement dans des dossiers per-
sonnels, eux-mémes classés par ordre alphabdtisue,
classement par mois, par semaine, par région, parfois
méme, classenent parmi les factures des fournisseurs

du mois selon un ordre chronologique.

Leur cuantité est extrémement variable selon les cn-
treprises et selon les services, ce nombre est non seu-

lement fonction de la taille de l'entreprisc, < e scn



activité et de sa structure commerciale, mais méwe 2o

son organisation comptable (comptabilitdé analytiguc cu

non, adopticn du plan comptable 1957 ou non).

Une estimation du nombre total d¢ notes de frais .=2ns
une socidété est absolument impossible du fait non seu-—
lement de¢ la dispersion géographique de celle--ci, nais
aussi du fait de l'absence de périodicité de certainss
déplacements. L'enquéte pilote ncus a mcntrd que le
nembre de notes do¢ frais pouvait varicer de gquelques
centaines a plusieurs dizaines de millicrs selon les

entrepriscs.

L'ltat 1024

Le terme exact est : état déclaratif des salaires
"1024", I1 s 'agit d'un document obligatcire destinc
aux contributions directes que chacue dtablissciient
doit remplir annucllement et mentionnant les salaircs
versés a chaque salarié au cours de 1'annde dcould. .
Cet ¢étet nous interessait particulierement, car, doit
y figurer, pour les cadres uniquement, le rmontant t-o-
tal des frais de déplacement et de reprdscntation aui

leur ont été wversdé.

L'enquéte pilote nous a démontré la poarfaite inutilité
de ce document pour nos recherches ¢n raison des inter-—
prétations trés diverses donndes & cet état. Certaines
entreprises y mentionnent en cffet la totalitd des
frais de déplacement remboursés scelon soit le critére
des frais réels, soit celui du forfait, & leurs cadres.
D'autres n'indiquent que les remboursements forfaitai-
res. D'autres enfin, ignorent tous les remboursements
de frais et ne mentionnent que les indemnitds de ro-

présentation (cf § 21.5.).
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Devant un tel manque de fidélité, ce docuwient malgré
son caractére obligatoire, donc national, doit &tre

abandonné.

Des deux documents précités, seule la note de frais
peut &tre retenue pour la poursuite des recherches,
car nalgré la diversité de sa présentation et de son
classemnent, elle e¢st le seul témoin plus cu moins
fidele des déplacenents ct des épenses effectudes
par les salaridés de l'entreprise. Il conviendra
d'extrapocler avec prudence les résultats que nous
reléveruns sur ce document, mais lui seul nous four-

nit les récisicns que nous ‘ésirouns.

22.1.1.,2.2., Choix de la base de sondage

Une alternative se posait pour le choix de 1la basc
de sondage : fallait-il enquéter au rés des entre-—
prises ou bien aupreés des établissements ? L'cnquéte
pilote nous a permis de comparer ces deux bases et

de faire un choix.

Les renseignenients que possede l'entreprise sont

les suivants :

- Données sur l'activité générale de l'ensemble de
1l'entreprise,

- chiffre d'affaires,

- Appointements,

- Salaires,

- Effectif glcbal et ventilation e celui-ci.

Les <¢éjenses de tourisme d'affaire sont ventilées
conme suit (lorsque l'entreprise 2 adopté le plan
comptable 1957) B

~ Voyages et Jdéplacements,

~ Hissions et rdéceptions.
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Lorsque l'entreprise n'a pas adopté le plan comgtable
1957, il figure toujours dans sa conptabilitd un pos-
te qui, sans avoir le libellé précité mentionne les

frais dc¢ déplacement ainsi que les frais de¢ réception.

Certaines entreprises possedent une comptabilitdé dé-
centralisée et, de ce fait, ne récapitulent 2 lcur
siege social que les grands postes du bilan, le dé-
tail des scous-postes se trouvant dans chaque établis-
semcnt. Il est toutefois toujcurs ocssible < 'obtenir

par l'entremise du directeur financier, comrunicaticn

1é ces renseignenents dispersés.
Ces chiffres ne présentent pas de difficultés par-
ticulieres pour étre recueillis car ils aprraissent

dans le bilan de l'exercice écouléd.

L'établissement

Celui-ci ne posséde qu'une structure ccmptable assez
sormmaire et surtout adaptée a sa fonction : produc-
tion, commercial ou administratif. Il posséde un
livre journal et un livre de¢ paie, mais il transmet
généralement toutes les piéces comptables au siége

de l'entrenrise.

Toutefois, 1l'détablisserment est astreint a la décla-
ration de 1'état "1024", Nous avons déja soculigné
la fantaisie qui régnait dans 1l'interprétation de
ce document. De plus, méme lorsgue 1' tablisscrient
déclare la totalité des frais de déplacement rem-
boursés a ses cadres sur 1'état 1024, certaines
perscnnes n'y figurent pas | En effet, dans bien
des établisscnients, les cadres supérieurs c¢t les
directeurs (suuvent les seules perscnnes susce,ti-

bles de se déplacer) scnt saydes directement par
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le siege social et, & ce titre, 1ils apparaissent
non pas sur le "1024" de leur établissement, mais

sur celui du siege.
Nous voyons done que 1l'établisserient ne peut &tre
retenu comme base de sondage et que seul l'entreprise

peut ncus fournir les renseignements nécessaires.,

22,1.2. Les méthodes utilisées

Au cours ue l'enquéte pilote, plusieurs métiacdes d'en-
quéte ont été testées et toutes rejetdes pour des
raisons diverses a l'exception d'une seule qui est

une synthese des précédentes.

22.1.,2.1., Ventilation de l'ensemble ces dépenses de

nent de 1962

nlace-

[aN
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Il s'agissait en plus de la collecte des renseigne-
ments généraux de procéder a un scndage de 1'ensemble
des notes de frais rédigées en 1952, destiné i obte-
nir une ventilation des frais de déplacement entre :
hétel, restaurant, transport, divers, etc.). Des
difficultés presque insurmontables sont apparues en
raison de la dispersion géographique et de la diver-
sité des modes de classement des notes de frais (cf §
2241.1.2.1.,) ,Enfin, 1la plus grande difficulté fut le
trés grand nombre de notes pour une anndée dans cer-
taines sociétés. En cffet, que 1l'on se livre a un
sondage eonstant ou proportionnel, il n'est pas pus-—
sible de rester dans une entreprise au-dela J'une
certaine limite. Or, il est apparu au cours de l'en-
gufte pilote gqu'une entreprise peuvait avoir plus de
dix mille notes dc¢ frais pour le service des ventes
(représentants) et deux a trois mille pour chaque

autre service. On a été alors conduits & pratiquer
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des taux de sondage différents selon chaque service
et sclon lc mode de classement des notes. Cette di-
versité des taux de sondage a considérablement nuit
a l'exactitude des extrapolations & 1'échelon de

l'entreprise.

Ventilation des dépenses de déplacement d'un échan-

tillon du personnel sur un mois

La méthode d'enquéte précdéddente s'est avérée parti=
culiérement lourde et fort longue. Nous avons donc dé-
cidé de remplacer 1l'ensemble des gens qui se dépla-
cent par un échantillon représentatif de cette popu-
lation et de pous borner a n'dtudier que les notes

de frais d'un seul mois, appliquant alors le princi-

pe de l'enquéte par vague.

Cette méthode consiste a4 enquéter chaque mois ou
chaque semaine un échantillon <'entreprises appar-
tenant aux diverses branches d'activité. Les ddépenses
de déplacement sont constituées par la somme des
dépenses recensées dans chaque vague. Les phénoniénes
saisonniers propres a chaque branche d'activité ne
sont pas pergus dans chaque entreprise mais sur l'en-
semble de la profession. De plus, on postule que si
d'une vague a l'autre, une branche d'activité est
représentée par des entreprises de tailles diffé-
rentes, il n'y a pas de biais provenant de la taille
de l'entreprise, ce qui suppose implicitement que

les déyenses de déplacement croissent avec la taille

de l'entreprise.

Toutefois, cette méthode qui apportait déja de rdéelles
simplifications par rapport a la précédente, présen-
tait de sérieuses diffidultés d'application, En effet,
deées 1'instant ou l'on choisit un échantillon de per-

sonnes, il nous faut un listing de personnel avec
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la mention des personnes gui se déplacent. Cela deman-
de donc un entretien avec le chef du personnel afin
d'obtenir ce documeat., Cette 1liste est généralement
divisée par établissements, puis par grands services
et enfin entre cadres, naitrise, employés et ouvriers,
parfois sans plus de précision sur la fonction exacte
des interessés. Or, s'il est facile de sortir cer-
taines catdégories de personnel qui se déplacent : en
l'occurcnce les représentants, les inspecteurs e
ventes, les vendeurs, les démarcheurs, les chauffeurs
livreurs, etc... car c'est leur métier de se dépla-
cer, il est Deaucoup plus malaisé dedéfinir qui, par-

mi. les cadres ou les employés se déplace, en effet,

s’agit de persocnnel sédentaire pour lequel un

déplacement est un cas d'espéce et ne présente une

-,

fréquence cue trés relative.
Une difficulté suppléumentaire apparait : chaque catéd-
gorie de nerczonnel devrait &tre pondérée en fonction
de 1l'importance de ses dépenses de déplacement dans
il'enserble des frais de déplacement de la sociédté.
Malheureusement, pour réaliser cette pondération,
nous ne dispcsons le plus souvent que de 1'état 1024
dont nous ~vons vu (cf § 2201,1.2gﬂ)avec quelle pru-
dence il Imporvaiv de l'utiliser. Aussi, le nombre
cde perscunes epparitenant a des catédgories de person-
nel susccniitlics de se déplacer nous a-t-il parfois
fournis unc pondération de remplacement acceptable,
cvec toutefois la restriction que certaines catdégo-
ries de personnel (lcs cadres par exemple) quoique
numériquement iafdérieurs & d'autres (service de vente
par'exemple) représentent en raison méme de leur
valité, wn volume de dépenses de déplacement supé-

riecuzr.,

Par =illeurs, le consultation d¢e la liste du personnecl

ainsi que le tiragce au sort de 1l'échantillon, retar-
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daient ¢normémnent le dépcuillement des notes de frais,
encore que celui-ci fut rendu facile puisque les re-
cherches ne portaient plus sur l'ensemble des notes
de frais de la société, mais seulement sur cellcs

des personnes tirées au sort et sur un nois,

Ventilation d'une cuote part des dépenses de dépla-

cermient pour 1962

La deuxiéeme méthode était assez longue a mettre en
oeuvre car elle multipliait les contacts & 1'éche-

lon le plus élevé et demandait a chaque fois de »é-

.

expliquer les tenants et aboutissants de 1l'engulte
A la ventilation des notes de frais d'un échantiilon
de personnes, nous avons substitué dans la troisiéme
méthode, celle d'un pourcentage détermindé des dé-en-
ses Ce déplaccment ¢ 1l'année écouldée. Nous avons
recherché la ventilation de la somme représcntative
ue ce pourcentage dans les notes de frais dua mois
¢coulé. Nous avons pris les notes de frais du mois
précédent l'enquéte et nous avens tiré au sort jus-
qu'a concurrcnce de la somi. représcntative duv pour-

centage choisi .

Toutefois, cette méthode qui 2 le mérite A'étre sim-
plifiée a 1l'extréme présente deux ddéfauts d'ordre
méthodologique : la part des dépenses de déplaccament
a ¢xploitecr varie selon les entreprises, si l'oa veut
avoir pcur certaines, dont les dépenses peuvent &tre
faibles, un nombre d'observations suffisant ; enzin,
on ne peut pas savoir ce que cette part représente

par rapport aux dépenses mensuelles.
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22.1.2.4. Enqguéte gualitative

Devant la durée assez considdérable des trois mdétho-
des d'enquéte précdédentes, une quatrieme, d'un e¢s-
prit totalenient différent, a &été testde. Nous cvons
dd rcecnoncer a la ventilation des frais de déplace-
rment et y substituer un gquestionnaire visant a

obtenir des renseignements sur les points suivants :

~- Qui se déplace . dans la société?{ classement par
catégorics socio-professionnelles),

- Périodicité de ces déplaccments,

- Motifs de ces déplacenients : représentation, con-
tréle, foires, réunions de coordination, ctc.

- Lieux de ces déplacements,

- Durdce nmoyenne & ces déplacements.,

Une seule personne (sccrétaire général, directeur
adjoint ou chef comptable) suffisait pour cctte in-
terview. Toutefcis, 1la différenciation entre les frais
de séjour, de transpert et les déplacements & 1'étran-
ger, devenait parfaitement imsossible et une estima-
tion du ricntant total des ddépenses de tcourisme A'af-
faire s'averait irréalisable. Cette méthode a donc

dt, elle aussi, étre abandonnée.

22.2. L'enquéte'"province"

Afin d'étendre la portéde des r enseignements fournis
par le sondage des notes de frais dans le cadre dc
l'enquéte "Paris", nous avons effectuéd unc¢ enqubte

postale aupreés de 280 entreprises de province.,

22.2.1. La méthode

Cette enquéte consistait a envoyer a chaque entre-

prise un guestionnaire (cf annexe III) portant sur
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les dépcenses de déplacement et sur les dépenscs ce
tourisme scocial effectuédes en 1562, Ce questionncire
était accompagné d'une lettre circulaire expliquant
1'objet et le champ de¢ cette dtude. Ainsi que 1le
tablecau du paragraphe 22.2.2, le montre, 26 % des
entreprises ont répondu, ce qui, pour une enquéte
sans cucun caractére obligatoire, ni méne officiel,

est assez encourageant.

22.,2.2, L'échantillon

L'échantillon a été établi selon les critéres sui-

vants

- Branche d'activité,
- Importance relative des indermités de déplacement
remboursées en 1954, par branches Atactivités,

- Taille des entreprises.

Branche d'activité

Afin de rendre 1'échantillon plus homogéne, il a &té
défini neuf grands secteurs d'activité constituds

corme le montre le tableau n° I,

L'Administration et la fonction publique (code
I.N.S.E,E. 68, 85 ct 98 & 100) ont fait 1l'objet

d'une enquéte séparde (cf. § 22.4.)
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TABLEAU I

Composition des secteurs

- .
No Dénoniination du secteur code I1.WN.S.E.E,
a deux chiffres
I Agriculture ¢t industrics alimen- 01 a 05
taires Lo a Lé6
1T Encrgie, extraction, sidérurgie 06 a 20
I1T Industrics wdcaniques, délectricuces 21 a
¢t chimiqucs . 35 & 36
Iv Industrics diverscs, bftinent 29 a 34
37 & 39
56 & 61
v Incdustrics textiles et cuirs L7 & 52
VI Bois, presse, édition 53 a 55
VIT Transports 62 & 68
VIII Commerces 69 a 79
IX Scrvices 80 & 84
86 a 97

Tuportance rclative des indennitds de déplacenent

remboursées en 1954 par branches <'activitd

Nous avons utilisé¢ pcur connaitre 1l'importsnce rela-
tive des indemmités de déplacement dans chaque bran -
che dl'activité, les rdésultats de 1'dtude effectudéc
par 1'I.N.S.E.E. en 1956 sur les salaires ddéclarés
en 1955 par l'industrie, le¢ conmierce et les —~rofes-

sions libérales. Cette dtude est en cffet 12 dernierce
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qui 2it recensé, pour les cadres sceulenient, le iontant
les frais de représentation, de rmission ¢t de dé;pla-
cernient par branche d'activité pour toute la Fraacc.
TABLEATU II
Rapport entre les rcribourscments de frais et les salaires wrsés
Scurce : Btude 1956 de 1'I.N.S.Z.2, sur le "1024"
| No| Sccteums d'activité Salaires bruts Rembourserients de| %
(milliuns de fis) frais (millions
de m)
I Agriculture ¢t indus-
trics nlinentaires 1.346,67 32,44 2,4
IT |Bnergic,métallurgiec,
sidérurgiec h,ohk3,41 70,70 1,4
III{Industries ndécani-
ques,chiniqucs, éloc—
triques 6.658,66 115,62 ] 0o
IV | Industries diverses,
bAtiment 5.206, 38 123,98 2,k
v Textiles et cuirs 3.440,82 37,07 1,1
VI |{Bcis,presse,édition 1.693,93 24,78 1,5
VII|j Transports 3.295,63 35,76 1,1
VI | Corrierces L.292,67 106,17 2,5
IX |Scrvices 3.190, 34 81,55 2,6
TCT 4 L 34.070,94 628,01

_—



Le tableau suivant nous montre l= distribution por

secteur d'activité des entrepriscs composant notre

échantillon ainsi que leur taux de réponse.

BLEAU III

Corpositicn de¢ 1'échantillon "province" et taux de réponses
A

No {Sectcurm d'activité Nombre d'entre- (Numbre de %
prises tirées réponscs
au sort

I gAgriculture et industries

alimentaires 39 18 L6 %
IL Energic, métallurgie,

sidérurgie 25 8 32 %
IIT ({Industries riécaniquecs,

électriques, chimiques 28 10 36 %

!

Iv Industries diverses,

bAtiment 39 5 12 %
A% Textiles et cuirs 20 7 35 %
VI Bois,presse,édition 25 3 32 %
VII |Transports 20 2 1C %
VIII |(Cermierces 39 8 20 %
IX Services Ly 6 13 %

TOTAL 280 72 26 %
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2.2¢3. Engulte "V.R.P."

Le statut des V.R.P. (voyagours, représentants, [la-
ciers) est régi par la loi du 18 Juillet 1937 aux
termes de laguelle le V.R.P. est 1ié avec son cu
ses enploycurs par un contrat de louage de services ;
a ce titre, lc V.R.P. perc¢oit une cormission nais

n'est jariais remboursé de ses frais de déplacement.

Dans le cadre de cette dé¢tude, il doit &tre considérd
comme un entrepreneur individuel qgui, tout en travail-
lant pour une ou plusieurs entreprises posséde son
autonoriie financiére. Or, l¢ V,R.?2. par sa fonction
est en déplacement entre 200 et 220 jours par an et

de ce fait est un trés important client des industries
touristigues. D'autre part, les V.R.P. dtaient 56.213
au 31 Décembre 1962 et le montant total de lcurs frais
de <éplacement e¢st presque égal au double de celui

des Administrations.

Afin d'obtenir des V.R.P. volontaires, nous avons
pris contact avec lcur Fédération Naticnole ot lui
avons demandé de bien vouloir transmettre le ques-

tionnaire a un échantillon de volontaires.
Cet échantillon a été établi a l'aide des statistiques
A'enployeurs ¢t de V.R.P. par branche d'activité nHu-

blides par la Fédération Natjionale des V.R.P.

22 .4, L'enquédte "Adnministrations"

22.k.1, Définition

L'enguéte aupres des Adninistrations fut grandemnent
facilitée par l'harmonisation dcs régles comptables

"qui résne dans la fonction publicue,
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En effet, les mémes principes de remboursenent des
frais de déplacement se retrouvent dans tous les Mi-
nisteres, en application des décréts et arrétés rcla-

tifs aux déplacemcnts des fonctionnaires.

Les dépenses que nous avons retcnues dans le cadre

de cctte &tude scnt les suivantes

- Frais de missions,
- Frais de¢ tournées,
- Frais de changement de r ésidence,

- Frais de représentation remboursds sur justificatifs.
Nous avons déja expliqué dans les paragraphes 21.2,;
21.3. et 21,.7. les nicdalités et les taux de renmbour-

sennent des déplacerients des fonctionnaires,

La méthode

Nous n'avons pas eu a utiliser au cours de cette
enquéte de guestionnaires comparables a ceux utili-
sés pour les entreprises ou les V.R.P. En effet, dans
le cadre <Je la loi de finance 1963, 1e Jourml Officiel

a publié pcur chaque ministére un volune reprenant
poste par poste le budget détaillé de chacum d'cux.
Nous avons exploité dans chague budget lcs chapitres

suivants :

- Chapitre 31.01 : indermmités représentatives de¢ frais
du Ministre,
- Chapitres 34.01 et suivants :

a) déplacerients temporaires,

b) changements dc¢ résidence.

Ainsi que les renseignements géndéraux suivants ;
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- Moyens des services,
- Rémunération,

- Effectifs.

Nous avons ainsi exploité l'ensemble du budget géné-
ral ainsi que les budgets annexes. Ces renseignements
sont consignés dans un tableau rdécapitulatif au para-

graphe 23.2.3.



39 .

23. LES RESULTATS

23,1, L'enquéte "entreprises"

Préalablement & tcut cormmentaire, il est indispen-—
sable de souligner que les résultats gui vent suivre
sont donnés a titre indicatif : s'ils reprdiésentent
effectivement les phénonénes et les tendances obser-
vés. chez les prospects ce l'échantillon, il convient
de préciser gue les conditions d'obtention des cori-
posantes de ces résultats ont varié sclon les métho-
des utilisédes., Cctte étude avait essentielleisent un
caractere expérimental concernant la recherche ct
1l'analyse d'un phénoiéne destiné & &tre étudié dans
le cadre d'une enquéte naticnale. D'autre part,
1!'échantillon de par son caracteére volontaire ne
présente pas les conditions requises pour uue extra-
polation rigourcuse a 1'échelon d'un secteur d'ac-

tivité et a Torticri a 1'échelon national,
Des extrapolations ont été faites pour mieux saisir
1'importance du phénoméne, nais elles sont donndes

sous toutes réserves.

23+1.1, Résultats "Paris"

AfTin de mieux comprendre les rdésultats de 1l'engultc
pilote, il semble utile de présenter un schéma de
la distribution des différents postes qui composent

lc¢ tourisme d'affaires :
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S CHEMA n° I

Les composantes du tourisme d'affaires

Jr— e s e

tourismcl
]
Ataffaires

|

!missions
'

voyages & ‘Iémptions
déplacanents | : J
|
| 1
i |
NS ) !
| = . !
etrangerl s¢ jour | transparts

restaurant divers

La lecture de ce schéna nous permet de voir inmédia-
tenent qgue sceuls le poste "séjour" avec ses compo-
santes : hétel, rcstaurant et Jdivers, zinsi que le
voste "missions et réceptions" dcivent faire 1l'objet
d'une analyse tres détailléc dans le cadre dc cette

encuéte.

N.B. Lc poste "niissions ¢t réceptions" sc compose
cssentiellenmcent de frais de rdéception et peut &tro
considdéré pour prés de 70 % comme des frais de res-—

taurant cu de¢ dinner-spectacle.
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VYentilation du tourisme d'affaires

Ainsi que ncus 1l'avons déja vu, le plan comptable 1957
distingue deux sortes de dépenses en matiére de tou~

risme d'affaires

- Voyages et déplacements, compte n° 641,

~ Missions et réceptions, compte n° 661,

L'importance de ces postes dans lc montant total Ades

dépenses de tourisme d'affaires est la suivante :

- Voyages et déplacements ............. 85,36 %
- Missions et récepticns .............. 14,64 %

(cf graphique n° I)

La part des frais de missions et réceptions est donc
relativement faible : 1/6émec des fraisad ¢ déplacement,
Toutefois, nous allons voir gqu'en fait, par rapport

& ce gui nous interesse directement dans cette étude,

[¢]

'est-a-dire les frais de séjour, les frais de mis-

sions et réceptions revétent une grande importance.

Ventilation de¢s frais de vovases et déplacements

Le tableau suivant (cf tableau n° IV) ventile pour chae-
gue secteur d'activité les frais de voyages et dépla-
ceuents entre : étranger, transport et séjour. L'absen-
ce de frais effectués a 1'dtrangcer dans le secteur du
bois, de la pressc et de 1'édition, provient du fait
qu'aucun des prospects de 1'échantillon considérd n'
avait eflfectuéd ce mois la de voyage a 1'étranger. En
déduire que les entreprises de ce secteur ne sc d épla-
cent pas a 1'étranger serait donc plus qu'errond. Ce
tableau a été établi pgrfce a 1l'exploitation de plus

de 1.500 notes de frais dans les sociédtdés de 1'échan-—

tillon "Paris",.



TABLEAU

Iv

A

Tnqguéte "Paris":

les frais de
décomposition

diplacement et lcur

Secteur dlactivité Etranger Transports ; Séjours Total
|
Francs 7o Francs %' Francs 75 Francs
Incdustries mécaniques
élcctriques,chinicues 10.819 16 27.301 b4o,1 29.828 k3,9 67.948
Industriecs diverses,
bitiment 6.284 9 23.049 33,0 Lko.705 58,0 70.038
Ccriierces 7.325 17,3 17.405 k1,2 17 .504 41,5 h2,234
Industries alimentaires 4,190 9,6 11.246 25,8 28.169 64,6 43,605
Bois,presse,édition - 0 9.248 38,7 14 .614 61,3 23.862
Encergie,métallurgie, .
sidérurgie L 422 21,3 8.373 iy3,7 6.322 33,2 19.117
Services 16.000 20,0 45,000 55,5 20.000 2,5 81.0C0
TOTAL Lo ,Ck4O 1h,1}) 141.622 Lo,y 157142 Lks,2 347,804

2t
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La lecturc de ce tableau nous pernet de nesurcer 1'in-
oortance asscz considérable cue prennent les trans-
oorts dans les frais de déplacement. Ce phénomeéne
cst surtout dd a 1l'emploi trés généralisdé de 1i'=utc-
rmobile pour les déplacements ¢t au dlveloppeient des
transports adriens intéricurs (4ir-Inter) qui entraine
unc distorsion considdrable entre le colit du voyage

. °F iy

et le colit Cu séjour généralement trés court (une

journée en général).

4 partir de ces risultats, nous avons établi un gro-
chigue (cf graphique n° II) cui souligne d'une fagon
plus schératique 1 "importance respective les frais
Jde transuort, des frais e séjour et des <épenses

cffectudes a 1l'étranger dans le tourisnme d'affaircs,

Afin de mieux saisir le piénoméne du tourisme d'af-
feires dans son enscrible et de nous permettre e ddécou-

vrir la part dec ces ddpenses gui reviennent aux ac

;

tivitds touristicgues placdées sous 1la tutelle du Coni-
. . " , ~~ - . .
missariat Géndral au Touris e, ncus avons, 2insi gue
le wmontre notre schdéna sur la distributicn des < ¢ .en-
ses dc¢ tourisme d'affaires(cf schéma n° I), ventilé

le Loste frais de séjour entre
- Hbtels,
- Restaurants,

- Divers.

Ventilation des frais de séjour

La rapidité des ricyens e transport (transports =2d¢-
riens) ou leur comiidité (automobile) accélércnt lc
ondnomene précedemnent constaté. Zn cffet, non seu-
lement 1la vitesse Jdes trausports limdnuce 1o durée

des séjours, riais medifie la structurce les

O'k8tel et de restaurant : les frois C'hitel Addmd-
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nuent 2u profit des frais Je¢ restaurant et ces dor-
nicrs sont deux fois et deri plus iuportants gue les
frais d'hdtel. Il sera utile <e¢ comparer cette répor-
tition des ddépenses avec celles ‘es V.R.P. dont lc

/ . 3 3 . - , \
metier c¢st de voyager sans cesse 2insi qu'a celle

o

¢s Ffonctionnnires dont les éplaccrnients consistent

o

£

esgentiellenient en des missions dont la durde est

parfois assez longue.

Le tableau suivant (cf tablceu n® V) nous fournit
par sccteur d'activité la distribution des frais de
sdjour entre hdétel, restaurant et Jdivers. lMalgré les
grands écarts entre la part des frais de restaurant
et celle des frais d'hétel scelon les secteurs, nous
remarguons que dans tous les cas, les frais Jc¢ res-

taurant sont toujours supériceurs aux frais d 'hétel.

Les frais de¢ séjour dans le secteur des services
n'ont pu étre ventilés. Ceci tient & 1l'absence cuasi
compléte chez les prespects de ce secteur, de notes
e frais. BEn effet, nous avons interviewé en géndéral
de petites sociétés (courtier, jurdé 1'assurance nari-
times, conseil en publicité, socidété d'engcencring,
ctc.). Or, dens ces entreprises, seul le Prdésident
Directeur géndéral vu le gérant et éventuellerient le
fondé de pouveir ou l'adjoint Jdirect sc¢ déplacent

et bien entendu ces persconnes ne s'imjosent pas

Y
a
elles-ménes le contrdle de lecurs propres dépenscs,



Enquéte "Paris"

T A BLE &

8) v

ventilaticon

des Trais de sdjour

Hétel

t
i Restaurant

Secteurs d'activité l Divers Total
Francs %  [Prance % | Francs %

Industries mécaniques, -
électriques,chimiqgues 7.247 24,1 | 18.864 | 63,4 3.717 12,5 29,828
Industries diverses,

bAtiment 13.615 | 33,6 {22.246 | 54,5 L.8LL 11,9 | 40.705
Commerces 3.933 [22,5|11.768 | 67,2 1.803 10,3 | 17450k
Industries alimentaires 8.740 28,9 | 15.969 56,6 L ,060 14,5 28.169
Bois,presse,édition 1.089 7.5 1 13.222 90,5 3C3 2,0 14.614
Energic,métallurgie,

sidérurgie 964 [ 18,5 4.004 | 73,5 1.354 8,0 6.322

TOTALL 34 .988 25,52 86.073 62,74 16.081 11,721 137.142 ()

I

(*) avec les Services i 157,142

it
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2

4insi gue nous l'avons déja fait au paragraphe prdécd-
dent pour les frais de 'éplacemcent, nous avons reprdé-
sent¢ graphiguement l'iuportaance des frais d'hitel,

7

de restaurant et divers par rapport a l'ensemble lcs
frais <dc séjour (cf gra_hicue n® III). Ce dernier
souligne la distorsion qui existe entre les frais
d'hétel et les frais de recstaurant. Notre analyse
sur la répartition des dépenscs de séjour, par caté-
goerie socic- . rofessicnnelle, nous fournira unce ex 1li-

cation particelle dc¢ ce phénoménc.

Graphigue récapitulatif de la répartition des dépcnses

de tcurisme d'!'affaires

Afin de mieux pouvoir juger la part des dépenses de
tourisnme d'affairces des entreprises qui interessent
les activitdés touristicues, nous avcns établi un
ographicue rdécapitulatif (cf graphique n° IV) qgui est

unc synthése des résultats précdédents.

Ce graphicue nous pernet de constater que seculs
53,20 % (séjour + réccptiong des dépenses d¢ touris-
ne d'affairesrecensées dans une cntre_ rise, nous in-
teressent directenent., D'autre Dart, ainsi gue ncus
1'avicns déja souligné, nous voyons que les frnais

de réceyption, consacrés cen tres gronde partie & <es

dépenses de restaurant, orennent une grande imsor-

9]

’

tanc
repres

en ce gui concerne l'objet de notre étude. Ils
ntent & eux seuls, en effet, la moitié des dé-
penses dc¢ restaurant eflectudes par le perscnnel des
entrec.riscs au cours des déplacements, et scont supé-

1

rieurs do¢ pres d'uu tiers aux ddépenses d'hdtel.

Y
i
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Ventilation selon les catégories socio-professionnel-

les des dépenses de déplacenment (cf tableau n?° VI)

L'exploitaticn des notes cd¢ frais des entrcprises
nous a permis Jd'étudier non seulenent la répartition
globale au sein de l'entreprise, des dépenses dc
déplacement , mais la répartition par catégories

socic=-_ rofessionnelles.
Nous avons retenu les catésories suivantes :

- Directeurs,
- Cadres,
- Représentants - vendeurs,

- Employés.

Nous avons volontairement laissé de cbté les ouvriers:
cette catégorice du personnel n'effectuant pratique=-
tient jamais de déplacernient (parfois, dans certaines
entreprisces, des ouvriers-nionteurs ou des réparateurs
doivent effectuer un déplacenient, mais ces personnes,
en raison de leur qualification sont souvent pavdes

au mois et leurs dépenses sont classées avec celles

des employés).

Les résultats de cette exploitation ont 4ét¢ consigndés

dans le tableau suivant (cf tableau n° VI) :



LES DEPENSES DE DEPLRCEMENTS ST LEURS COMPUSANTES 5S5ELON LES CRTEGORIES UOE PERSONNEL EY LES SECTEURS O'ACTIVITE

ENQUETE PRRIS

DIRECTELURS CADRES VENDEURS REPRESENTANTS EMPLOYES
T
Efranger | Transport Séjour Efranger | Teansport| Séjour Efranger| Transport| Séjour Efranger | Transport| Seéjour |
| ToT T CTA
i_fruncs ®/o |Franca| °/o | Francs| “/o OTAL i?cmcs *lo | Frones| "o | Franecs| 7o LOWAY, Francs| %o | Froncs| 7o | Franed /o oTAY Francs1 */o | Franes| */o | Franes| o i 2
Industries Meeans ques 1 |
8340 84 543 1152 513% 38| 3736 4u%2| 85 TSR A 3.u8Y L3l AT 55T L4% | 4 | A3 LTS | 20367 54,5 40.503% | i
Elcd’nqur_slclh‘nrmques i ! j
: { i
Industries diverses ! [ | | !
'LDS‘]! 5 - 300 42,5| 2339 4 005[462|40.802| u36| 3.3%8 (403 24.785 ] M.31%| 29,5] 271.024| 10,5 3%.5‘421 430 |y 320 [204| H.uO6 & L.506
Batimant i | | ;
; | ! | |
| ; 1 ! ; i : i l
Commerces 645t0] 99k} 544 %3S 7% 34| T1381  9%5] § s.oos% 463| 8.4 LiH 43284 8444 L3%| 853%F|543|466L8 ; TS 10 | 343 30 4 o6k
i | I I
) | 1 |
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Plusieurs conclusions s'imposent :

. Les déplacements a 1l'étranger sont essentiellement
le fait des cadres et des directeurs et pour ces der-
niers ce poste représente prés de la moitié de leurs

frais de déplacement.

« Plus on descend dans la hiérarchie et plus le rap-
port frais de séjour / frais de transport augnente ¢
1,10 pour les cadres, 1,36 pour les vendeurs, 2,76
pcur les employés. Ceci s'explique par le fait que
les cadres effectuent de brefs séjours, d'un & deux
jours environ (VUyages d'affaired, alors cue les
enmployés demcurent longtemps au méme endroit (campa~
gne de lancement d'un produit, participation a une

foire-exposition, rdéalisation de travaux...).

Les directeurs présentent une exception & cette ten-
dance, non parce qu'ils séjournent longtenps, mais
parce cue les frais occasionnés par leurs séjours, aussi
brefs soient-ils, représentent en valeur une part con-
sidérable de l'ensemble des frais de déplacement. En
effet, en raison de leur qualité, ils ne fréquentent
gue des hdtels et restaurants de grand luxe, d'ou des
dépenses de séjour anormalement fortes ecu égard & 1la
durée du déplacement. Ce phénoméne est bien mis en
évidence dans le tableau suivant (cf tableau n° VII)
ou nous découvrons que les directeurs effectuent prés
du cinquieéme des dépenses de déplacement | Alors que
numériguement ils sont certainement le groupe le

nlus faible.



TABLZEATU VII

Les dénenses de déplacement selon les

catdégorics socio-professionnelles

Directeurs Cadres Vendeurs |Employés Total

rejrésentants

Mcntant

48.053 91,020 | 114.880 12,754 266.7C7

18,02 34,13 43,07 4,78 100,00

Tableau récapitulatif sur le rapoort des frais de

tourisme d'affaire sur le chiffre d'affairescet sur

les salaires bruts (cf. tableau n® VIII).

Ce tableau a été établi a partir de 1l'exploitation Jes
questionnaires généraux de ltenquéte "Paris" et concer-
ne donc les frais de déplacenent, de mission et le rdécen-
tion sur 1l'enscmble dc¢ 1l'annéde 1962, Afin d'obtenir unec
idée plus juste de 1'importance de ces ddépenses, nous
les avons rattachées au chiffre dtaffaireset aux salai-
res bruts. Nous renarquons que les dépenses dc¢ tourisme
d'affaires sont égales a 7,065 % cde la masce des sa-—
laires bruts. Ce taux est cxtrémement élevé, mais,
ainsi gue nous allons le voir au chapitre suivant,

il va &étre fortement réduit par l'incorporation dcs

résultats de 1l'enquéte "Province",



TABL

L AUX

VITII

Résultats de

1'snguéte "PARISM

Secteurs d'activité| chifire appointe-| Voyayes nombre dec moyenne Part des fraisg de
d'affeircs ments déplacements| salariée |frais par déplacement dans
3 + sagalres reoegtlons salarié Chiffre P——p—
107 It 107 ke 107 k n d'affaires nents
+ salaires
Industries mécarigues
glectrigues ct ,
chimiques 1.206.444 148.018 12,364,317 12.317 1.003,9 1,02 8,35
Industrics diverses,
batiment 711.849 30,438 2.123,40 5.779 379,6 0,31 2,70
Commerces 69,252 23.450 2.927.88 3,187 913,17 0,62 12,48
Industrics
alimentaires 1.18€.325 126,442 11.434,30 9.497 1.204,0 0,96 9,04
Bois, presse, é&lition €0.829 18.572 346,72 1.482 234,0 0,57 1,87
Energie, métallurgic,
sidérurgie 4,766,423 242.371 16.592,00 17.395 27,2 0,35 6,85
Servicus 64,917 22.010 860,33 1.853 463,0 1,3% 3,91
T TAL 8.466,039 661,301 46.718,94 52.014 898,z 0,552 7,065

£q
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Résultats "province"

Tablecau récapitulatif sur le ranport des frais de tou-

rismne d'affairessur les chiffres d'affaires et sur

les salaires bruts (cf. tableau n° IX).

Ce tableau a été établi sur le méne principe que celui
& I- 1

de 1ltenqguéte "Paris", c'est-a-dire juc nous avons cx-—

ploité les guestionnaires généraux qui avaicent &té

cenvoyés par voie postale.,

Ainsi que nous 1l'avions annoncé au paragraphe _récd-
dent, le rapport des dépenses de tourisnie d'affaires
sur la masse des salaires bruts pour l'enguéte "Pro-
vince" est bien plus faible que celui de 1l'enqguéte

"Paris" : 2,972 % au lieu de 7,065 %.

Cette différence peut s'expliquer par la concentrati on
a Paris d'un trés grand ncmbre d'entreprises d'impor-
tance nationale et dont le charp dtactivité recouvre
la totalité du territcvire frangais, alors qgu'un trés
grand nombre d'entreprises provincinles ont une acti-
vité commerciale linmitée au département ou & la pro-
vince, Cette limitation du territoire de vente entmine

une diminution considérable des frais de Jdénlaceiient.

Ce phénomenc semble confirmé par la similitude Ju rap-
port des frais de tourisme d'affaires sur le chiffre

dtaffaires:

0,529 % pour la province,

0,557 % pour Paris.

En effet, les entreprises de Paris, tout en ayant des
dépenses de tourisme d'affairesbien plus éleviées que
celles de province ont conparativement un chiffre d'af-
fairesbien supériceur & celui de leurs honclogucs de
Province ce gui corrige la distorsion entre ces deux

catdégories d'entrepriscs,



TABLAUZX IX

Résultats de 1'enguéte "PROVINCLM

Secteurs d'activité chiffre appointe-| Voyages nombre de | Toyenne Part des frais de
d'affaires nents &éplacements] salariés | frals par déplacement dans
+ salaires|réceptions salarié . .
chiffre appointe—
dlafaires ments
107 r 10° | 100 It b * ESlanes
Industries mécaniqucs,
électriques chimiques 1.120.145 264 .342 7.067,91 19.088 376,28 0,63 2,67
Inlustries diverses,
pitiment 263,517 60.766 1.694,50 4,781 354,42 C,81 2,78
Commerces 802.195 47 .480 1.902,19 4,906 387,73 0,24 4501
Industrics alimentaires 976.244 153.760 3.246,10 9.828 330,29 0,33 2,11
Bois, presse, édition 166.574 31.573 745,18 3.159 235,80 0,45 2536
Energie, métallurgie,
sidérurgie 921.071 204 .818 8.371,33 15.428 542,60 0,90 4,08
Services 251.008 20.705 630,42 1.399 450,60 0,25 3,04
Transports 22,510 12.135 36,65 1.085 33,70 0,16 0,30
Textiles <t cuirs 188.747 32.262 926,26 4.024 230,18 0,49 2,80
TOT4L 4.657.311 | 828.341 124.620,54 63.698 386,52 0,529 2,912

QG
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Résultats France entiére

Nous avons regroupé les renseignerients obtenus & Paris
(cf tableau VIII) et en province (cf tableau IX) en
un tableau récapitulatif pour 1l'ensemble de 1a France.

(cf. tableau X).

Nous obtenons les pourcentages suivants :

Part des dépenses de tourisme d'affaire dans
- les salaires bruts : 4,789 %,

- le chiffre d'affaires: 0,544 %,

Ces chiffres nous donnent un aper¢u de l'importance
assez considérable du phénoméne du tourisme d'affai-

res dans l'ensemble de 1'économie @

L'ensemble des dépenses du tourisne d'affairas(4,789%
des salaires) devrait &tre presque égal au montant

total du versement forfaitaire sur les salaires (3%) !

Ctst la découverte de cette importance assez excep-
tionnelle que revét le tourisme d'affaires en France
qui nous a incité dans les pages qui suivent & essayer
de définir quantitativement 1la place du tourisme !
affaires dans l'ensemble du tourisme Frangais.pour les

entreprises industrielles et commerciales.,



TABLEAUX X

Résuitais des cnguétes " ARIS et PROVITIQLM™

iSectLurs,d‘aﬁivﬂé Chifire Appointemcntg Voyages Norbre de Hoyenne Part des frais de déplaemnt
wlaifaires + salaircs jdeplacements salariés frais par L -
T : e chiffre appointenents
réceptions swlarié A .
d'affaires + salaires
b
: 103 Fr 1C3 br 107 | Fr
b = I ==
Industries méca-
nigucs,électrigues,
chimigues 2.326.589 412.860 10.432,22 31.405 618,76 0,83 4571
Industries diverses,
b4timent 920.366 141,204 3.887,90 10.559 368,20 0542 2,75
VOMILETrCes 1.271.447 10.930 4.830,07 8.093 596,82 U, 38 6,81
Industriszs
alimentaires 2.162.569 280,202 14 .680,40 19,325 759,70 0,68 5523
Bois, presse, |
ddition 227.403 50.145 1.091,90 4.641 235,27 0,43 2,17
Snergies
métallurgis, |
sidérurgie 5.687.494 447,189 24,963,353 33.323 749,12 0,44 5,58
| |
Services 315.925 42,715 1.490,75 3.257 457470 0,47 j 3549 '
Transports 22.810 12,135 36,65 1,085 33,77 0,1 | C,30
Textiles et cuirs 168,747 32,262 926,26 4.024 230,13 C,49 ( 2,38
—+
i
il 15 o [ 13.123.350 i 1.489.642 71.339,48 115.712 616,53 05544 l 4,783
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23,1.4, Essai d'extrapolation des résultats de 1l'enquéte sur le

secteur privé et semi-public & l'ensemble de la France

Deux bases de calcul s'offrent pour déterminer le mon-
tant total des dépenses de tourisme d'affaires des cn-

treprises pour la France entiére en 1962,

- les salaires,

— les chiffres d'affaires.

La derniere étude réalisée en France sur le montant dogs
smilaires déclards (exploitation des dtats "1024") a
été faite par 1'I.N.S.E.E. en 1962 sur les salaires
déclarés en 1961 et versés en 1960, Grice aux taux
d'accroissement de la masse de salaires publids par
1'T.N.S.E.,E., nous arrivons a recomposer la masse
théorique des salaires versés en 1962. Si nous ap-
pliquons le taux de 4,789 % indiqué au paragraphe
précédent & cette somme, nous obtenons pour 1'année

1962 &

4,137,888 millions de francs pour le tourisme dl'af-

faire des entreprises industrielles et commerciales

TABLEAU XI

Le tourisme d'affaire des entreprises d'aprés les salaires bruts

(source : "1024")

salaires bruts en :
millions de framcs Taugeiéizcr01s— Tourisme d'affaires
1960 70.766 3.388,984
9,7 %
1961 77.631 3.717,749
11,3%
1962 85.404 4,137,888




59

Le chiffre d'affaires

La derniére d¢tude portant sur les chiffres d'affaires
des entreprises frangaises (exploitation des B.I.C.)
a été faite par le S.E.E.F. en 1963 sur les chiffres
d'affaires ¢t les B.I.C. déclarés en 1960 et effec-
tuéds en 1959, Grice a des taux d'accroissement des
chiffres d'affaires des grandes entreprises publids
par le¢ S.E.E.F., nous arrivons a recornposer le chif-
fre d'affaires de l'ensemble des entreprises indus-
trielles ¢t conmmerciales en Fyrance pour 1962, Si
nous appliquons le taux de 0,544 % indiqué au para-
graphe précédent a cette somme, nous obtenons pour
1962 : 3.365,184 millions de francs pour le tourisme
d'affaire des entreprises industrielles et commer-

ciales.,

La différence entre ces deux résultats qui théorique-
ment devraient &tre identiques s'explique pour deux

raisons

- Le chiffre d'affaires indique pour l'ensemble des
entreprises francgaises est minordé

. primo par le fait de la fraude fiscale particuliere-
rnent vive dans les déclarations des B.I.C.,

« secondo par l'incorporation dans ce chiffre d'une
masse inmportante d'entreprises qui sont au forfait

et dont le forfait (révisé seulement tous les deux

ans) c¢st inférieur au chiffre d'affaires rdéel,
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T A BLE AU XIT

Le tourismc d'affaires des entreprises d'apres leur chiffre

dl'affaires

(source : B.I.C.)

’eghiiiizsdzf%ira{Taux d'accrois- Tourisme. ) q
’ scment dlaffaires
1959 h72 .24k 2.569,007
g 12,1 9
1950 | =20.385 2.879,854
7,5 %
1961 569 .089 3.095, 8Lk
8,7 %
1962 ! 618 .600 3.365,18L
I

Pour ces diverses raisons, nous avons retenu coimne
base de calcul le montant total des salaires bruts
’ . ’, -
verses c¢n France dans le secteur privé et semi-pu-
blic en 1962, car il semble que ce soit le chiffre

moins entaché d'erreurs.

Nous pouvons donc considérer qulen 1962, les entre-
prises industrielles ¢t commerciales francgaises cnt
dépassé 4.137,883 millions de francs en frais de
voyage, déplacement, mission et réception. Cette

somme se ventilant ccocmme suit ¢




S CHZMA v
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. !Touriaﬁ; dlafifaire
Distribution des dépenses de tourisite i n 197 M
dtaffaire en 1962 pour les entrepricses - o

de f{is

e '
I . t [
Voyages & dépla-~ MLchm yréecoptian s
cenmente 605 M, de fs
3.532 M.defs ik, 6L %
85,36 %
- ! i p— st -— o i
. Btranger 5é jour Transports ’
9P e do B 1,595 M.de fs 1.438 M.de fx |
[“‘,10 ‘/.J ; §
] 145,18 % 40,72 % (1
) ‘ |
! ‘
A ste st — . -
H3tel

‘Restaurant i Divers
, 1,001 M., de fs 187 M. de fs
! l 62,76 % 11,72 .

/9

Lo7 M. de fis
! 25,52 %

L9



Répartition des dépenses de tourisme d'affaircee par

secteur d'activité

L'enquéte pilote nous a fourni pour chaque sec-
teur d'activité un taux représentant le pourcen-
tage des dépenses de tourisme d'affaires par rap-
port a la masse des salaires bruts versdés dans les

secteursd'activité (cf tableau n° X).

En prenant pour base les salaires de 1960 déclaris
en 1961 (exploitation des 1024 par 1'I.N.S.E.%., -
Statistiques et études financiéres - Janvier 1963)
nous avons recomposé par secteur d'activité la mas-
se des salaires versés en 1960. Puis & ces sommes
nous avons appliqué le taux des dépenses de tourisme

d'affaires correspondant.

C'est ainsi que nous avons obtenu pour 1960 le¢ rion-
tant des dépenses de tourisme d'affaires pour chaque

secteur étudiéd.

Le tableau ci-apreés indique par ordre décrois sant
l'importance de ces dépenses et 1la part de chaque
secteur d'activité dans 1l'ensemble des dépenses

de tourisme d'affaires (cf. tableau XIII).

Une extrapolation de ces résultats a4 1'annde 1962
n'a pu 8tre faite en raison de l'absence de taux
d'accroissement annuel des salaires par branche

d'activité a deux chiffres.

Toutefois, nous avons essayé de comparer ces résul-
tats pour 1960 & ceux d'une étude effectude il v

a sept ans par 1'I.N.S.E.E,.
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TABLE AU XIII

Répartition des dépenses de tourisme d'affaires par

secteur d'activité

19 60
T
!
Secteurs % Millions de francs
Mécanique, chinie 213,05 666,104
Conmerces 22,01 636, 509
3 Energie,métallurgie 18,29 528,894
Divers, bAtiment 10,83 313,222
Services 6,83 197,393
Transports 6,24 180, 581 :
|
Textiles, cuirs 5,34 154,082
Alimentation 4,568 135,469
Bois, presse, ddition 2,72 78,41
T OT AL 100,00 2.890,964
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En 1956, 1'I.N.S.E.E. a publié une étude portant
sur l'explcitation des états "1024" sur les sa--
laires ddclards en 1955 et versés en 1954, Cette
étude est la derniére en date qui ait recensé l'une
manier~ exhaustive les colonnes 11, 12, 13, 14 et
15 des états "1024" concernant les frais de repré-
sentation, de mission et de¢ déplacement, ainsi que
les frais professionnels et les indemnités p.ur

frais d'ecmploi,

Cette exploitation, tout en ayant le mérite d'exis-
ter posseéde deux défauts qui rendent son applica-

tion a 1'étude présente assez difficile.

Tous les postes sus mentionnés ont été blogqués cn
. . . . . S| - ’ - -" -
un poste unique : indemmnités pour frais d'emploi
et remboursements de frais. Ce poste est donc con-
sidérablement gonflé par tous les frais profes-
sionnels autres que les déplacements (v3tements de
travail, primes de risques, fournitures spéciales

etc.)n

L'état "1024" ne donne que les frais de déplace-
ment et de rcprésentation des "cadres". Or, les
dépenses de ces derniers ne représentent qu'en-
viron 50 % du tctal des frais de déplacement rem-

boursés par les entreprises.

Pnfin, 1'{tat "O24" est un document dont la ve-
leur des résultats en ce qui concerne les frais de

déplacement est plus que contestable.

Le tableau suivant nous fournit par ordre décrcis-
sant l'importance relative de chaque secteur dans

l'ensemble des dépenses de tourisme d'affair~s
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TABLEATU XIVv

’

Répartition des indemnités pour frais d'emploi

par secteur d'activité

1954
Secteurs % Millions de Francs

1 Divers, bAtiment 19,74 123,98
2 Mécanique, chimie 18,42 115,62
3 Commerces 16,91 106,17
L Services 12,98 81,55
5 Energie,Métallurgie 11,26 70,70
6 | Textiles, cuirs 5,90 37,07
7 Transports 5,69 35,76
8 Alimentation 5,16 32,44
9 Beis, presse,édition 3,94 24,78

TOTAL 100,00 628,01

Scurce : Explouitation des dtats "1024" en 1956 par 1'I.N.S.E.E,
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La comparaison de ces deux derniers tableaux nous
permet de constater une assez grande similitude
dans la classification des secteurs d'activité
selon le montant le leur dépense ‘e tourisme 'af-
faires ou de leurs indemnitéspour frais d'emploi

et remboursement Jde frais,

Devant l'importance des dépenses de tourisme o 'af-
faires par rapport au chiffre d'affaires des centre-
prises et & leurs salaires bruts, nous avons
essayé de voir si il existait unc corrélation
entre les Jdépenses de tourisme d'affaireset JI'une
part le chiffre d'affairc et A'autre part les

salaires bruts,
Ncus aveons donc établi deux sortes de graphiques:

- Les graphiques A et A' qui indiquent en abcisse
le chiffre d'affairesen milliers de francs c¢% c<n
ordonnée les dépenses de tourisme d'affaire-en
milliers de francs, Afinde faciliter la lecturc
du graphigue A, pocur les entreprises ayant de
faibles dépenses ¢ déplacement, nous avone agran-
di le secteur hachuré et 1l'avons reporté sur Ilc

graphique A'.

- Les graphiques B et B! qui indiqguen®t en abeisse
les salaires bruts en milliers ‘¢ francs ei en
ordonnée les dépenses de tourisme ('affaircesen
milliers de francs. Lc méme Gdsir de faciliter la
lecture du graphique B nous a incité & faire le
graphique B' qui est un agrandisscment du secteur

hachuré¢ “ans le graphique B.
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La lecture de ces graphiques nous montre l'abscn-
ce de corrélation entre les dépenses de tourisme
d'affaire et le chiffre d'affairesles entreprises

d'une part ou les salajires bruts d'autre part.

Certes, une certaine tendance peut sembler exis-
ter si nous ne tenons pas compte des points ex-
trémes dans chaque graphique (nous avons indiqué
pour ces points la branche d'activité de 1l'entre-
prise) mais il faudrait un nombre d'observationg
infiniment plus élevé pour coufirmer ou infirmer

cette tendance,

Il ¢st & remarquer dans les graphiques B et B!

une certaine houogénéité pour les points extrémes:
il semblerait que les entreprises dont le rapport
des frais de tourisme d'affaires sur les salaires
bruts est exagérement faible soient des entrepri-
ses du secaxlaire , alors que dans le cas inverse,
celles dont ce rapport est exagerément élevé soi-

ent des entreprises du tertiaire.
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23.2. Enguéte aupres des V,R.P.

Ainsi que nous l'avouns souligné au paragraphe
22.3.1+, la définition méme du V.R.P., est d'&tre
un "voyageur". Toutefcis, la structure des dépen-
scs de déplaccrtiecnt des V.R.P, est essentiellenent
fonction de¢ leur territoire de vente. Il s pré-

sente en effet deux possibilités

« Le V.R.P. a regu corme territoire de vente le
départenent de son lieu de résidence et éventuel-
lement les départements limitrophes,

Exemple : 1le V.R:P. habitant Paris et visitant

les trois Seine ; dans ce cas, lec représentant

a beaucoup de frais de transport et de restaurant,

mais rentre généralement le soir chez 1lui.

. Le V.R.P. a regu non pas un département, mais
une régiocn entieére (Bretagne, Provence, Norl,etc.)
et habite soit dans cette région ou méme parfois
compléetement en dehcrs de cette région, dans ce
cas, en mison méme de l'étendue de son territcire
il ne peut rntrer chez lui le soir et le sé jour

a 1'hdtel est pour lui quotidien.

Nous avons donc jugé utile d'étudier en plus de
l'ensemble des V.R.F. le ces vcarticulier des re-
présentants devant séjcurner réguliérement & 1'hd-
tel afin de comparer la structure de leurs Jdé-

) 1 PR \ X Py 11

rensces de séjour a celles des salariés d'une en-

treprise ¢t & cellws des fonctionnaires.

23.2.1. Ventilation des ‘épenses de tourisme d'affaire pour

l'enscemble des V,R.P.

Pendant 205 jours par an, un V.R.,P. dépense cn

moyenne 100 s par jour pour scs déplacements



(transports compris), cette somme se répartisseant

approximativement comme suit :

- Transports....... 53,74 fs

( Hotel.oeoess 5,09 s

- Frais de séjour.. 46,26 fs (Restaurant... 21,85 &
(( Café........ 11,87 &

( Réccptions .. 7,55 &

Total des frais de dépla-
cement par jour...100,00 f

Ces renseignements ont été reproduits sur un cra-
phigque comparable a celui qui a2 été établi pour les

entreprises. (cf. grapiigue n° V).

Le trées faible pourcentage réservé a 1'hdtel,
5,09 % est 4l au phénoméne précedemment soulignd,
de 1'imcorporation dans le nombre des V.R.P. de

représentants qui rentrent chez cux tous les s irs.

Les frais de café sont bien plus importants(1187%)
que les frais Jdivers des salariés d'une entre-rise
(4,51 %) car généralement le V.R.P. cmporte une
commande non pas chez le client mais cdevant un

conmptoir |

La dépense annuelle moyenne en frais de séjour
(hétel, restaurant, café et réception) est de

9.458 f5 par V.R.P,

Le nontbre de V.R.P. en activité au ter janvier
1963 ¢étant, selcn la Fédération Naticnale des
V.z.P., de 38.528, nous pouvons estimer le norn-
tant total des dépcenses de séjour des V.R. . dc

la France entiére a environ :
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364.397.824 francs !

Cette somme se ventilant comme suit

. HStel...... ..40.083.760 fs
. Restaurant..172.141.,542 fs
. Caféoivieeee 93.504 .482 fis
. Réceptions.. 58.668.040 fs

D'autre part, il est utile de rattacher les dé-
penses dc déplacement, ainsi que nous 1l'avons
fait pour les entreprises, au chiffre d'affaires

et aux comuuissions et salaires des V.R.P.

Part des dépenses ‘le déplacement dans le chif-

fre d'affaires: 1,20 %.

Part des diépenses de déplacemement dans les con-

missions et salaires : 42,16 %.

Nous wvoyons que ce pourcentage est trés élevé
et il confirme bien le caractére itinérant du
représentant. Les V.R.P., toutes proportions
gardées, sont de loin les plus gros clients des
hétels, cafés, restaurants dont ils constituent

me fidele clienteéle.

Afin de pouvoir comparer la structure des dépen-—
ses de séjour des V.R.P., nous avons établi un
grachique (cf graphique n?° VI) afin de le met-
tre en paralléle avec celui du paragraphe sui-

vant.
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23.2.2. Structure des dépenses de déplacement des V.R.P. ayant

des frais d'hbtel

Nous obtenons pour ces V,R.P. la ventilation sui-

vante de leurs frais de séjour :

. Hbtel........ . 29,30 %
. Restaurant.... 43,93 %
. Réceptions.... 14,85 %
e Caféiviiennnes 11,92 %

La Jlépense quotidienne moyenne e¢n frais de dé-

placcment s'éléve par VL.R.P., & 119,90 is dcnt

- 69,49 fis pour les transports,

~ 50,41 fs pour les frais ce séjour.

La part des Aépenses de déplacement dans les
coimissions et salaires s'é¢léve a 45,18 %, soit
3,02 % d'augmentation par rapport A l'ensemble
des V.R.P. Un graphique a été établi (cf gra-
phigque n° VII) indiquant la distribution des

frais de séjour des V.R.P. "grands voyageurs",
1S

3i nous conparons les graphicues VI et VII, nous
voyons que le rapport des frais de restaurant sur

les frais d'hdtel passe de 4,3 a 1,5.

De méme, les frais de café passent de 25,66 %
des frais ¢ séjcur a 11,92 % au profit des frais

d'hétel.

Lorsque nous mettcns le grahique VII en paral-
léle avec celui des entrepriscs, nous retrouvons
sensiblcerent la méme répartition en volume des

frais Jde séjour.
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23.3. Inquéte aupreés des Administrati ons

L'enquéte auprés des isdministrations n'a pas <&té
faite auprés d'un échantillon de personnes, mais
ainsi gue nous l'avons mentionné au paragraphe

22.4,1. par l'exploitation de l1la lci e finance
pour 1963 qui regroupe les budgets de l'ensenble

des ministéres ainsi que les budgets annexes.

Les résultats de cette exploitation se trcuvent

consignés dans le tableau suivant (cf tableau XV)
. . . . by 4 £

qui ventile, par ninistere, les ddépenses ayant

\ » »
un caractere touristigue.
Les costes suivants ont été dtudids :

—~ ingcmmité représentative des frais du iiinistre
( liissions & 1'¢tranger

~ frais de déplacement ( Missions en France

( Tournées

( Transports

( Prais C'hétel
- changerient de rdésidence ( Indermitds de mutati ;m
( Transoort des perscn-
nes e¢t des meubles
~ congés
- frais de représentation remboursés sur justi-

ficatif,

Ce tablecau conccrne tout 1le rerscnnel civil o+t

militaire Je 1'Etat,
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Anciens Combattants| 6344 409404 456 E sszu! 3059 f6%3| 138| 469 304 614 J504  03%{ o4sd  S84Y 642 13 %4 54 953
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Educalion Nationale| 509312} %14 533 ke !ua‘oi - easqu AI10[403640| 2459801 666 3950] 33650 w266 46360 3330V 04| 0066) 15684 6 10,5 k1 A8 4 & 20k 32%
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Consteaction 3483  Auww Lif  156] w00 w.ao[ S‘ME 9590( 33Ho0l 30| B840 3uuol 5060 33326 4335‘] 01 23900 exg| el 432 404,360
Transporfs STR | Theds) 4 55&151! 158] 3L usg,n‘! 13102 03500 30.3385| 341¥| 3] 42265 Aeul4| 30| 420 333804 'Llnc‘; o4 65328 496 -37.3‘ 49 654,551
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Source: Lot de Finonces 43¢3.
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Les fonctionnaires n'ont pas e frais de réceptims
car aucune dépense de ce genre nc¢ leur est rorme-
boursde. D'autre part, les frais de café et lcs
frais livers n'existent pas. Le fonctionnaire cn
éplacement doit avec ses quatre vacations cucti-

a
diennes subvenir a tous ses besoins.

Les taux de base pour les indcecrmités de nission
ont été fixés par l'arrété du 22 Septembre 1960
du Ministre du Budget et du Seccrdétaire: d'Etat

a la Présidence du Conseil (cf tablecau n® XVbis),

Le montant total des frais ¢ ¢

m/

’
é
dans la loi de finance 1963 stéleéve :
430,980 millions de francs
Toutefi is, en raison de l'absence de renseigncments
détaillés cans les budgets d¢ certains rninistéres,
seule une partie de cette scomme a pu &trc ventilée

avec précision.

Nous avons réussi a ventiler sclon les pourcenta-

ges indiqués ci-apreés, la sormme de @
337,663 millions de¢ francs

soit 78,34 % du montant tctal des frais de <é,.la-

cement .

Cette somme se distribue ainsi

. Transports.......v.cvvc0:... 35,29 %
« Restaurant ............... 33,98 %
o IEEfEc] oo amams . aaa. w56 .65 g 220, Dl 6L

. lutations c¢t congés....... 4,24 %
. BEtranger oo i it v it et e oo 2,73 %
. Indernités de représoations 1,62 %
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GRAPHIQUE N* VIl

Venfilation des c‘épznsas de tourisme daffaives

des Adminisiraltions
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4insi que ncus 1'avons déja fait pour les entre-
prises et les V.R.P., nous avons établi un graphi-
que (cf graphique n° VIII) gui récapitule les

pourcentages indiqués ci-dcssus.

Si nous comparons ce graphigue avec son homwologue
pour les entreprises (cf graphique n° IV) et ce-
lui des V.R.P. (cf graphigue n°® V), plusieurs

Ly \ ] .
remarques viennent a l'esprit.

Les frais de transport des fonctionnaires sont
beaucoup moins élevés (par rapport au total &s
frais de léplacement) que ceux du _ersonnel des
entreprises du secteur privé et semi-public., Ce

phénonéne peut s'expliquer jocur deux raisons @

- L'utilisation de 1'automobile pour:-les ddpla-
cements ¢st beaucoup moins généraliséce chez les

fone+ticnnaires que dans le secteur privé ;

- Les fonctiocnnaires, lors d'une mission (plus
de 40 % du total des frais de déplacement) ont
des frais le séjour infiniment plus élevés que
leurs frais de transports, car leur travail ne
consiste généralement pas a prospecter, mais a

faire des recherches en un lieu déterminé.

Cette propension & séjourner plus qu'a se dépla-
cer entraine unc augnmentation de la part des

frais ¢'hétel dans 1l'ensemble des frais de séjcurs

Il est d'ailleurs interessant ce comparer le gra-
phigue suivant (cf graphicgue n° IX) qui représen-
te la ventilation des frais de séjour, avec cclui
des V.R.P. prospcctant dans un territoire extérieur

A leur département & domicile. cf, raphique VII),
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GRAPHIQUE N®IX

-D\st'ribu\'ion des feais de bt‘-jour dans \’AAyni;\is\'ra."ion
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TABLEAU N*ZXVbis

Té.ux de va.ca.hon c:\a.ns \d. Enchon Pub‘iqum

Missions e¢ffectudes en [Taux de base |[Taux de la

Melropole de lindemnife | Majoration

de Mission pour deécoucher
Groupe T &,3 F. 6l F.
(Jr‘oupz T¢I 6,7 ¢ L, 9

Grqupe ]ﬂ 5_, Z F Lf, 4 F.
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I1 est symptomatique de constater que, dans ces
deux cas, le¢ rapport des frais de restaurant sur
les frais d'hétel est égal & 1,5, alors que ce
rapport s'éléve & 2,4 pour les entreprises et a

4,3 pour 1l'enscmble des V.R.P.

Derniére remarque enfin : les fonctionnaires wvont
trés peu a 1l'étranger et ces déplacements sont-
1

ils encore le fait d'un nombre trés limité de

Ministéres.

Il convient, pour les calculs,; gue nous allons
effectuer dans notre essai d'extrapoclation au
chapitre suivant de modifier légeérement ces chif-
fres pour la fonction publique. En effet, nctre
base de recherches fut 1la lci de finance pcur
1963, il nous faut donc réajuster nos chiffres
pour 1962. Nous pcuvons corsidérer gque le taux
d'accroissement de la consommation des Adminis-
tration aura été sensiblement le méme pour 1la

période 1962-1963 quc pour 1961-1962, soit 7,9 %.

Les dépenses de adplacement des Administrations

se distribuent donc corme suit pour 1962:

Total dce 2épenses de déplacement

399,425 millions de fs

. Hotels (22,14%)....0v..0v..v. 88,433 millions de
. Restaurant (33,98%).........135.725 " "
. Transports (35,29%)...cc.....140,957 " "
. lutations et congés(4,24%).. 16,935 n "
.« Btranger (2,73%).ccciieciees 10,904 " "

. Représcntation (1,62%).e0... 6,471 " "
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CONCLUSIONS

I1 nous a ;aru interessant de récapituler cn
deux tableaux l'ensemble des résultats -ue nous
avons obtenu aupres des entreprises, des V.R.F.

at es Administrations.,

Lc _touriswme d'affaires en France en 1962 (cf tz-

bleau AVI)

Les entrepreneurs (entreprises et V.R.P.) et les
Administrations ont, en 1962, dépensé 5.325,131
millions de francs en voyages, ddéplacenents, mis-
sions et réceptions, qui se décomposent connme

suit :

Etranger........508,931 millions de fs (9,56 /~)
Transports.....2002,651 " noon (37,61 7))
Séjour ........2813,549 " noon (52,83 )

Les entrcpriscs industrielles et commerciales re-—
présentent a elles seules plus des trois-quart

de ces dépenses.

L'absence dans notre tableau de frais de d<épin-
ceent a 1'étranger pcur les V.R.P. tient & 1-
stricte limitation au territcire mnational des

activitdés des V.R.P.



T A BLE AT AVI

Le tourisme A'affaire en France en 1 9 & 2

i Transpcrts Etranger séjour (1) :i Total
Millions Millions Millions ! Miliions i
de s 4o da fis % de s e de fis ,’3
Ldministraticuns 140,957 7,04 10,90k 2,14 247:564i 8,80 399,425 1| 7,50
)
| |
Vel.Po. 423,422 21,14 - - 364,396 12,95§ 787,818 14,79
Entrepriscs 1.4338,272 71,82 498,027 $7,86| 2.201,589(78,25 4.137,888 |77, 71
- - e ! P, sl
TOT AL 2,002,651 [107,(0 508,931 100,00! 2.813,5491100,0C,5.325, 131 00, 00
. i
| ! ‘
37,61 i 9,56 f 52,83 |
— i - S
| i
-2>100,00 « N ‘ :

(1) vy coupris réceptions

98

°




Les frois de séjour ©ffectuds en France en 1962
(cf tableau XVII),

Dans cc¢ tableau, nous avons décomposé ltenserble
des frais de séjour (2.813,549 millions de is) en-
tre h8tel -~ restaurant - réceptions - et divers,

café.

Nous avons blougudé dans le poste "réception" les
incde nitds de représentation et les frais de muta-
tion et congés versés dans 1'Administraticn, ceci
afin de ne pas multiplier les postes et alourdir

ainsi ce tableau.

Nous obtencns donc la décompositicn suivantoe :

HAte¢l..vooe. 535,765 millions de s (19,04 )

Restaurants.1309, 392 " oo (46,54 D)
Récepticns.. 687,860 U noon (24,45 %)
Divers,café. 280,532 i oo (9,97,)

Nous voyons immédiatement l'importance considé-
rable des frais de restaurant (prés de 1n ncitid
des dépcnses de séjour) mais, si nous rajoutons
a ce chiffre la part des frais (e repas ou de
diner-spectacle qui se trouve englobée dans los
frais dc¢ réception, nous obtenons une deépense
pour lt'annde 1962 de 1,792,110 millicns de fs

dans le¢s restaurants.

En effet, nous pouvons considérer que la totna-
1ité c¢s frais de réception des V.R.P. consiste

en des invitations a des rcpas et que, ainsi cue
nous l1l'avons mentionné au poragraphe 23.1.71.,

70 % des frais dc réception <es entrepriscs (s;it
424,050 millions de fs) consistent en des ddjeu-

ners ou des dincrs dl'lafiaires
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1) Y compris les indemnités de représentation, mutation et congds.

Décomposition des dépensec de séjour effectuees en France en 1 9 €& 2
Hotels Restaurants Réceptions Divers, cafe¢ Totaux
- 1

tillions de i 5/ fillicas de rsd % |Millions de fis| % |Millions de frs!' 91 Millions de fig %o
Al rinistrations| 38,4332 16 ,5 135,725 10,41 23,406 (1) 34 247,564 8,50
'V.R.P. 40,083 T55 172,141 13,1 58,668 85 93,504 33,31 364,396 | 12,95
Entreprises 407,249 76,0} 1.0C1,526 76,51 605,786 383 187,023 66,7(2. 21,589 78,253:
' i
: ——
b
!
TOTAL 535,765 100,0 | 1.309,3%2 100,0 | 637,860 100,0 | 280,532 100,60 |2. 813,549 1oo,ooi

19,04 % 46,54 % 24,45 % 9,97 %

®

o

e e e e 2 4 0 0, 0 0 % < ’
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Dans ces conditions, les ddpenscs eficctuées
dans les restaurants s'élévent a 1,792,110 mil-
licns de fs, soit 63 7, de 1l'ensemble des frais

e séjour.,

Afin J'avoir une idde plus juste de 1l'inportance
'e cette participation des cntropriscs et Jdes
Administrations au chiffre d'affaires des macti-~
vités touristiques, ncus avoens ccuparé ce resul-
tat a la conscumation des particuliers dans les

hotcels, cafés et restaurants.

Comparaiscen Jde la dépense des particulicrs et de celle

Jdous entreprises ¢t des Administrations dans les hbtels

£

restaurants et cafdés en 1962 en millicns de s

; Consormation desjConsomm:ation des i }
particuliers entrepriscs et i 2 x 100
i des Administrations i L
i 2 |
f
Hétels L 1.,798 535 29 %
Restaurants 5.579 1.792 32 %
|
Cafés i 8.327 280 3 ¢
| |

Nous voyons que tant pour les hétels qgue pour

les restaurants, la conscrumation des entreprises
et de la Fonction publique en restaurants et
h8tels serait presque égale au tiers de celle des
particulicrs ! Cette constataficn met en rolief
l1'inportance considdérable des "non-particuliers"
dans l¢ chiffre d'affaires des hétels, restaurants,

et calfés et souligne la necessitd d'dtudier plue
en détail avec des moyens beaucoup plus larges, un
phéncmeéne qui jusgu'a ces derniers temps a &té
particuliérement sous-estiné voire ménie méconnu,
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3. LE TOURISHE SOCIAL

31, DBFINITICNS ET THPORTANCE DU TCURISME SOCILL

31.1« Le concept de tourisue social

Le concept actuel de tourisme socinl c¢st anbigu
il rccouvre des élénients hitérogines et scuvent

. ’ hY . < 3
cpposés guant a leur nature Jjuridique, leur carac-

tere de fonctionnenent et leurs buts.

Cette ambiguitd n'est pas un fait local propre a
une naticn : toutes les tentatives effectudes sur
lec plan international pour donner une définition
du phénomene, acceptée de tous, ont d¢chouéd, et
l'on a entendu au Congrés du Tourisme Soci=al a
Milan {1962), proposer en séance générale unc di-
zaine de définitions trés différentes, et cdans les
rapports individuels ou interventions, plus de
cinquante, toutes aussi divergentes. Toutefois, &
travers la diversité de ces propositicns, une idiéde
générale peut se dégager : celle qui ttndrait 2
présenter un aspect du tourisrie sccial ccmmce lten-
serible des rapports et phénomenes d'ordre touris-—
tique, c¢xistant de par la participntion au tou-
risme de classes sociales, dconomicuer.ent 1
risdes ; cetite préscntaticn permet évidemmcent des
interprétations bien différentes, suivant les ni-
veaux de vie des nations, suivant leur systene

sceizal cu bien cencore suivant 1l'inportance ot 1

0oy

variété de leur équipenient touristicque.

En fait, il est indispensable de distingsuer

1. Le phénoneéne "tourisme social", corme —~héno-

riéne décovnomico-sceial
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2. Les moyens prcpres a le développer, qui scnt

- d'une part, 1l¢ politique sociale se rapportant
a 1'élévation du niveau de vie, a4 1'aide aux va-
cances, a l'aménagement des congés, & l'aide ap-

portée a certains types d!'équipement, etc.

- d'autre part les formes de tourisme les lus
i34 ’

aptes a répcndre aux besoins du tourisme social.

Le scul fait d'englober sous la dénomination "tou-
risnme social" les besoins des classes les plus
défavirisédes d'une nation en matiére de tourisme,
1'augmentation croissante de¢ la participaticn de
ces classes au tourisme, les équipements les plus
susceptibles de répondre a cette demande, ccnduit
a des confusions qui ne peuvent trouver de clasifi-
cation que dans l'arbitraire. Ainsi, a-t-on vu a
ces Congrés Internationaux du Tourisme Social pré-
senter a peu preés toutes les formes cxistantes du
tourisme (nis a part quelcues éguipements d'un
luxe d¢vident), corme pouvant &tre e "tourisne
social - de la croisiére aux voyages organisés par
des Agences, de l'avion a la bicyclette, cde 1'hé-

tel au camping.

I1 est évident que toutes ces formes de tourisne
présentent a des degrés divers et de Jdifférentes
maniéres, un aspect social. linis corme elles ne
peuvent avoir de caractére ségrégatif (sinon par
le tiais économique), on ne peut dire qu'elles
soient destindées seulernient & telle ou telle couche
le population, et que telle forme de tourisnme est
"sociale" ou que telle autrec ne l'est pas (ceci a
quclgues exceptions prés d'équipernients a4 "carac-
\

tere soccial", sans but lucratif et repondant a des

critéres bien prdécis).



L'analyse de l'objet formel "tourisme" par des

sciences telles que la Sémanticue, la Sociolougie,
1'Econocwie et le Droit, ne nous livre d'ailleurs
aucune classification qui permette de distinguer

les déguipements de tourisme ou de tcurisme social,

Par exemple : les catdégories socio-professionnciles
d'un échantillon d'usagers de certains villages

de vacanccs ou de camps de tourisme ne sont pas
sensiblement diffdérentes des catédgories sociv-pro=-
fessionnelles d'un échantillon de clients ('h®ftels
de la méme région (la seule 1iffdérecnce notée dtent
celle du noubre d'enfants) ¢t la fréguentation
étrangére Jdans ces types d'éguipement tcuristigu e
peut &tre similaire, mais l'une de ces formes est

classée "tourisne" et l'autre "tourisme social",

Si l¢ campeur choisit souvent cette forme de tou-
risme par raiscn < 'économie, beaucoup sont car-
peurs par golt et 1'on découvre actuellement que
quelgues-uns de ces campeurs deviennent une clien-
tele nouvelle pour le restaurateur moyen, au repas

de midi.

Le caravaning est classé "tourisme social". Or,
1'étude des amortisscments du matéricl de caravane
ainsi que les frais gqu'entraine son utilisation le
rnettent au-dessus du prix de journde de certaincs
pensions de famille, d'hltels de préfecture ot
d'hdtels une dtoile. Cependant, 1le caravaning est
"tourisre social" et les pensions Jde famille nten
font pas partie .. La rdépartition par catégoerie
socio-professionnelle des usagers des caravances

est 2'ailicurs tres instructive

- Cadres d'entreprises ............. 27 %

- Fonctionnaires .........0veveecvss 25 %
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- Ouvricrs et employés salariés......... 19 %
— CORLICrGants ..uieeeneevesneesssnnsasass 13 %
- Professions libdrales .......00000ev.. 11 %
- Cultivateurs .eouveivieveovssnornncensss 1,2 %
— DIVErS sttt iiinsoniessncaersnnennes 3,8 %

I1 n'y a pratiguement pas Jd'acheteurs <de caravane
a crédit d'un revenu niecnsuel inférieur a 800 fs et
un sur trois gagne plus de 1.100 fis par mois (1) H
ltancrtissement d'une caravane cst extrémerment
lourd, quant A la lccaticn elle atteint et épasse

1.000 s par novis, cn &té.

Le logement chez des parents et certaines locations
peuvent &tre des hébergements moins ondreux rue le
village de Vacances Familiales ou la Maison Famni-
liale a prix fixe, mais il n'est jemais parlé de
location ou d'hébergements en maisons par.iculidres
cenimme "tcourisme social", sauf pour les gites Ru-

raux.

Si 1'on ¢tudie le phiénoméne scus un autre angle,mus
nous nous heurtons a d'autres difficultés :

- Le caractére lucratif de certaines formes le tou-
risme, classdées comme "tourisme social'", lces =lace
dans la méme catégorie (juridicue et fiscale) ue
les types d'hébergements traditionnels, et un bon
nombre de terrains de camping sont cdes affaires
commercialement plus rentables que des hétels,

pour multiples raisons : investissements réduits,
scrvice insignifiant, rotation ranide de la clien-

téle, etc,

(1) Revue du Plein air et du Camping.
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Sous cet angle, on ne peut distinguer que deux
types d'écuipements : les dquipements a but come+
mercial, les déqguipernents sans but lucratif - cette
dernieére tranche reprisentant rdellement le tou-

risme a "caractére social'.

11 serait fastidieux de multiplier les exemples,
nais ils sont nombreux, ainsi le fait souligné
dans 1'étude que certaines nomenclatures présen-
tent des équipencnts de "tourisme sccial" pour
usagers a partir de 14 ans sculement ¢t d'autrcs

A partir de l'enfance.

Nous voyons ainsi apparaftre la nécessité 1tun
certain re¢rroupement des formes diverses de tocuris-
me - sans appcllation pédjocrative - mais sans en
négliger toutefois les caractéres. Ce regroupement
devrait, en France, &trc concrétisd au niveau ‘es
tutelles dont la dispersion porte un préjudice
certain au développenent harmonieux du tourisnmec

et tout particuliérerient aux formes les plus

aptes a pondre aux bescins de vacances des clas-

réy
ses les plus défavorisdes.,
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31.2. La place des déquipcements de "tourisme social' dans

1'ensemble Jdu tcurisme francgais

L'aile des entreprises pour les vacances cst bicn
un acte en faveur Jdu tcurisme social, puiscac
cette participation vise a permettre aux travail-
leurs ¢t a leur famille la libre accession Aaux
formes Jdiverses de¢ tourisme. Quelle est cette
aide ? S'adressc-t-elle aux seuls troavaillcurs

ou viset-tclle & socutenir certaines fornes de
teurisme ? Et quelle est l1l'inportance de cette
aide par ra_. ort a l'ensemble les formes e tou-
risme classles jusqu'ici comme hébergeucnts de tou-
risme social ? cu plus exactcuwent comne celles
gouvant répondre le¢ mieux dans 1'inmdédiat aux He=~

suvuins des travailleurs.

Pour répondre a ces guestions, il est indispensa-—
ble de situcr ces formes dans l'cnscmble les ac-
tivités de tourisme, mais la nomenclature des

formes de tourisme étant trop restreinte |

(@}

ar
types d'équipcerients, nous devons prendre pour
mesure, non pas les capacitis des hébergom rts,
mais lcs journées d'utilisation & partir des tra-
vaux de 1'I.N.5.E.Z. ¢t ¢e¢ 1'I.F.C.P. recou-des
par lcs déclaraticns des crganismes fddéraux

regroupant les usagers du tourisnme.

Nctons gu'il est nécessaire ¢ considdérer uni ue-
ment les utilisateurs frangais : adultes ¢t c¢n-
fants. L'aide aux vacances des entrepriscs [ orte
en ¢ffet nun sculement sur des d{quipemcnts pour
a‘ultes, mais aussi sur des dquipements our €n-
fants, ¢t un bon nombre d'enfants prennent l1lours

vacances avec leurs parents.

Cette derni¢re constatation est trés irortante,
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la plu.art des enquétes sur les vacances sdénarant
artificiellcrient les cnfants de mcins de 14 ans
¢t les plus de 14 ans, rendant ainsi toute a.srdé-
ciaticn cadugque. Or, la tendance (confirméu cn
1962 ¢t 1963) est a l'utilisation des formes e

tourisme c¢in groupe fawilial au complet :

- 1/10&me sculeuent dcs frangais sont partis seuls
en 1962 et plus de 3/10tme avec un groupe familial
de gquatre personnes et plus. Ceci est d'ailleurs

tiis en relief par le fait gu'en 1961, sur la masse
Jdes enfants portant en vacances, 55 9% {¢taient par-
tis avec leurs parcnts ¢t 19 % en colonies de va-
cances ou camnps de jecunes, les autres dtant nartis
chez des anis ou dans leur famille : d'ou la né-

cessitdé d'intégrer cette masse de véritables tou-
ristes aux chiffres habitucls ne portant gue sur

les adultos.

Fovr situer correctcment les masses d'utilisateurs,
il est nécessaire de revenir aux cnquétcs de 1962,
notamment l'cecnquéte de 1'I.N.S.E.E. sur les vacan-
ces des frangais en 1961 (les sondages récents
sont effectués sur un nembre restrcint de p.rson-
nes et scuvent limités aux urbains). Enfin, nous
devons revenir a cctte périodce pcur obtenir les
documents conslets des divers organismes, suscep-
tibles de¢ fournir des donndes indispensables aux
rcecoupements. Toutefuvis, il s era toujours pessi-
ble de rectificr ces chiffres en fonction de
1'évoluticon 1962-1963, mais cette évceclution ne

changera pas considérablement les niasses (1).

M

(1) Les formes de tourisme gui seraient suscceptibles de dépzsser
une croissancce de 10 % sont indiquées au tableau XVIII sur l=a

distribution des journdes-vacances selon les formes de tourisme .
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Le tableau XVIII sur le nombre de journdes-vacan-
ces des frangais selon les formes de tuurisme a

été ¢tabli a partir de la synthése des résultats
de l'enquléte de 1'I.N.5,E.E. sur les vacances dss

frangais en 196t (1),

Au nombre de séjours adultes indicué par 1t!'enguéte
(16.026.000) a ét¢ ajouté celui des séjours des
enfants qui sont partis en vacances avec leurs
parents, ou sans lcurs parcnts, dans la famille

ou chez des amis, soit 5.334.000 séjours, les en-
fants ¢tant partis en vacances de cette maniére
représentant 46,6 % de 1l'effectif total st'élevant

a 11.488.000,

Le total des journées-vacances adultes + cnfants
a été obtenu en multipliant le total des séjours
par leur durdée ncyenne (19,6 jours) ot a été ven-
tilé selon la répartition des séjours par modes
d'hébergement indiqué par 1'I.N.S.E.E. pour les

vacances des adultes.

Enfin, en ajoutant au total des jocurnées-vacances
adultes + enfants, les journdées-vacances des en-
fants en covlonie de vacances ou en organisation
de jeunesse (34.200.000) on obtient 1l'ensemble des

journées-vacances des frangais.

Les recoupericnts e¢ffectuds grice aux documents

s I - - ’ . . Id
publiés par des organismes spécialisés font appa-
raftre parfois des différcnces considérables dans
les appréciations, ainsi pour le camning, les
villages de vacances, laiscns Familiales et coumps

cqe toile.,



TABLEAU XVIIT

Distribution des journées-vacances utilisées par les Francais (1)

Formes de¢ tourisme % approxi-|ilasse globzule d ont Selon d'artres
matif des Jjournées-— sources
utilisateurs

-Hétellerie classée )
-Pensions de¢ famille ) 20,3 G1.685.000 | H8tels de tourisme
-H8tels de préfecture) :

-Hébergemcnts classes

comme les plus favo- |2} 20,5 02,336,000 | Camping..ceoceeoeosas ! 42,284,000 78.000.000
rables au "tourisme VDV,Fg,Camps,Jﬂavane%'
social HeFoVeeoeoonooooooonnsl

{

-Hébergements divers
non claesés (4) 59,2 268.836.000 | Locations et logement

f
; 61.500.000
i

Aubcrges de Jeunesse,
gites ruraux, etc....' 15.852.000| 7.653,300
Coionies de vacances

et camps de Jeunes... 34,200,000 | 42.200.000

(3)

00t

chez 1'habitant...... 46,949,000
résidences secondaims, 33.911.000
chez parents ouwamis.., 187.976.000

]
t
}
|
!
!
!
[
!

T O

|
T4l 100,0 452.857.C00 ,
|

(1)

(2)
(3)

(4)

Ensemble des Frangais adultes + enfants, y compris les séjours & l'étranger (139 ),d'aprés
1'enguéte TI.N.S5.8. L.

FPormes de tourisme ayant augmenté de plus de 10 % en 1963 par rapport & 1962,

Lc nombre des enfants partis en colontcs de vacances n'aurait atteint qu'un million d'aprés
1'I.8.5.8,8. avec une durée moyenne de séjour de 30 jours alors gu'il est estime & 1,5 million
par le Haut-Commissariat & la Jeuncsse et aux Sporis pour 1962,

Bien que les recoupemenis; pour ces types de vacances soient tres difficiles, il scmble que
la masse des Jjournécs en résidences secondaires ait été mirimisée et la masse des journées-
vacances chez parents et amis, majorée.
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Pour le cauping, ces diffdérences s'expliquent soti-
vent par l'incorporation des campeurs d(trangers a
la masse des canpeurs frangais. Or, certains cangss
regoivent une proportion d'détrangers dépassant 50%
¢t les chiffres fournis par les gesticinnaires des
camps ne sont pas tcujours exacts, les 1é8clara-
tions mininisant ¢évidemnent le normbre e nuitdes.
guant au canping sauvage, lcs apordéciatiins scnt
trés difficiles, . 'autant gue certains canpoeurs
pratiquent le canping sauvage en utilisant .cca-
sionnellenient les camps. Clest pourquoi, la base
la ;lus sérieuse scrble, nocur les campeurs fian-
gais (adultes et enfants), les &ldéments Jdc¢c 1l'en=-

guéte auprées wes utilisateurs.

En ce qui ccocncorne les Villages e Vacances, il
semble qgue les inventaires aient <té incor lets
et pcur l:s laiscns Familiales <de Vacances, 1=
capacité mcyennc a été scus-estimdée par les Ser-—

vices Officiels.

Il faut d'autre part remarquer cue nos estimations
sur les hébergerients offerts par lc¢ tourisme social
établies dans le tableau XVIII & partir e 1l'en-
quéte I.N.S.E.2. sont quclques necu Jdivergentes e
ceiles du Comuissariat Général au Tourisrec.(cf

tableau XIX).

Selon nos estimations, les "fornes déconomigues"
du tourisme représenteraient donc znviron 20 9
de 1l'ensemble de celui-ci. Ce pourcentage peut
d'ailleurs &tre rapproché d'une estimation fTaite

A partir des types d'hébergements.

Ces chiffres mne scnt pas contradictcires, ils
représentent des approches différentes du phéno-

meéne touristigue et fournissent des donndes, scit
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Comparaison des estimations sur les hébergements "tourisme social'

Nombre¢ de journées—vacances & partir des KNombre de journées-vacances selon le
le Commissariat au Tourisme
(Vacances des Frangais en 1961)

estimations de 1'INSED
(vacances des Francais en 1961) (1)

—Camping individuel ~Camping et camps de¢ tourismeé....

(10,1 de 1l'ensemblecocecocaooses 42.284.000
-Kaisons familiales.:o..
i, .V, (1,4 de 1'ensemble des

SEJOULS )onanesecononscan 5.861.000) =V.V.F.ucecoocoooocannns

-Divers ) —-Auberges de Jeunesse, ..
Villages de vacances )..(2,1 de
Auberges de Jeunesse )l'ensemble 38.791.000 ~Auberges ruralceSceeco.e
Camps Jdes sdjours)

~Refuges.ceeesconnnocons

—CIteSeeeonrocensaccnsnscceaas(2) 1,200,000

—Camps ToUriShlE.osooesso

—GTtEScesococconnconoocs

©

€2,000.000
2.360,000
<.000.000
561,000
225.000

T7.30C0

col

1.230.000

1.200.0C0

TOTAULieeooosasooocansnsaoal3) 58,136,000 T O T A Luoveeeveonss

69.653.300

(1) Tous séjours a 19,6 journées par utilisateur (vacances des Frangais

€n

1961)

(2) Le chiffre de 1,200,0C0 gites ¢et parfaitement computible uvec les résultats
de 1'INSEL selon lesguels 1,8 % des perconnes partant en vacances descendent
1'habitant dans des gltes ruraux, ce qui représenterait 7.50C.000 journées-vacances.

de 1'enqulte

CileZ

(3) 11 faut ajouter & ce chiffre 34.200.000 journées-vacances en colomics de vacances
pour obtenir le chiffre de 92.336.000 journées pour le touris: ¢ social indiqué dans le

tableau précédent.
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du point de vue des utilisateurs,

de vue des

moyens

d'utilisation.

soit du point

Répartition des journées-vacances selon les fornes

de_tourisne.

D'aprés 1l'en-
guéte IISEE :
avec integra-
tion des en-
110ins

fants de

de 14 ans...

D'aprés 1l'en-
quéte INSEE :
sans les en-
fants de rncins
de 14 ans...

D'agcrés les don-
nées sur les ty-
pes d'hébergeanent
y cumpris les CVi

& comps de jeunes

HStellerie

Tourisme social

débergenients non |

i |
tralitionnellei [ classés |
l | .
' i
| |
| 5
; !
|
|
| |
20,3 2C, 5 : 59,2
21,9 h,u (1) 63,7
{
23,5 26,5 50,0
=l

) d'aprés une estimation de 1la part des gites ruraux. {

Retard des équipements sur les besoins en tourisrie

de 1la

population aux faibles revenus

On 2 estimé réccrmment que la libre accession aux

leisirs supohosait un minimum  de salaire de 1'or-
dre c<e 1,000 a 1.50C 5 - suivant le type de mé-
nage (1) -« 5i nous nous fondions sur ce critore

(1) C.H.E.4. (Centre des dautes Etudes

at

Iministratives)’



TABLEATU XX

LSTIMATIONS Dus PERSONNLS ITE PRENANT PAS DE VACANCLS POUR RAISONS FINANCIERES

DAl CATEGORILS SOCIO-PROFLSSIONNELLmS LS PLUS DEFAVORISEES

bnsemble des non
partants adultes

% des non-partasts
adultes pour

total des non-
partants adultes

total des non-
rartants de moing

total général

raisons financi®ws | pour raisons de 14 ans d;zrizzzs
B financiéres
- Personnel de service. 442,000 ) ) 244 .426 33.594 278.020
- QUVTiETrS.ccsooosoooss 5.939.000 49,2 2.921,988 1.113.803 4.035.841
- Employés.cecceccncosa 1.001.CC0 46,0 460.460 108 .426 568.886
— Salariés agricoles... 965,000 45,8 441,770 173.618 615.388
- Non-actifs.e.ocoao .2, 4.497.000 4441 1.983.177 83.174 1.066.351
- AgriculteursS.eevoe oo 4.373.000 10,4 454,722 115.073 544 .269
{ EnscmaiG.cecaaa... evo | 17.217.000 6.506.543 1.602.212 8.108.155

ol
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vour déterminer 1l'importance des bescins en doui-

perients économiques de tourisme, lcs chiffres se-

raient énormes. En se¢ contentant d'interprétcr ies

dcnnées e l'enquéte de 1'I.N,S.E.E. sur les

er-

sonnes ¢ui ne sont pas parties en vacances, pour

des raiscns éconcmicues ¢t en se limitant aux

. 2
salaries,

aux non-zactifs et

aux agriculteurs,

n.ouas

obtenons une appréciation plus proche des besoins

minima. (cf

Nous

tableau XX).

peuvons determiner les choix

tes formes de

tcurisme effectudes par cette masse de 8 wiliions

de persounnes, dans la mesure ot nous transposons

les choix

limitant

cette étude,

ncembre de ces personnes irait en location, ches

des amnis ou

centages indiqués par 1'enguéte I.N.S.Z.E. 1

les fTormes

de

T 4~ BLE

écelés dans 1l'enguéte
aux formes de tourisrc

donc en supposant

des

parents et en reprenant les
1 i

tourisme scocial.

AU  XXT

1962,

en n: us

cui interessent

gue le plus ~rand

@
o

T3 -

cur

Répartition probable des non-partants selon les formes

de tourisrnie

o — e

en liaisons { en canping

Choix probable{Bn gite rural ! en villiages !
chez des amis, |auberge ou i Familiales de wvacances,
parents,en 1lo-|chez 1'habi~{ de wvacances auberges ou
caticn et divers tant camps ¢ todle ;
84,56 9% 1,8 ¢ 1,4 % ; 10,1 % 2,1 %
6.86C.009 145,957 113.522 818.984 170.283
|




Ostimation du nowbre de¢ journées vacances par forme
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En tenant compte de la moyenne des

jours-v cances

hors dciidcile des adultes et en supposant -ue _ar-
rni les catégories sociales retenues, le narchd Jes
Jeunes qui ont pris des vacances en 1961 scit ou-

blé dans un proche avenir,
381.204 a 762.408,

vante des besoins en tourisriie social.,

T . BLEATU AXIT

c'est-a-dire passe de

nous obtenons ll'estineatirn sui-

ae

tourisme social necessaires aux non-partants

Formes de En gite ru- ! en Maismslen camping jen villages |En colonics

tourisne ral,auberge Familiales de wvacances [le vac aces
ou chez 1! auberges oulou camys e
harvitant carips Jetoile Jounes

Nombre de

jours-va-

cances 3.662.270 R2872.106 {21211.685 (4,308.159 111.435.120

| i v |

! l J

Ces données nous permetient 'oxtraire

d'équipenients nécessaires, sur les base

des journdes de fonctionnement ¢t de 1a

des types d'hébergement :

le nonmbre
S nicycnnes

cepacité

- Gites ruraux .....iii i, 4.500
- Maisons Fromiliales .oveceooseens L4g
- Camps ordinaircS .. cveve oo ooooono 883 hectares
- Villages de vVACANCES ...vveeonss 124
- Luberges, centres de jeunes,
refuges, etc.... ..ttt csonnn L82

- Colonies de vacances

1.5

e 5 a 0o c o e e o o B

00
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Cependant, cette interprétation des besoins ne
peut &tre ccnsidérée qu'en tant qu'indicatif ai-
nima, car elle ne tient pas compte de normbreux
éléments qui cnt été retenus dans des études plus

complétes, notamment , ¢ l'allongerient des congés

0L

N

) s, “e¢ la demande en formes nouveclles cde tourisme

d!

0

¥
autres catdgories socio-professicnnelles, ct
principalenent de la modificaticn des tendances
gui porte les utilisateurs du tourisme & s'orien-
ter de plus en plus vers les formes nouvelles de
vacances : villages, M.F.V., camping, etc. au

lieu des choeix traditionnels ; cette nouvelle ten-
dance étant fortement appuyée par les faits sui=~

vants :

- lie secteur "location" est saturé et Fait 1'ob-
jet d'unce telle surenchére gu'il s'éloigne de
plus en plus des poussibilités des catdgorics so=-
. . . . , . . .
cio~professionnelles indiguées. Wous avons ainsi
noté des surenchéres de 1'crdre de 500 7 dans

certaines régions.

- les possibilités de logement chez des amis et
parents semblent &tre épuisées, ceux qui avaient
des amis et parents ayant utilisé ces moyens,
alors gue noubreux parmi ceux qui sont restés
1'ont fait parce gu'ils n'taveaient ni amnis ni

parents a la campagne, 2 la mer cu a la montagne,

- les résidences secondaires sont éviderment réser-
vées aux personnes ayvant les nioyens de les cons-

truire et de les conserver.

En se fondant sur ces données, nous obtencns <i-
vers résultats permettant de proposer une estima-

tion raiscnnable du retard sur les bescins actuels
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en forme écononiques d'hébergement (cf tableau
XXIII).

Ce tableau montre clairement ¢gue d'apres nos
estimations, les éqguipenients de tcurisne socizl
peur adultes devraient &tre triplés ou quadruzlés.,
I1 faut toutefuis reconnaitre cue les objectifs
du IVéme Plan de kodernisation et 'Equipcment
sont beaucoup plus modestes ue ceux auxcgucls

nous pparvenocns,



TABLEAU  XITT

Cormysositicn des écuivenznts actuels, des objectifs du

Plan et wes beso:ns cen maticre d'hébergements complémentaires
_— : ]
Formes d'hébergements Eqguipement Les Cb'“Ctllq Equipements ncu-
. : acttuel du IVES Plan veaux A rdalise
ccrplémentaires ‘. 196 © ', X & ?va_Ls:r
) vea 19 2) d'aprés 1'enguléte
- ]
Gites ruraux ct chambres chez
l1thabitant 3.750 (1) 4 .000 15,000 5
i
)
Maisons Familiales de¢ vacancss Lo8 100 1,000
Camps ordinaires et de tourisme 2.729 4 a 500 3,000
—
. o
Villages de vacances 60 (2) 50 a 75 200 NO
.
Auberges de Jeunesse, centres
}de Jjeunes et refuges 366 (3) - 800
t
iColonies de vacances 10.000 (&) 3,000
a f ' ~

) uniquement auberges rurales et ultes de France. Leur nombre atteindrait 4,200 en 1963
) estimation

3) uniguement Auberges de Jeunesse el refuges de nontagne

) ¥ compris lcs centres de vecances englobant en plus des colories ue vacances (8.000

¢nviron) les centres d'adborgement sour jeuncs de 14 3 18 ans
+ 5 i
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Chiffre d'affaires des écuipements economigues de

tourisme

Camping

Lc chiffre de 3,50 f5 a 8té souvent avancdé conre
prix Jc¢ revient de la journde-campeur. lMais cette
sornie ne peut couvrir gue lces taxes de camp, 1'anas-
tissement du natériel, l'entretien, les frais 'u-
tilisaticn ¢t une partie dce achats alimentzircs.

'

S5i 1'on y ajoute la tctalité (e ces achats calcu-
lés sur la base des prix de revient habituels en

colonie de vacances ou ifaison Familiale, nous 1é-
passons 6 5. Il s 'agit 14 d'une sormmie minim=z n'in-

cluant pas les frais dc¢ déplacement.

Caravaning

En location ou en prepricté, le cofit d'amortisse-

ment d'une caravane ¢t son entretien descend trés

rarement en-dessous de 4 &5 par jour et per person-

ne., Cet amortissenicnt est souvent de 6 s ¢t plus,

sans ccmpter les frais de transport ; les taxes de
, . .

camp sont plus ¢levées, Comme pour le caning, on

peut ajouter le prix minima Jd'achat de nourriture,

Maisons familiales de vacances

Villages de vacances

Auberges de jeunesse

Les prix de revient sont bien cocnnus pour chacun

de ces types d'hébergement. Les colits réels d'amor-
tissement sont rarewment infdéricurs a 3,50 s et
atteignent parfcecis 5 fis. Les deux masses complé-

nmentaires principales du prix de revient sont



constituées par l'alimentation ct les frais ‘lc
personnel, L'ensenble est rarciient inférieur -

10 {5 ¢t la wmoyennc atteint 11,50 ¢s,

Cclenies de vacances

Classes de neige

C'est peut &tre .ans ce type A éguipement SuG
1'on trouve la plus grande diversitd de valeurs
d'investissements et domnec, la nlus grande varia-
ticn Jd'amcortisscuents., Les classes Je neige (en
construction neuve) ont un co@it par 1lit *dé-assant
parfois 10.000 f5 et un amortissement par jour et
par enfant dépassant 5 5. Par contre, certaincs
colonies de vacances n'atteignent pas 3 fs par jour
d'entretien. Le prix d'achat nourriture moyenne
3,60 &, le personnel et 1'entretien poertent iz
moyenne du prix journalier au-dessus de celui ies

liaisons familiales et V.V.F.

En tenant compte de ces divers élérients et ces
prix moyens de journée dans chacque catégcrie, une
approximatiocn du chiffre d'affaires peut 8tre

établie & partir des données Jde 1l'enqgudte INSLE:

- Camping «.iv it ettt nnos e 253.000.000
- M.Fe, V.V., Aubcrges....... 180,500.000
- Coleonies de vacances, camps,

classes de neige .......... L410.400.000

843.900.000 i
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32, LYCLUTION DU TOURISIE SCCIAL ET TYPOLOGIE

32.1., Politique sociale des entreprises et des Comités

d'Entreprise ¢n matiere de tourisne

- . Lvant 1945

Depuis bien longtenps, des cntreprises se s nt
prioccupées d'organiser des déplacerients, vovages,
car,ws dz vacances et colonies de vacances pour les
enfants e _curs salariés, et ncus rctrouvons des
I K \ - ’ . by
depenses o caractere de tourisnie zntdérieurs a
1930, dans les bilans de ccrtaincs entreprisces,
Ces dépenscs concernaient Ces dquipements ayant

un caractere exclusif d'entreprisec.

La période de 1918 & 1945 peut 8tre considérée A
cec point de vue du tourisme dans l'entre rise coOrm—
rie celle ou est apparue le maximum de ces rdésalisa-
tions, dont les exemples les _lus caractéristicucs
sont les maisons de¢ vacances MICHRELIN ou le cen-—

tre de vacances des Charbonnages a la Napcule,

- . hApres 1945

Depuis 1945, une 1légére évolutiocn s'est vrérie
par le fait de la prise en charge <dc¢ ces lpenscs,
dans un certain nombre d'établissements, par le
Comitl d'Entreprise ; cette dvolution se manifcs—
tant par un Jlgagenent envers les rdalisations
al'entreprises, au profit d'investissenients hors
de 1l'entreprise afin ue le travaillecur ne retroue-
ve pas, lors de sc¢s vacances, les mémes personnes,

la wméme ambiance (jue dans son travail,

En 1963, nous pouwvens ddéceler dans ce courant
d'évolution diverses nuances : ainsi la position
d'un certain nombre de représentants du Patronat,

exprimée par M. Georges VILLIERS, présidcent du
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C.H.P.®.

" Le patronat semblce avoir épasse en la matiere

" les formules patcrnalistes du siccle doernier

" ssort corporatif - réalisation MICHLLIN ¢t poense
" -u'il vaut mieux aider les collectivitis iccnles,
" tant sur le plan financier Jue sur le plan oni-

" matcurs (1).

Cette sosition est exprimée 'une autre inanicre

par des chefs d'entreprisc , ainsi M. . L. 3L47C3

" La politigue suivie en m-otiére dc¢ vacanczs cst
" d'inciter aux vacances plutdt cue les organiscr

" ou les offrir. (2)

Les coniités d'entreprisc., effectivement gérds
sar des représentants syndicaux ont des points de
vue scnsiovlement différents suivant l'orient=tion
des représentants niajoritaires @ dans guo igues
cemités & majcrité C.G.T., l'op osition A tcoute
participation aux formes de tourisre se aanifeste,
alors gue “7'autres comitdés de majorit!d diffdrente
proposent uae perticipation accrue de l'enirep.dse
au touristie familial,

Dans les Comités d'entre rises effectuant Joes (-
penscs en matiére de vacances, nous rencontrons

la tendance générale déja exporimic : aidc préfd-
renticlle A& un tourisme libre Jd¢ caractére ten-
tre rise - cu qui se concrétisc par des inves-—
yécialisdés, offrent

tissciwnts Jans des organismes s;

5

A - - 7
a2 Jdes nmoemores U CiteDeine 1E

€]

(1) lclaration de ii. G. VILLIZR
11 Juin 1963,

(2) Socidtdé des Bts Lo BLANC, 4oOt 1963,
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des places en échange aux troveilleurs de 1'en-

treprise, le Comitd d'Entrenrise conservant 1lo

contrdle de ces places réservies. De ce fait, i1l

peut s'cxercer unc partici,aticn des travaillours

4 la gestion des Livyens de¢ vacances, ainsi que

1'exprimait . 4. GEITIL (C.F.T.C.) dans son dtude

sur les Qeuvres Sociales des Cerités <'Entreprises:

Le countrile des travailleurs, par 1'intermé’iaire
de leurs organisations dcit 8tre rdéel ct efficace.
I1 dcit s'exercer non seulericnt sur 1la cocnce,tion
des rialisations (ma15uns familiales, villages

¢ teile, ensembles de bungalows, gites ruraux,
organisations de circuits touristiques), rAis
Pius encore sur leur gesticn (organisation in-
terne, Lrix, services rendus), le choeix des ac-—
tivitdés de lcisirs, leur orientation culturelle
qai deit &tre unce des caractdristiques des vir-

lisatiuns ouvrilres. En c¢ffect, le tenpgs des va

cances qui reste un terps Je ldtente, Joit ftre
pour les travailleurs un acyen de culture ot
1'cccasicn d'un contact avee d'autres niiiecux,

mondc paysan, travaillcurs 'autres entre riscs

Deux werxnierces tendances se manifestent enfin de-

pvuis trcis cu quctre ans

1 -

Celle d'investir non plus sculerient en faveur

des enfants et des adolescents, mais aussi en fa-

veur des familles. Jusqu'en 1545, les < épenses en

ticre de tourisnie A caractére social ont ¢t/ en

ria

leur @ rescque totalité consncrdes aux colonies ce

vacances, caups ou centres de jeunes, alors cue

désormais les dépenses en faveur _es villages de

vacances, liaisons Familiales, gites ruraux ont

pris _lacc cans les budgets ¢s Oeuvres Socinles.,
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2., La tendance a l'aide financiére directe : cette
aide atteignait prés de 4 % du budget des ocuvres
sociales des entreprises en 1958 et a certainecient
augiienté depuis. Les éléments recueillis par 1'étu-
de-pilote n'ont walheureusenent pas pernis de com-

paraisons sur ce point.
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32 2 fyvoolegie

Déf_nition des différents tvoes de dépenses a

caractérc touristicque, faites dans le cadre d'une

aide sociale

Ces types de dépenscs excluent les dépenses de

- £, : i N . . g 2
conges ccucation", wversés par certains ceonitéds
(exeuple : SRLGUET) aux travailleurs de i'entre-

prise guli les utilisent. Cette participation pcut

atteindre 20 {5 par jour et par neirsonnc.

Le sondage n'ayant pu &tre réalisé sur un nombro
suffisant d'entreprise , 1la liste n'est pas Llimi-

tative.

Les dépenses des entreprises, des comités ou des
rmutuelles d'entreprises en matidre de tourisme

’

social pecuvent se classer o¢n trois categorics

1. Dépenscs d'investissement
2. Dépenscs de fonctionnerient

&

3. Dépenses d'utilisation

Les deux premiédres catégeries se subdivisent d'cl-
les-m8nies en dépens s effectudes dans le cadro des

-

réalisations de 1'entreprise ¢t des dépenscs fai-
tes dans 1c¢ cadre de réalisations ocxtdéricurcs &
l'entrenrisce. Ces catégories répondent 3 la varidtd
de la poliitigue sociale de l'entreprisc ou du ce-
mnité d'entreprisec (1), certaines entreprises res—
tant axées sur la réalisation dientreprise - dont
il feut cnsuitc assurcr le forictionnement - cer-
taines, par contrc, investissant a l'extérieur

en échange de places ou de lits ; d'autres enfi;

(1) cofe chapitre dcs tendances.
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n'apportant d'aide que dircctement aux travaill.ours

ou a leur famillec,

colonie

milial,

effectuent parallélement ces bvrcis types

de wvacances

Il est

(=}

lecur laissant l¢ choix ¢

ou des formes d¢ touris

noter que certaines entrooH

e

32.247. Dépenscs d'investissenent
Dénenses dl'investisscicont effectudes dans le cas
cge l'entreprise
Cl'aprés 1'objet 'investis- Exemple d'entreprices

semcent

tué ce type de J(<épences

ayvant effec

1

oY, N
WO -

e

3

risec

’
ISR n
A2 ¥

-~ Cclonics ue vacancus - Renault, .0.F., Thomson, !ord-
d'entroprisces Aviation, G.1.0. .il... etca.
- Centres Jde vacancce - Charbonnages, 5..0.C.I.,r.&.Te . .
d'zadultes ¢t naisons de va- Neyrpic, Renault, etc.

cances dl'adultes
- Viliages de toile ou bun- - Sud-Aviation.

galows

Dcepenses

a'investissciient dans dcocs

~uipements

extdéricurs

D'aprés 1'objet d'inves-
t

isceient

V.V.7. ou linisons lani-

liales Ce vacancces
Cosicnies de vacances, in-
cer=-cntroprises ou diver-

<} e
[ SRR E]

|

|

Zx enple d'entreprises ayant ¢ff_c-

tué ce type de ddenses

Bangue de¢ Promce,Nord—Avic

Aéronort de ¥FPoaris, Clila.

Neyrpic, Bangues, socidté

tion,

Uniiever.,
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32.2.3. Dépenses <o fonctionncrent

Dér . uses de foncticnnerient pour lcs réalisations

d'entreprises

D'apres 1l'objet de la ;Exemple dl'entreprises ayant effectud
dérense ice type de¢ dépenscs
Colonies de vacances et - Hispano-Suiza, Air-France, lenault
camps itincrants
i
- Week-end de neige ¢t campsi—- Sud-Aviation, Shcell
cthiver
- aisons de¢ vacances en - R.A.T.P?., Chanticrs navals dc¢ 1=
locaticn, foncticnnenment Ciotat
F8telier, locations da'hd -
tels.
- Villages de toile, bun- - mW.D.F,, Sud-Aviation
galows
!
- Circuits touristiques, - 3.N.C.I., Banguc de France, Le
scit par organisations Blanc et Cie
ircectes,scit par gences
Dépensces d¢ fonctionnement sour des réalisations
cxtéricurcs
i
D'aprés 1'objet de 1z Lxermple d'entreprises ayant effectud

iepense l'ce type de ddépenses

- Colonies diverscs:UFOVAL, |- C.C. de¢ Mocutrousge
.. C.V.,Inter-entrc rises

parcissinles,rmnicipales
- Camping fawdilial - Péchiney

~_ . \ . -
- Jubvention a des organismes|- Pcugcot

ayznt recgu des iamilles
du personnel
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32.2.4, Dépenscs e¢n aide aux utilisateurs

Exemple d'entreprises

- Internité de 60 £5 par enfant pour plus de

1.000 enfants sans utilisation précisc... C.Gey, TS5,

Poarticipation de l'entreprise aux séjours ;
de jeuncs c¢n caravenes U.F.O0.V.A.L. et en

’

sé¢jours de ncige, + de 10 & par jour et

J

DAL JEOUIIC © e o o 00 0 s 6 s o oeoesaossseosecscaesass S.N.E.C.M.A.,

-

- Incdornité de 30 a 50 &5 par enfant......ee Breguet

- A4dolescents en hltels, sports dthiver. Par-
ticipation de + de 12 {5 par Jjour et par perT

SIVINE] omew i °3 ¢ 2 o Ny ool Y™ 2 o Mo sc 00 20050588 Air-France

©

- 4o 2 80 {5 d'indermité par enfant en C.V.

extéricures ou vacances famnilialecs. . oo o C.G.C.T,.

Y4

- 4 tous les cnfants 3 50 a 80 3. Aux tra-
vaiilceurs : suivant leurs charges pour

les vacances faimiliales oeeer ceeesooooses Electro-Cable

- Participation sur frais dc¢ remcntées ‘

mécanigques en hiver ... eoeoooneoaseoesanse Banque de France

]
:
. & !
- Pour sé¢jours cen jiaisons Famniliales,divers: {
2/3 des frais par enfant ....ceceeeeessnse ‘Chantiers St Ilazaire
1

-~ Aide aux vacances:100fis pour 2.700 enfants ¢lida

-~ Prét ¢ matériel canping ¢t sports dthiver LD Fe,G.D,.F,

Ncrd-Aviation

U



- Participation aux frais de sdéjocur dans les

jour et

Laiscns Aamdiliales de vacances:270 fis par

Indcimité kilométrique (0,02 & par km par-

DAY PETSONNC e et vosusosssssacesssoas

120 .

couru), 1livret de VACANCES ..veerveeosnensnn Le Blanc et Cie
ota Un type de¢ ddépense est plus difficilement saisis-

sable : il s'agit des dépenses incluses notarmment
dans le budget sportif : ddépenses de déplacemcnat
et de séjour. De plus, certaines ddpenses des cn-
treprises ou des Comités d'Entreprisec touchent
encore plus directement le tourisme, par excuwnle
Ciubs nautiques et skis-clubs. L'étude reste a

faire.

Aéroport de Paris



33, LTUDw SUR LS DiesuloBRs DES ENT LPRISES POUR LE TOURICSLD

33.1. Lindtes ce 1'étude et difficultés praticues

13.1.1e Limites de 1'dtude

L'étude a porté sur les riponsces a la pnrtie du
r I i
. . & , b ’ \
guesticnnaire géneral concernant iles dépenses a
caractére touristique dans lc¢s entroprises. Soi-
xante ¢t onse rdéponsces cnt ¢té utilisables wnour
la provinece et vingt neuf riprnscs pour ls riégion
rarisiennc, de plus une trentaine de rionograshics
i'oouvres scciales de groesscs entreprises ont 4td
utilisdes pour commléter 1'déchantillonnage d¢ la
partic "typologie". Znfin, le bulgcet des ceuvres

sociales des administrations a fourni des &1dmn ts

intercssants, quoiquc l'absence I1'une ventilaticn

Q

suffisante cdans ce budget n'ait crmis quo ces

interprétations limitdes.

Les entreprises interrogées ¢étaicnt d'impertance
trés variable; la plus petite ayant 9 salarids ot
unc masse de salaires de 986,638 fz, la plus gresce
15.510 salariéds ¢t uie masse de salaires de

216.262.115 is.

33.1.2. Elénents d¢ 1'étude

Les élérients d'étude étaient restreints, faute o

questionnaires sdépards ; ainsi, l'aide au tourisie
n'a pu 8tre décelée quel par grancdes masses, eSGHUC!
les il n'a pas été possible dlextraire 1'nile di-
recte apportéc au tourisme sous fories de¢ primes,
subventions, ¢t obuns-vacances ( cf. typologic),

la sceulc ventilation portrnt sur 1l'aide ~ux vacan-

ces des enfante (colonies de vacances) et sur les
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vacances d'adultes.

Dans les résultats, le sigle C.V. représentera le
tocurisme des jeunes et le sigle M.V.F. et V.V.,
le tourisne adulte. L'aide directe apportdée aux

vacances est supposée incluse dans chaque ensemble.

33.1.3. Valeur des résultats

L'échantillonnage limité des entreprises, les es-
timations globales sur le chiffre d'affaires du
tourisme economique, l'impossibilité d'obtenir a 1la
date de 1'étude des données précises sur les salai-
res en France pour 1962, ne permettent quc des
approximatiocns trés larges de la participation des
entreprises au tourisme economique. Toutefois, une
référence importante permct de tester les résultats:
en juin 1960, M. GENTIL, avec l= collaboration de
la Fédération de la Métallurgie C.F.T.C. faisait
paraitre une étude sur les oeuvres sociales des
Comités d'Entreprise . De cette étude, il 2 &té
possible d'extraire des chiffres qui peuvent 8&tre
confrontés aux résultats de notre enquéte, et com-
me on pourra le constater, ils donnent aux dépen-
ses des oeuvres socciales pour le tourisme <économi-
que en 1959, un caractére similaire aux résultats

gue ncus obtenons (cf annexe V).

33.1.4, Difficultés pratiques

La premiére difficulté que met en lumiére 1'étude
pilote est la suivante : les dépenses en matiére
de tourisme d'affaire et lecs dépenses en matiére
de tourisme social sont‘de nature si différente
qu'elles demandent a &tre analysées séparément

(chacune formant un tout), et l'expert se wvoit



contraint, pour tirecr des »ésultats valables. de
construire deux guestionnaires destinés a des per-
sonnces et des services différents, dans 1l'entre--

prise.

En effet, les dépenscs en matiere Je déplacement

sont des dépenses de fonctionnement de l'encire--

prise, utilisant le tourisme comme_rioven et ayant
by v, - 1 . . - - /7 -

un ¢ aractere de¢ precucticn, alors cgue les depcnses

des cntreprises en matiére de tourisme ¢t vacances

sont lides mnar nature at tourisrme,

Cette distinction s'exprime d'ailleurs dens l'en-
treprise par les voies diifféreantes selon lescuelles

s'effectuent les dépenses :

- alors que les frais de déplacement sont regiés
par la compiabilité ordinaire de l'entreprise, les
cépenses de tourisme et vacances sont effectudec,
dans la plupart des cas, par les oeuvres sociales

des entreprises ou des ccmités d'entrenprises.

Les dépenses effectudes par les comités lentre-~
prises obligent notamment 1'enquétcur, qui veut

analyser le détail des dépenses, 2 o'adressor

=

on
plus a la conmptabilité géndrale, mais au comitcéd
d'entreprise, par le fai¥t gue n'apparaissent cang
la comptabilité Jde 1l'entreprisc que les montaats
des subventicns wc-ooldécs & ces comitdéds Alenire-
prises, d'ou l'obligation d'une démarche supplé-

rmentaire.

L'étude fait apparaftre une autre difficulté :

Y

- nous avons déja signalé au chapitre du tourisne
social l'awmbiguitdé du concept. ici nous ncus heur-

tons de front aux probdleémes des nomenclatures
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les entreprises englobent pour la plupart dans
i1'objet de leur aide les différentes formes de
vacances-tourisme sans distincticn d'8ge, alors que
cette distinction est trés souvent retenue dans les

statistigues officielles,

La nuance est importante puisque les résultats ob-
tenue seront sans coummune mesure si l'on rend
1'un ou l'autre champ d'étude. De ce fait, nous
sercns coptraints dans les résultats d'introdiiire
des distinctions selon l'une ou l'autre perspec-

tive.
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33.2.1.
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RESULTATS

Généralités

Le pourcentage des entreprises interrcgées par-
ticipant aux ddépenses de tourisme éconorniiqgue

s!'établit ainsi :

- en province .....c...00 39 P
— A PariS eceraccnseseos 51

Sur les entreprises ne participant pas aux dépen—
ses Ce tourisme, 21 m'ont pas dc budget d'oeuvres
sociales (36 p). Par ccntre, dans les entreprises
participant aux vacancps—tourisme, 7 seulcrent

effectuent cette dépense directement, sans passer

par le budget des oeuvres sociales.

Sur ltensenble des entrepriscs interrogées, celles
qui ne participent pas aux Qépenses de tourisme
économigue ne sont pas seulement des petites en-

treprises :

ont plus de 2.000 salariés
ont plus de 1.500 salariés
ont pius de 1.000 salariés

ont plus de 500 salariés

|
oW e W

ont moins de 500 salariés

La masse des salaires pour 1961-1962 n'est pas
. 2 -y . ’ ’ by
encore publide. Néanmecins, on peut se r¢cfersr A
1a derniére étude de 1'I.N.S.E.E. pour les sa-
lairecs 1960 et inte.préeter ainsi la nasse mini-~

mum  des salaires pour 1961,

- secteur privé..........., 62.000 millions de fs

g B T T | LT 49 NN " 1 n



Dt'autre part, le noribre de Cori®s d'entreprise
en France, d'apres les syudicats ct 1'étude de
e he GENTIL sur le tourisme social, dépcsserait

12.,000.

Pour apprdcier la dépense des cntrepriscs et des
E I

Adridnistrations pour le tourisme ¢t les vacances,

il convient de placer cette déoense

1. Par rapport a la masse <des salairces bruts et

au norbre de salariés ;

2. Par rapport au budget des ccuvres socciales.

33.2.2, Importance de 1la dépense des entreprises ¢t des Alni-

nistrations par rapport a la massc des salzires

Dépenses des entreprises

L'analyse dc¢ 1la dépense faite par catégorie c'ac-
tivité des entreprises (Paris ct grvviHCu) et
suivant 1l'inportance de la < épense par rapport
a la masse des salazires ¢st repriésentdée au ta-

bleau AXIV.

Afin & 'approfondir 1'étudc des différences centre
les diverses catégorices d'entreprise, on a donné
au graphique XI une représentation Jde 1'im,or-
tance de la participation des cntreprises, en

s

tenant compte des utilisateurs (adultes ou cnfanm).

Le tablecau XXV donne la ventilation entre Paris
et la province, des ddépenses ¢ tourisme sccial,
On notera cue d'apreés l'cnquéte, la participaticn

est plus importante en province
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Dépenscs < 'administration

L'absence cc¢ documents suffisamment détaillés nec
nous pernet pas d'établir avec certitude le rap-
port dépenses tourisme eccnoniicue et mosse des

salaires <¢ l'Administration, mais nous disposons
d'éléments suffisants pour obtenir le rapport

budget général-dépenses tourisme. La dépense cen
tourisrnie écononique reprisente 0,01 % du budget
général ct l1l'on peut établir & partir de ~e chif-
fre que la dépense tcurisme-vacances dans les Ad-
ministrations, par rapport aux salaires n'atteint

pas 0,04 5.
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TABULEA AU

XXIV

Dépenses des cntreprises pour le tourisie

social

Secteurs dlactivité

Y% de ddépenses en
tourisme social par
ort a

Dépenses par salarié en fs

i

rap 1a masse c.V. MF. & V.V,
les salaires

Transports 0,7 L1 -
Services O,4 38 17
Incustries mécani-
gques,électrigues,
chiuigues 0,4 L4 =
Encrgie,extraction
sidérurgie 0,3 34 0, 50
Industries alimen-
taires 0,2 26 0,10
Industrices diver-
ses, bAtiment 0,16 18 -
Commerces 0,0h 3,60 -
Bois,prcsse,édition 0,02 6 2,34
Textiles,cuirs 0,01 1,20 -
Total PARIS 0,29 32,68 0,22
Total TROVINCE 0,37 36,56 1,10

TOTAL 0,33 34,00 0,78




G RAPHIQUE X

Classifical d Secle daclivite sel | mp fan
ch ¢¢¢¢¢¢¢ fourisme  socia | par sala Frawn
Texbiles L Cavwes L __.
Commerces
B ois, preass, e Al
Batiment L Divers ]
JIndusteies Aliment Agricolfore, .. \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
neraqie, €Xx
Transpert -

\\\y\W
= ---J\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ |

M Colonies de Vacances
- MF L VvV

6% |
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T 4 BLE ATU XXV

Dépenses de_ tourisme social par

salarié

S 7 f G - 7 [}
. depenses pcecur le tourisme Dépensss par salaria
par ragsoort a la masse des : .
e * e LSS pour C.V, pour tourisme|total

salaires ‘
alultes

Secteur Trivé

PARTIS .. 0.v0s.. 0,29 32,681 0,22f 32, 20fs:

PROVINCE...... 0,37 36, 56fs | T, 10fs 37,568

{

Moyenne générale. 0,33 34, 00is 0, 78fs Jh, 785
Administrations.. 0,04 non ventilé L, 50

33.2.3. Importance de la _dpensc per rapport sux oeuvres sociales

Budget =inlral des ceuvres soci=les

L'étude de e A. GENTIL sur le budget Jdes ocuvres
sociales en 1959, proposait la valeur de 2 7 sur
1a masse des salaires, ccmme ccocmplément socinl
non obligatoire versé aux ceuvres sociales de

l'entreprisc.

Les ré¢sultats de 1'étude-pilote approchent de ce

néme chiffre, mais seulement pour Paris. La pro-

vince, par contre, dépasse & peine 1,5 ‘. En ce
qui ceoncerne 1'.dministraticn, ce taux descend

aux cnvirons de 0,3 %,
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participation des entreprises aux oeuvres sociales

par ragsort a la masse des salaires

Znsemble des entreprises Entreprises Administratim
——
Paris Province
1,7 % 2 ph 1,5 % 0,3 7

En fait, les résultats de l'ecnguéte-pilote cem-
Blent plus proches de la rénlitd nour prdsenter
un taux valable s'appliqguant a tcutes les entre-
priscs, dcnnant des compléments sociaux neon obl i-
gatoires, alors guc le vaux de 2 7 communément
admis représente une moyenne concernant les en-

treprises effectivement cotisantes.

Pourcentage de la dépense de tourisme dcornomique

D

par rapgoort aux oceuvres sociales

Le tableau XXVI nous donne la perticipation des
entreprises au tourisme des jeunes (colonies de
vacances), au tourisme des adultes et a l'en-

scmble du tourisme économiguec.
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TABLEATU

XXVI

5

oeuvres sociales

des entreprises

Sccteurs dlactivité

% des dépenses en

Yentilation

tourisme éco¢omiquev35penscs en|{Bépenses en tou-

par rapport aux C.V. risme aduive

oeuvres sociales
Industrics mécani-
quces,électriques,
chimiques 18,0 18,0 -
Transports 38,0 28,0 -
Energie,extraction,
sidérurgie 20,5 20,0 Cy'5
Textiles,cuirs 1,0 1,0 -
Services 24,0 17,0 7, 0
Industries alimen-
taircs 16,06 16,0 0,06
Industries diverses
batiment 13,0 13.0 -
Bois, "presse,
Conmeirces 8,5 8,5 -

- |
Total PARIS 16,59 I 156,48 0,11
Total PROVIIICE 22,30 21,60 : ¢,70
|
TO T £ L 16, 4L 19.40 Q,L0




33.2.4, Résultats

Deux voies nous sont offertes pour aboutir a unc
évaluation de ce type uce dépenses :
1. en 1'estinant d'aprés la masse géndrale des

salaircs,

@

2. en l'extrayant des dérenses séudrales co

oeuvres socciales.
Le distinction sera toujours faite par rap ort
au tourisme des jeuncs (C.V.) et par rap.ort au

tourisme adulte (M.F.V. et V.V.).(1)

Estimation d es ddpenses en tourisme écononiigue par

1l2 masse des salaires

. Masse des dépenscs
Secteur Public s.iiieveeeronsscccocs 5.200,000 g5
. Masse des dépenses

Secteur Priveé . ..iviiiiniinceces.sl198,600.00C g

T OT 4 L 203.800.000 g

Répartition de 1la dépense :

. Maisons familiales et
villages familiaux de vacances.. 4 .300.000 fs

. Colonies de vacancesS.sciococse 199.500.000 g5

L'estimaticn, par l'intermddiaire du montant ap-
proximatif du budget total des ocuvres sociales
gui d'aprés l'enquéte représenterait 1,7 5 le

~

1'ensenrnble des sazlaires, nous lonne les chiffres

(1) pour plus amples informuations sur le fonctionnenient Jes

lMaisons Familiales, cf. annexe VI.



Masse des dépenses :

Secteur Public ....¢.eeveeooes 54100.000 fiiv

Secteur privé.. . ..uieerenses..204,500.000 &

209.600.0C0 f

Répartition de la dépensc

Maiscns familiales ¢t
villages familiaux de vacances 4.50C.000 fs

Coleonies d¢ VaCaNCES ..o o004+ .205.100.000 &is

Nous prendrons llestiimation ninima conme ¢léiznt
e comparaison, ainsi que ncus l'avons fait _jus-

gqu'alocrs.

En tenant compte des estimations avancdes pour le

chiffre d'affaires du tourisrne social:8L3900.,0C0M:

la participaticn glcbale (e¢s entreprises ¢t ‘e¢s
Administrations au tourisme sccial atteindr=it -

ZLF, 15 e

(AL

Comrie nous l'avons déja signalé, il n'a nas <t
possible, dans cette étude, ‘e déceler 1'imncor-
tance de 1l'aide directe aux f-milles, cclle -ci
restant incluse dans la pariicipation des entre-
prises aux Maiscns Familiales de vacances, Villa-
ges Familiaux de vacances cu aux colconies le va-

cances.

Cependant, si nous ne tenions pas compte de cetic
aide, il serait poussible d'internriter la pati-
cipatiocn des entreprises comme uniquonient oricr-
tée vers le fonctionnement des liaiscns Familialss,
des Viliages de¢ Vacances ou des Colonies de Va-

cances, ce qui est inexact. Nous devons donc
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donner une cstimation de cette aide directe aux

fovers.

L'étude de . A. GENTIL (céja citée) permettait

d'extrairz la valeur de 3,7 % du budget des

oeuvres sociales (annexc 1); mais cette valeur
a

‘tait étebiie par rapport des entrepriscs ayant

C
e

“outes un hudget des oeuvres sociales et donnant
e parsicipetion giohale de 23,87 95 au tourisme

econonmique, contre 19,44 | dans notre dtude. La

)
S

S ransposi

=
tion ncous permet d'obtenir 3,02 5 comme

t /

valeur de dépense cn aide directe aux familles
Dar rapport au budget des oeuvres sociales. Soit
la ventilation suivante de 1'aide glchale au

tourisme ¢économique en milliers de francs

- Aide directe aux fanilles,.. 31.660.....15,54
-~ Dépenses pour colonies de
VACANCES s o vt vt enneeeenanea168.575.....82,71 7

~ Dépenses pour M.F., et V.F.V. 3.565..... 1,75 %

TOTALL 203.800

Les dépunses des centreprises, rapprochles du
chiffre d'affaires total Au tcurisne économigue

représentent 24,14 5 de ce chiffre d'afifaires,

se répartissant ainsi, :en milliers de francs ¢

€s zmircpriscs ¢t _deg Administrations dans le

chiffrc d'affairesdu tourisme soccisl

e« Chiffre 'affaires global...8473,900

- £ide totale des entreprises..203.800....... 2k,14 T
dont

. Adde aux familles....oevoanss 3166000 .... 3,75 b

« Colonies de vacances........168.575...,.... 19.97 7

« MJF.

et V.V, iieiiiieeer 3.565....... O,h2 7



136 .

Les chiffres d'affairces des colonies de voconcoes,
HMeisons Familiales et Villages Familjaux - A -

4

cances cont été estimés a : 180.500.000 fs pon

les Maiscns Familiales et Villages de vacancces,
et a : 410.400.000 fs, pcur les colonies de vii-
cances. Les dépenses des entreprises pour cesg
formes de tourisnc représenteraient dlonc en ur-

centage :

Dépenses des enitreprises et Administrations par rapyort
)% i i

au chiffre d'affaires des M.F., V.V.F., cu C.V.

!
Chiffre d'affaire | Participatiocn des :
entreprises et ‘Ldministiations
-
¥ 1
IL.F.
V.V.F. 180.500.000C 3.565.000 1,97 %
Colonies
de vacances| 410.4C0.000 168.575.000 51,07 %
i
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lusiors

Les dépenses des eantreprises pour le tourisme
éccnonique sont donc impceritantes quand elles
sont effcctudes on faveur des jeunes ou des en-—

fants, et minimes pour les adultes.

O~
[

liais cette constatation demande 2 &tre repnlact

cans son contexte historique

-~ 1la participation des entreprises aux colecnies
e vacances est trés ancienne et cette dépense
s'effectuait dés avant l'instauration des comitds
d'entreprise, =~lors que la participation au tou-
risme d'adultes cst trés rdécente et semble sc dé-

A \ -
velonper grfice a deux facteurs :

- le développenent des comnités d'entreprisec,
-~ l'attenticn croissante gue lus travaillours
frangais et leurs représentants  ortent aux _.ro-

bléncs des vacancoes d'acdultes.

Deux sondages effectués oauprés d'entreprises dont
le budget social avait ¢té analysdé dans 1!'étude

de i A. GENTIL permettent de supposer que la par-
ticipation des entrepriscs au tourisme ndulte
augrienterait de 30 & 50 9 par an ; mais, seule
1'étude définitive scra en mesure d'étaslir le

taux rdéel de crcissance.

Les différentes manidres dont sont efiectudes ces
dépenses ont aussi une grande importance : si les
entreprises s'orientent rdéellement vers un tybve
de dépenses concernant des dcquipenents ext ‘rieurs
a l'entreprise, le tourisne ¢cenonigue serait

alors en mesure de se dévelupper rapidemcent (en
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envisageant une Caisse centralisant ccs Dartici-

3 )

pations). Une canpagne de diffusion aupros des
entreprises ¢t des conités dlentrepriscs scerait

alors d'une grande utilité.
Mais, pour cela, 1l est dindispensable uc ' tade
définitive apporte tcus les ¢ldments d'une connnis.

sonce précise du phénomene.,

Dans cette perspective, 1'dtude ddéfinitive devreait

couvrir trois zcnes de recherch.s :

1. Ztule aupreés ies comitds d'cnitreprise dinter-
rogés par M.4. GENTIL au cours ‘¢ l'engultc 1959,
pour établir une ccurbe d'dvolution des (L déponsces

socialus a caractére touristique Ze llentroeprise.

14

2. Reprisc de 1'étude-pilote sur une plus
¢chelle, afin de ddéceler les <dépenses passdéces,
actuelles et a venir des cntreprises en co gui
concerne le tourisne social, L'dtude aurnit pour
fondement les résultats d'une enguétce rénlisde a
partir <d'un nouveau questionnaire. Ce question-
naire permettrait notamment de recueillir les don-
nées importantes suivant les types d'déguipements

& prévoir et les nériodes svivant lescucliles st'ef-
fectue la dépense 1 tourisme 2'¢td ou Ad'hiver.

s

3. Etude aupreés d'organisations de tourisiie dco-

©
“

nomique, profitant des dégemnses d'entreprises, en
vue l'efiectucr un recoupernent de 1'dtude aupres
des c¢ntrepriscs et une analyse plus poussde de

la typoliogie.
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ANNEZS n° T

QUESTIONNAIRE SUR L3 DEPLESES DES

LITREPRISES PROFITANT A L'INDUSTRIL TOURISTIQUE

GENERALITES

Haison 3ociale

Adresse

Catégorie d'activité de l'entreprise

Situation de l'entreprise enguétée (rayer les mentions inutiles) :

1.41 - Entreprise comprenant un seul établissement

1.42 - Siége Social d'une entreprise comprenant plusieurs &tablissements

1.43 — Btablissement distinct du Siége Social de llentreprise

‘Personnel

1.51 — Nombre total de salariés dans l'entreprise
1.52 = Ventilation :
15.21 = Direction

15.22 Cadres

15.23 — Représentants

15.231 — Exclusifs
15.232 - V.R.P. Cartes multiples

15.24 — Employés
15.241 —= Chauffeurs~livreurs
15.242 - Démonstrateurs

15.243 — Autre personnel voyageur

Ouvriers

15.25



IT — AWALYSE DI LA COMPTABILITE

2.1 — Renseignements financiers sur 1962
2,11 - Chiffre d'affaires annuel de l!entreprise, taxes comprises
2.12 - Salaires bruts (personnel payé 2 1'heure)
2.13 = Appointements bruts (personnel payé au mois)

2.14 Montant des coémmissions au personnel (auire que V.2.P.)

2.2 = Voyages, Déplacements, ilissions et Réceptions pour 1962 :
2.21 — Voyages et déplacements (chiffre comptable)
2.22 - Missions et réceptions (chiffre comptable)

2.23 - Frais de représentation, de mission et de déplacement des Cadres
(chiffre indiqué sur le 1.024)

2.3 = Oeuvres sociales :
2.31 - Budget annuel des oeuvres sociales
2.32 = Ventilation

2.321 Colonie de wvacauncesg

2.322 - Camps de Jjeunesse

2.323 - Caravanes de jeunes

2.324 — Vacances adultes

2.325 - Maisons familiales de vacances

2.326 - Leisir plein air (excursions, week—erd, €tC...)
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Sondage, notes de frais MOIS

| Renseignements sur 1'intéressé f Frais de deplacement

' . Fonction . Région Dépenses transports
6 (| fom & ASes e Voyggez I B i i : e
Socisté  TUTS® | yille. . Fer = Air Route  H8tel ROSTEUm Di- - For-
| ; : ‘ : rants vers : fait

Dépenses séjour

Missions et
Réceptions

Znl
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AITIEAXE n® III

QUiSTIONNAIRG SUR LES DEPENSES DES

BITREPRISES rROFITANT A L'ISDUSTRIE TOURISTIQUE

1.1 = Raison sociale
1.2.~- aAdresse
1.3.~ Code dtactivité I.N.S.E.Z. de l'entreprise

1 Personnel

4

1.41 - Nombre total de salariés dans l'entreprise
1.42 — Ventilation
1.421 — Direction
1.422 - Cadres
1.423 — Représentants (si non cadres)
1,424 — Employés
1.425 ~ Ouvriers
2.7 - Renseignements pour 1562 figurant dans la comptabilité générale
2.11 — Chiffre d'affaires annuel, taxes comprises
2.12 — Appointements (charges sociales comprises)

2.13 Salaires (charges sociales comprises)

2.14 — Voyages et déplacements
2.15 — Missions et réceptions
2.2 - Renseignements pour 1962 figurant sur 1'état 1024 :
2.21 — Frais de représentation, de uission et de déplacements des
cadres
2.3-= Oeuvres socialcs :
2.31 — Budget 1962 des oceuvres soclales
2.32 — Ventilation
2.321 — Colonies de vacances
2.322 — laisons familiales de vacances

2,323 ~ Autres
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ANNEZZE n° IV

QUESTIONNAIRE FOURISHME D'AFFAIRES

REPRLSENTANTS DE COMMERCE

— RELSEIGNEMEETS GENERAUX

1 — PROFESSION (rayer les mentions inutiles)

-

V.2.P. & cartes multiples, uniquement & la commission

V.R.P. & carte unique ayant un fixe et un pourcentage sur le chiflfre
dtaffaires

V.2.P. & carte unique ayant un fixe et ses frais remboursés entidrement
V.R.P. & carte unique ayant un fixe, un pcurcentage sur le chiffre

dtaffaires et ses frais rembourscs en tout ou en partie

2 — BRANCHE D'ACTIVITE

3 — CHIFFuE D'AFFATRES

Chiffre d!'affaires réalisé annuellement
lontant annuel des commissions

Lontant annuel du salaire

4 ~ REGION PROSPECTEE

—~ FRAIS DE DEPLACEMENT

5 — IMPORTANCE DES DEILACEIENTS

Nombre de Jjours de voyage par an
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6 — FRATIS DE TRANSPORT

6.1, -~ Mode de transport

6.11 — Voiture

6.12 - Autres moyens (préciser)

6.2, Voiture

6.21 ~ larque

6.22 - Puissance en CV

6.23 — Année de mise en circulation

6.24 - Kilemétrage parcouru dans 1'annde (1)

6.25 — Prix de revient au kilométre
6.3. Billets de chemin de fer (par an)
6.l Billets d'avion (par an)

7 — FRAIS DE 3EJOUR Moyenne journalizre ou
Tas il Frais d'h8tel (sauf les repas)
Te2. Frais de restaurant
Te3e Frais de café
Tede Frais de reception (vins d'honneur, invitaticns)
(1) = 8i le kilométrage est inconnu, préciser :

Frais mensuels : essence
graissagc

Frais annuels : pneus
réparations diverses
assurances

dépenses annuelles
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AN NO V

NOTE SUR "LES OEUVRES SOCIALLS DES COLITES D'ENTRLPRISEN PAR A. GENTIL

N

Cette &tude a &té faite & partir de monographies des Osuvres Sceiales
de 25 Comités d'Zntreprise. Les résultats de cette ¢tude demandent & 8tre in—
terprstés puisjue notre étude-pilote perte sur des entreprises de toutes caté—
gories, dont une bonne partie n'avait pas de Comité d'Entreprise.

Néanmoins, il est possible dl!extraire les données suivantes a partir
des chiffres fournis dans cette étude :

— BEstimation de la subvention aux Comités d'intreprise

en 1959 pour l'ensemble des EntrepriseScocccscecsscecscecs 750,000,000 de Fr

— Ventilation des dénenses en Tourisme Iconomique par rappert aux budgets
sociaux des 25 entreprises :

Colnonieg de Vacances M, Fam. et adultes Aide directs
19,7 % 0,47 % 357 %

Les aépenscs en Tourisme Ecrnomique des Entreprises auraient donc
TSPTréSente €Il CO CASeaeoaooooonccecoasssscccosnenconsosss 180.000.000 de Fr
— Colonies de VaCailCeSics ccoscoovoocooons 148.500.000
= MiF.e et VoVePF. suceococvococvcoonosocos 3.600,000
— Aide directe aux vacanCes ecocecoscsoso 27.900.000

Ces resultats donnent certainement une estimation trop forte,
puisqu'nbtenus & partir de dépensecs d'entrepriscs ayant toutes un Comité
d'Entreprise. Néanmoins, elles donnent déja une répartition des masses de
dépenses en Tourisme Iconcmigue, similaires & celles que nous présentons
dans notre étude.
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ANNEIXE VI

Note sur le fonctionnement d'!'une
Asscociation de Maiscns Familiales

de vacances

Les Tormes actuelles d'hébergement du tcurisme d¢cconcemiue
résultent d'une évelution dont l'origine se situe a la fin

du XIXeénie siécle, avec les premiers dévelcprenents du
carnping, des Aubcirges dc¢ Jeuncsse, des rcecfuges de nontagne

et does Maiscons Famndliales,

Les Iiaisons Familiales doivent retenir particuliercnent
notre attention car leurs principes de fonctionnerient ont
servi de bases a la création de nos modernes villages et

ciubs de¢ vacances.,

Les Maisons Familiales se sont adaptdées aux nouvelles
aspirations des vacancicrs, et soixante-dix ans zpres leur
apparition, elles peuvent encore &tre considérdécs ccmue

la forme la pius cconomique des hébergements fixes, et
celle qui répond le mieux aux besoins des personnes désie
rant passer leurs vacances c¢n famille. Bn 1963, lcs Mai-
sons Familiales offrent des services qui, vraiscmblable-
ment, serviront de modeéle & 1l'organisation du tourisne

Ve . .
eéccnoniique de demaine,

Faute de pouvoir analyser toutes les formes de touriste
économique, il est donc intéressant d'!'étudier ja "Maison
famdiliale" en choisissant la réalisation d'une Association
gestionnaire caractéristiague ¢t ouverte aux prebleérmes

d!avenir,
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PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

"RENCUVEAU", siege social : COURCHEVEL 1.550

(savcie)

- Nombre d'adhérents : environ 3,000 familles

représentant
15.000 perscunnes,

~ Réalisations actuclles :

- Le Centre Familial de COURCHEVEL....... 300 pliaces
- Le Centre de ROCHE-BERANGER cov:vecoeoceo. 450 n

- Le Centre de LOCTUDY .. ...co006c000s0sse 150 it
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EISTORIGUE

En 1953, 1'Association "RENOUVEAU" a ¢té fondée dans le

but de développer les lecisirs et les vaconcces fanmiliales.,
Son prumoteur, un professeur d'enseigncrnent géndéral, -ovait
déja créé des Centres de Jeunes c¢t rccherchait & cette
époque la formule idéale de Maisons Familiales. Aidé Dar

un groupc d'amis, il a ocuvert une prer:iére meison en 1953

a MIEUSSY (idaute 3avoie). Cette premiére maison saiscnnieére,
d'égquipenient trés modeste, ne pouvait fcecumctionner gu'en

été ; elle fut remiplacée dés 1954 par la liaison Faniliiale
de COURCHEVEL, un ancien h8tel de 80 places, qui fut agran-
di et aménagé considérablement au cours des annédes suivan-
tes. Le Centre Familial de COURCLEVEL dispcse actuellement
de pres de 300 lits,

Le fonctionnement du Centre de COURCHIVLL, ouvert été ot
hiver, fut pour 1l'hAssociation un trés riche terrain d'exe—
péricnces dans le domaine de la réception des familles,
ae l'organisation de lecurs loisirs de vacances, et notam-
tient par la nisc a la disposition des familles, de sports

’ . ’ 5 - ' . 7 ~ . FIEY
reputés Jjusqu'alcrs trop onércux, cornec le ski,

En 1958, 1'Association fonde un "Ski-Club", gui est actuel-
lement unds clubs les plus importants d e France. Mais, les
demandes de séjour se faisant chague année de plus cn plus
nombreuses et pressantes, l'Asscciation décide, en 1958,

de réaliser un grand enscmble de conception nouvelle, rdé-
pondant le mieux possible aux besoins des familles en
vacances et permettant unc pratique plus économique des

sports de montagne, en hiver et en été.
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Les étud:c, mendes en deux ans, abiutisscnt ca 1961 a la
rédalisat «n du Centrc Familial de ROCHE-BiZRAIIGER, groupant
deux kaiscns Familiales en un seul ensciible, avec une cara-
cité de plus de 400 places. Ce Centre, le premicr Je ce

type en France, ouvre unc voie nouvelle au Tcurisric S5ocial.

En 1953, l'Association "RENOUVEBAU" ouvrc unc liaison [a-
miliale e¢n Bretagne, a LOCTUDY (Sud-Finistére) et crée un
Club de Voile, afin de perncttre a ses adhérents l'appren-

tissage et la pratiquc des dériveurs.

L'Association envisage actucllerient diversoes réalisations

en montagne et a la mer.

STRUCTURE JURIDIQUE ET GESTION

L'Lissociation est établic selon la lcoi de 1901 et gérdc
par un Conseil d'Administration de 20 membres, représcnt’
par un bureau de 4 membres; diverses corwmissions spccia-
lisécs complétent lc¢ Conseil d'Administraticon : cori issions

financiéres, culturelle, des travaux, etc.

Un directeur géniral dirige 1l'ensewmblce du foncticnnerent
des maisons ¢t l'activité des divers grouperments : ciah

de voile, de¢ ski, de cinéma, activités culturellcs diver-

Le¢ dirccteur général est assisté d'ur dirccteur adriinis-
tratif, cd'un foyer-dirccteur permancnt, a COURCHDEVIL et
& ROCHE-BIRANGER. La direction du centre do LOCTUDY st
assurée par dcs bédnévoles, adhérents de 1l'isscciation

depuls quelques =unées,
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INVESTISOE=NTS 8T SUDGLT DE FONCTIONNEALNT

Tnvestissements : La premiére liaison Fonili=zle de 1L'LZoso-

ciation était ¢r loceaticn, lus sculs investisscrients -

trés rédduits - concernaient le nmatdricl,

1« CLURCHEVEL

L'achat <¢c¢ 1'hétcl, situé a CoURCHEVLL 1.550, stest fait
en vieger sur caution du fondetcur, et la plilupart des in-

Ko

vestissements des premiercs anndées se sont offectuds par

M~

auto-financciicnt. Cependant, en 1957, un e..orunt a &t

cbtenu aupres de 1- Caisse Centralce du Crédit Hltelicer

Cormercial et Industriel (forme ceonplémentaire du tourisme),

d'un montant de 70.00C fis, pour la construction d'une cui-
sine et «'un jardin d'enfants ; puis, on 1951, un einmrunt

de 340,000 fi5, auprés d'un Cornité d'Entrcprise, pour 1=

ccnstruction d'une nouvelle aile du bAtiment »nrincipal ot

d'un salondes parents.

2. ROCHE-BERANGER

Ce centre a ¢été réalisé par des préts répartis de 1o Laniérc

suivante :

- 50 % dc¢ 1a Caisse des DéEpSts ¢t Consignoticns,

Nationale d'Allocations Familiales et de 3¢curité Socinle,

« Caisse d'Zpargne,

. Caisscs coupldrientaires de retreites et rutuelles,

. Conités d'Entreprisc.
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Le total des investissements c¢st de 2.300.,000 fis, soit un
peu plus de 5.000 fis par 1it ou 500 fs au m2, éqguipenients

compris, soit unc réalisation excepticnnelloinent Sconomi-

gue.,
3, LCCTUDY

Un prét de 250.000 fs sur guinze ans ¢t demndd & 1o
Caisse Centralce de Crédit Hételicr Corimercial ¢t Indus-
tricl, ¢t le sclde, environ 350.000 fs, & une Caisse 'Al-

locaticns Familiales et & la Caissce Centralc,

BUDGET DE FONCTICMINIIWHNT DSS LATSCNS & ACTIVITES DIVIRSED
OB L'ASO0CIATION.

En 1962, le budgcet de¢ 1'hassocintion était de 1.590.00C &s.

Recettes @

o« Les subventions ne représentent gue 0,03 % des recettess
. Les recettes diverses : ciné-club, ski-club, rerbour-
serents : 4 %;

« Les participations aux frais des adhérents : 92 %.
Ces participaticns aux frais doivent rctenir notrc atten-
tion, car 1l'Association "RENOUVDAU" pratique un systene

ocriginal

La participation aux frais, selcn les roevenus,

Il v a donc une pnérequation entre les familles, cortaines
payant plus, d'autres moins : les catdégcries Jdiverses
stltalent pour les adultes : dc a 3 fs par jour Jjusqu'a
17 fis par jour ; lcs enfants ont un baréme muins dlevdé

A
2

suivant lcur &ge.,
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Ce systéme a fait croire, bien a tort, que "RUNOUVELU"
recevait presgue essentiellcrient gue des familles de revenus
ricyens ¢t élevés. Or, le fait est que "RECUVEAU" regoit
des Tamilles ayant unc participation sux {rais élevée (1,nc
cyant un certain revenu), mais elles ne reprdésentent gu'une
catégorie indispensable & 1’dyguilibre du foncticnneiient et
pecrriecttent l'acceés a des familles ncins faverisdes nc payant
cgue le mininun.
La moyenne des participaticns de 1'8té 1963 a été

~ A ROCHE-BERALNGER eeveveves. 9,48 fs

~ A COURCHIVEL +.cvevvvnoene.. 10,18 fs

ce qul suppose un grand novibre Je catdégorics basses ot

dlenfants.

La Caisse d'Allccations Famiilimles de Paris, gui a 50 pla-
ces réservées en permanence a ROCHE-BLRAIGER, avait des

prix de séjour, pour adultes, de l'ordre de 11 _a 7 fs.

Le nembre de journées & COURCHEVEL ¢t ROCHE-BIRANGLR =
dépassé, en 1962 : 110.000.

Dépenses :

Les é1lluients composant le prix de revient s'établisscnt

ainsi (en pourcentage) :

e A1linerntation v.iec it c s et ot eneses 27,39
. Petit matériel et outillage ..........0. 1,50
o Entretien ... covosnosveosassossssonasascse 2,10
s« Matidres consommables (chauffage, eau,

SCLEATAZE) eeveecrnansnoannseenennannens 6,33
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« Frais de perscnnel et cliarges ..o ccoenena 25,50
e Inplts @t £2XESE v voerinneecnoeannonoenoss C, 54
e LCCTTAiONS 4ot oosoocoos eocoseesenasoscsnsoss 3,32

« Redevances "Les Loisirs" ... ieerteooeccass 12,55

o Transports ¢t déplacenienNts o.iooiowonooneaon 2,52
o Frais financiersS v oeoeesececonaoesseeonscnes 0,78
o LSsurances et frais divers de goesticn . ... 2,91

e SCit un tetal dE .. io s it s it aenasansne 83,53
o AMOTrtisserieNtS it ioocnrecrvcosenssnss 8,18

e Provisicns .. ev it ietnoneeoneonnencanesnnes 6,28

TOTAL ...00e0.... 100,00

CONCL USIONS

’

La Maison Famdliale ¢st un hébergement spdéciniisé ; sn
forrmule ne peut, certes, 8tre génédéralisdée, mais por cocn-
tre certains ¢ ses caractéres pourraient &tre transi;osis

¢t a_aptés a un public plus vaste.

Les aisons Familiales, il faut le rappeler, sont troyp weu
nonmbreuses; géndés par des reglenents administratifs cui
les considérent plus comme des établisscrients sanitairers
ue des ¢tablissemxcnts <o tourisme, ©lles nce peuavent se
pultiplier - 1'cbsence de crédits suffisaonts ¢cst cussi

un lourd handicep a 1l'expansion souhaitde. liille liaiscns
ramiliales seraient nécessaires dans les trois cu qguatre
ans a venir.

Les Comités d'Entrcprise de par leurs possibilités d'inves-—
tissements ¢t de préts pourraient joucr le rdle de promo-
teurs de cette formule A'hibirgement dconomiague dont
pourraicnt ainsi béndficier plus largencent les salariés

1

ctes entreprises.
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