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RESUME

I - Les Opinions sur ’évolution probable des prix a la veille de I’été 1990

- Les risques d’augmentation des prix dans les 5 ans 2 venir

Pour 40% des Frangais, c’est ’électricité qui apparait étre I'énergie la plus menacée en
matiere d’augmentation des prix. Le carburant-auto I'est pour sa part pour 3 Frangais sur
10 (33%) et le fioul par 9%; le gaz atteint seulement 5% des réponses ainsi que le bois. Il
faut donc enregistrer au printemps 1990 une percée des craintes sur le prix de

I’électricité.

Sexe, 4ge, activité et diplomes sont les principales caractéristiques socio-économiques
ihﬂuant sur les opinions en matidre d’augmentation des prix. Les femmes craignent
davantage une augmentation du prix de I'électricité que les hommes et les plus jeunes
sont nombreux 2 citer le carburant-auto comme I’énergie la plus menacée. Moins on est
diplémé, plus on craint en premier lieu une hausse du prix de I'électricité. A I'inverse, la
possession d’un dipléme technique ou du bac conduit 2 faire part plus souvent de
craintes pour le carburant-auto. La hausse du prix du carburant est plus souvent redoutée

par les hommes actifs, celle de I'électricité par les femmes inactives.

- Les évolutions des prix dans les mois 2 venir

Plus de quatre cinqui¢mes (84%) des Frangais estiment que le prix du carburant va
augmenter dans les mois 2 venir. Les trois quarts des Frangais ont fait cette méme
réponse en ce qui concerne I'électricité, 66% pensent que le prix du pétrole va
augmenter et 649% ont cette opinion pour le prix du gaz. C’est pour le carburant que les

" réponses "le prix va rester stable" sont les plus faibles : 13%.



Le phénomene des "cumuls d’appréciation” ne fait pas ici d’exception. Ainsi, lorsqu’une
énergie a fait 'objet d’'une réponse "va augmenter”, on trouve plus souvent cette méme
réponse pour les trois autres types d’énergie. Autrement dit, craindre une augmentation
du prix d’une énergie va souvent de pair avec une crainte d’augmentation de toutes les

énergies.

L’analyse des opinions sur les risques d’augmentation dans les mois  venir et dans les 5
années prochaines fournit deux informations différentes : pour le court terme, les
craintes premiéres portent, au printemps 1990, sur le carburant-auto ; pour le moyen
terme, par contre, Pélectricité apparait toujours en premiére place pour les risques de

hausses, quel que soit le type de craintes exprimées pour le court terme.

Les opinions sur les craintes dans les mois 2 venir varient principalement selon I'dge et
le diplome. L’4ge est un critere discriminant essentiellement pour les réponses
concernant I'électricité et le gaz. Le diplome I'est également pour ces deux énergies,
mais il I’est aussi pour le pétrole. Ces deux criteres (4ge et dipléme) n’ont, par contre,

aucune incidence sur les réponses concernant le carburant-auto.

- La compétitivité des énergies

Pour les Frangais, 'énergie la plus compétitive est I'électricité, placée avec plusieurs
points d’avance devant le gaz (respectivement 33% et 27% des réponses). En revanche,
c’est le bois qui est, sans conteste, désigné comme le moins compétitif (36%), devant le

charbon (25%).

Cest I'énergie utilisée pour le chauffage de son logement qui est souvent citée comme la
plus compétitive. Ainsi, prés de la moitié de ceux qui ont cité le fioul comme le plus
compétitif ont leur chauffage principal alimenté par cette énergie. De méme, on cite plus
souvent le gaz naturel et le bois comme les énergies les plus compétitives quand on est
chauffé principalement par chacune de ces deux sources d’énergies. Le méme

phénomene existe pour I'électricité, mais en plus atténué.



Le bois est cité comme plus compétitif dans les petites communes. Par contre, les
individus résidant en région parisienne considérent plus souvent qu'en moyenne que
I'électricité est I'énergie la plus compétitive. Les habitants des petites communes ont
davantage confiance dans la compétitivité du fioul (en plus de celle qu’ils accordent au
bois); ceux des grandes villes ont souvent cité le gaz comme I'énergie la plus compétitive.
_ Le type de logement de résidence se trouve implicitement mélé aux différents choix;
ainsi, les réponses favorables au fioul et au bois ont été massivement données par les
résidents en pavillon. La compétitivité de I'électricité est davantage reconnue par les
habitants d’immeuble. Enfin, pour les personnes 4gées, le fioul est souvent considéré
comme ’énergie la plus compétitive et on trouve plus fréquemment des jeunes parmi les

partisans de 'électricité.

- Le niveau de préoccupation au quotidien

Prés de la moitié des Frangais se disent intéressés par le montant annuel de leur
consommation d’énergie et déclarent en avoir une idée précise. Presque 30% déclarent
aussi s’intéresser au montant annuel de leur consommation d’énergie, mais sans en avoir
d’idée précise. Par contre, ceux qui ne portent pas du tout intérét & ce montant
représentent 11% de la population et 15% ont choisi la proposition moins volontariste :

"cette dépense est, de toutes fagons, incompressible”.

Les hommes mariés sont les plus nombreux 2 étre intéressés (et informés) par le
montant de leurs dépenses énergétiques. Ce sont surtout les plus jeunes qui ne sont pas
du tout intéressés : les moins de 25 ans représentent 44% de ceux qui se disent non
intéressés, dont la moitié ont 18-19 ans. Ce sont les propriétaires et les résidents en
pavillon qui se déclarent souvent comme "intéressés et ayant une idée précise du
montant annuel de leur consommation d’énergie” (75% des habitants en pavillon sont

dans ce cas).



II - L’indépendance énergétique de la France et les économies d’énergie

- L’indépendance énergétique de la France

Pour accroitre I'indépendance énergétique de la France, les Franqais penchent toujours

largement vers l'utilisation des énergies locales et renouvelables (49% choisissent cette
réponse); les économies d’énergie ne cessent d’étre davantage reconnues (38% des
citations) et le programme électro-nucléaire a moins de soutien (12% des réponses). Les
hommes soutiennent relativement plus le programme électro-nucléaire, principalement
les hommes actifs. Bien sdr, on trouve parmi ceux qui favoriseraient plutdt le
programme nucléaire, une moindre crainte relative a un éventuel accident de centrale.
Par contre, les partisans des économies d’énergie sont d’abord des personnes 4gées. On
trouve aussi, parmi les enquétés favorables aux économies d’énergie, plus souvent qu’en
moyenne, des individus de faible niveau social. Enfin, "favoriser l'utilisation des énergies
locales et renouvelables” pour accroitre I'indépendance énergétique de la France est
avant tout préconisé par les jeunes, et principalement par les jeunes ayant un niveau

d’études élevé.

L’inquiétude face 3 un éventuel accident de centrale nucléaire concerne aujourd’hui la

moitié de la population : 52% exactement. C'est le chiffre le plus élevé que I'on ait
enregistré depuis I'automne 1981. Le degré d’inquiétude vis-a-vis d’un éventuel accident
de centrale est en relation avec linquiétude exprimée vis-a-vis d’autres risques
(chomage, agression dans la rue, accident de la route, maladie grave). Le syndrome de
Iinquiétude ne fait pas du nucléaire un cas isolé. Des conditions de vie modestes et un
vif désir de changement caractérisent les plus inquiets. "La société a besoin de se
transformer et pour la changer, il faut des réformes radicales” : voila le discours-type de
la population la plus inquidte d’un accident de centrale nucléaire. Par contre, un niveau
de vie élevé est souvent I'apanage d’une absence de craintes. "Favoriser le
développement du programme électro-nucléaire” pour accroitre l'indépendance
énergétique de la France est aussi I'avis de 22% des non-inquiets d’un accident de

centrale (contre 12% dans I'ensemble).



- Les économies d’énergie

O les F is rechercheraient-ils plut6t | . jont il . voi

i \J i ie d’ i ? Diverses sources de
renseignements seraient utilisées, aucune n’est vraiment privilégiée. Le quart des
Frangais ont en effet cité "EDF-GDF", 20% s’orienteraient vers un “centre d’information
du chauffage ou du logement”, 16% vers "T'Agence Francaise pour la Maitrise de
I'Energie”, 14% s’adresseraient @ un artisan/entrepreneur, 12% 2 un ami. Les deux
dernidres propositions ont été moins citées : 4% ont choisi "une grande surface de
bricolage" et 3% "un fabricant de matériel”. Ceux qui s'adresseraient 3 un ami sont
souvent de condition modeste. Plus de la moitié sont locataires, prés du quart résident
en HLM/ILN. "Un centre d’information du chauffage ou du logement" tenterait davantage
les femmes actives, tandis Qu"EDF-GDF" est plus souvent la réponse des personnes dgées.
"Chercher un renseignement chez un artisan ou un entrepreneur” est davantage du
ressort des propriétaires de pavillons. Enfin, "TAFME" est plus souvent citée par les

diplomés, les hommes et par ceux qui connaissent les activités de I’Agence.

rensei nts j 1 il r Francai rav
Jd’amélioration du logement est "une documentation avec des conseils pratiques”, citée
dans prés du tiers des cas en premiere réponse. "Une aide personnalisée faite par un
spécialiste (lecture de devis par exemple...)" recueille également une bonne part des
citations (22%). Puis viennent 2 peu pres 2 égalité (14% et 13%) "des fourchettes de
prix affichés” et "des essais comparatifs de performance des matériels". Seulement 10%
des Frangais considérent que "des coiits d’entretien fournis lors de I'achat d’équipement”
constitueraient le renseignement le plus utile et 5% que ce serait "des produits et

matériaux conseillés par un organisme indépendant”.

"La documentation avec des conseils pratiques” est davantage citée par des individus
ayant une certaine aisance financiere, tandis que "des fourchettes de prix affichés"
constituent plus I'attente de ceux dont la situation financiére est moins favorable. "Des

essais comparatifs de performance de matériel” sont plus souvent choisis par des



individus diplémés : 42% ont le niveau baccalauréat ou études supérieures (26% dans
I'ensemble). "Une aide personnalisée faite par un spécialiste” serait nettement appréciée
des femmes, et principalement des femmes inactives. Par contre, c’est pour les hommes,
et surtout pour les hommes actifs, que "des produits et matériaux conseillés par un

organisme indépendant” seraient la source de renseignement la plus utile.

d’énergie. Il sagit plus souvent d’'un homme, notamment actif. Le niveau d’études de ce

groupe est plus élevé que dans I'ensemble de la population : on compte 28% de
diplémés de I'Université ou des grandes écoles (13% dans I’ensemble), parmi ceux ayant

connaissance d’un tel organisme.

39% des répondants ont cité "’ Agence pour les Economies d’Energie - 'AFME", soit 8%
de 'ensemble de la population. I s’agit, 12 encore, essentiellement de diplomés : 62%
des individus du groupe sont dans ce cas, disposant au moins du baccalauréat (26% en
moyenne). Une autre caractéristique importante de cette population est de faire
confiance 3 '’AFME, lieu privilégié ol chercher des renseignements en cas de travaux
d’économies d’énergie dans le logement. Il s’agit 12 principalement d’hommes (le plus
souvent mariés, actifs et 4gés de 30 2 49 ans). Encore convient-il de constater que "EDF-
GDF' est toujours plus cité que "'AFME' comme organisme s’occupant en France

d’économies d’énergie (43%, contre 39%).

des Francais n'y sont "pas du tout favorables” et seulement 9% sont "trés favorables".

Ainsi, au total, prés des deux tiers (62%) de la population n’en sont pas vraiment
partisans ("peu ou pas du tout favorables”) contre seulement un cinquieme d’adeptes
("trés ou assez favorables"). L’indifférence sur ce point concerne 18% des Frangais. Les
effets 4ge, région et diplome influent sur ces opinions. En général, les ruraux ressentent
mal ces nouvelles mesures, tandis que les plus jeunes s’y déclarent souvent partisans.

Enfin, les moins diplémés font plus souvent partie des moins favorables.



PRESENTATION

Ce rapport présente les résultats des questions "Energie® de la septiéme vague de
printemps de I'enquéte "Conditions de vie et Aspirations des Francais". Créé en 1978, ce
systtme d’enquétes comporte chaque année depuis lors une vague d’automne et depuis
1984, une vague de printemps. Le theéme Energie est présent lors de chaque vague
d’enquéte depuis 'automne 1979. Au printemps 1990, les commanditaires des diverses
questions concernant ’Energie ont été I'’Agence Frangaise pour la Maitrise de 'Energie

(AFME), I'Electricité de France (EDF) et 'Observatoire de I’Energie.

L’enquéte a été réalisée en mai-juin 1990, auprés d’'un échantillon de 2000 individus de
nationalité francaise, 4gés de 18 ans et plus. Les quotas (région, taille d’agglomération,
4ge, sexe, pcs) sont calculés d’aprés le recensement de 1982. Pour assurer la
représentativité par rapport 2 la population nationale, un redressement a été effectué a

partir des variables de quotas.

Les questions "Energie” du printemps 1990 concernaient trois types de préoccupations :
les opinions des Frangais sur I’évolution probable du prix des énergies, les meilleures
fagons, vues par la population, d’accroitre Pindépendance énergétique de la France, enfin
les jugements de lopinion publique sur quelques thémes relatifs aux économies

d’énergie.



La premiére partie du rapport ("Le prix de ’énergie”) présente les opinions des Frangais
sur les risques d’augmentation des prix des énergies dans les cinq ans 2 venir et sur
P’évolution de ces prix dans les mois & venir. On y analyse aussi 'image que la population
a de la compétitivité relative de chaque type d’énergie en termes de codts (coit
d’utilisation et colt d’investissement). Les préoccupations au quotidien des Frangais y
sont appréciées aussi 2 travers la connaissance qu’ils ont du montant annuel de leur

consommation d’énergie (domestique et chauffage) et I'intérét qu'ils y portent.

La deuxiéme partie du rapport, intitulée "L’indépendance énergétique de la France et les
économies d’énergie” porte, en premier lieu, sur les opinions des Frangais sur les mesures
a adopter en priorité pour accroitre I'indépendance énergétique de la France. Ony fait
le point sur I'évolution de I'inquiétude de la population vis-a-vis d’un éventuel accident
de centrale nucléaire. Enfin, les jugements des Frangais sur les économies d’énergie y

sont abordés 2 travers trois types d’interrogations :

1 - Quels types de renseignements jugent-ils les plus utiles en matiére de travaux
d’amélioration du logement ? Ou rechercheraient-ils plutot les informations sur les
travaux d’économies d’énergie ?

2 - Ont-ils ou non connaissance de l'existence d’un organisme habilité, en France, a
s'occuper d’économies d’énergie ?

3 - Que pensent-ils de U'application de U'horaire d’été ?



PREMIERE PARTIE

LE PRIX DE L’ENERGIE

FACTURE PETROLIERE ET FACTURE INDIVIDUELLE :
DES OPINIONS BIEN CARACTERISTIQUES

I - LES OPINIONS SUR L’EVOLUTION PROBABLE DES PRIX A LA
VEILLE DE L’ETE 1990.

A - Les risques d’augmentation des prix dans les 5 ans a venir.

"Ouels sont, selon vous, parmi les types d’énergie suivants, les deux qui présentent les risques
les plus importants dans les cing années & venir en matiére d ‘augmentation des prix

(électricité, charbon, fioul-mazout, carburant-auto, gaz, bois) ?"

Pour 40% des Frangais, I'électricité est I'énergie la plus menacée en matiére d’augmentation
des prix.

Si ’électricité apparait étre pour 4 Frangais sur 10 'énergie la plus menacée en matiére
d’accroissement des prix (en premiére réponse), le carburant-auto I'est, pour sa part,
pour 33% des Frangais et le fioul pour 9%; le gaz atteint seulement 5% des réponses
ainsi que le bois. Il faut donc enregistrer au printemps 1990 une percée des craintes sur

le prix de I'électricité.
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Risques cn matire d’augmentation des prix - 18re réponse

€lectricité charbon fioul- mazout carburant auto

Pri. 1984 280 51 232 334
Aut. 1984 180 36 25.6 46.1
Pri. 1985 254 42 281 326
Aut. 1986 253 78 231 299
Pri. 1987 376 6.9 155 5
Aut. 1987 269 79 18.8 315
Pri. 1988 337 73 128 282
Aut. 1988 333 59 14.2 331
Pri. 1989 282 34 117 43.6
Aut. 1989 360 32 15.7 354
Pri. 1990 40.2 25 85 327
gaz bois  nesait pas  Ensemble
Pri. 1984 5.5 23 2.5 100.0

Aut. 1984 3.0 13 23 100.0
Pri. 1985 5.0 30 17 100.0
Aut. 1986 55 6.0 24 100.0
Pri. 1987 5.7 54 34 100.0
Aut. 1987 5.0 6.7 32 100.0
Pri. 1988 6.2 73 45 100.0
Aut. 1988 6.2 54 19 100.0
Pri. 1989 36 38 57 100.0
Aut. 1989 45 39 13 100.0

Pri. 1990 5.2 47 6.2 100.0

Risques en matidre d'augmentation des prix - 22me réponse

€lectricité  charbon  fioul-mazout carburant-auto

Pri. 1984 148 6.2 327 263
Aut. 1984 164 41 315 328
Pri. 1985 204 44 256 30.2
Aut. 1986 154 7.6 228 283
Pri. 1987 197 49 208 215
Aut. 1987 173 65 2456 24.1
Pri. 1988 188 6.1 177 252
Aut. 1988 193 7.6 232 232
Pri. 1989 237 55 20.6 292
Aut. 1989 217 49 249 219
Pri. 1990 242 35 134 29.7

a2 bois nc sait pas  Noa réponse  Ensemble
Pri. 1984 142 29 - 29 100.0
Aut. 1984 121 29 0.2 - 100.0
Pri. 1985 146 48 - - 100.0
Aut. 1986 127 74 0.1 57 100.0

Pri 1987 152 54 45 - 100.0
Aut. 1987 153 8.1 39 02 100.0
Pri 1988 173 80 6.9 - 100.0
Aut. 1988 169 68 30 - 100.0
Pri. 1989 102 70 38 - 100.0

Aut. 1989 137 48 21 - 100.0
Pri. 1990 152 57 83 - 100.0
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Ily a un an, 2 'automne 1989, I'électricité et le carburant-auto étaient, A peu de choses
prés, autant cités (36% et 35% ). On notait alors, une augmentation a peu prés similaire
pour ces deux énergies, par rapport 2 'automne 1988 o on enregistrait a I'époque 33%
des réponses pour chacune d’elles. L’écart de 16 points enregistré au printemps 1989
(carburant 44%, électricité 28%) ne s’est pas renouvelé depuis. Le plus fort taux obtenu,

- parmi toutes les énergies, a été de 46% pour le carburant-auto 2 I'automne 1984. Par
ailleurs, les craintes exprimées pour I'augmentation du prix du fioul sont en baisse
constante : on enregistre 9% des réponses au printemps 1990, contre 16% au printemps
1987 et 23% au printemps 1984 (soit, 2 cette époque, presque autant que I'électricité qui
atteignait 28%).

Energie la plus menacée en matiére
d'augmentation des prix

dans les 5 ans & venir

Carburant aute

Electricite

10 Floul mazdut

0 0 1 " L n n 4 i 1
mol 84 84 moi 85 86 mol 87 87 mol 88 88 mci 89 89 mol #O

année de |'enquéte

— Cwctrictte  —+ Flou mozrewt  — Corburont oute

L’effet des dewxiémes réponses égalisent les craintes d’augmentation pour lélectricité et le
carburant-auto d’'une part, pour le fioul et le gaz d’autre part...

Au printemps 1990, 64% des individus ont cité I'électricité, soit en 1&re soit en 2¢me
réponse, et 62% le carburant-auto. 22% craignent des augmentations pour le fioul et

20% pour le gaz.
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Risques d’augmentations dans
les cinq ans & venir

Sioctr. charben floul ocord.oute gor bois

- 14re réponse 2éme réponse

Seurce CREDOC Printemps 1980

A Tautomne 1989, les premitre et seconde réponses cumulées donnaient des
pourcentages plus élevés pour le carburant-auto que pour I'électricité (respectivement
63% et 58%). Par ailleurs, le fioul était mentionné beaucoup plus fréquemment que le
gaz (respectivement 41% et 18%). Les risques d’augmentation pour le fioul sont donc,
selon les Frangais, bien moins élevés au printemps 1990 qu’a 'automne 1989, surtout si
I'on considere les deux réponses possibles (22%). Cette tendance était déja engagée
puisqu’au printemps 1989, 73% des Frangais avaient répondu, toujours en 1ére ou 2¢me

réponse, que le prix du carburant devait augmenter dans les cinq ans a venir.
Comment se conjuguent 1ére et 2éme réponses ?
Dans la moitié des cas, une premiére réponse "électricité” entraine une seconde réponse

"carburant-auto” et vice versa dans les mémes proportions. Le fioul cité en premier est

suivi également dans une bonne moitié des cas d’'une seconde réponse "carburant-auto”.
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Combinaisons des 12re et 2¢me réponses

au printemps 1990

1ére réponse 2éme réponse
Electricité 53% carburant-auto
26% gaz
12% fioul
Carburant-auto 52% éElectricité
2% fioul
11% gaz
Fioul-mazout 53% carburant-auto
27% électricité
Sexe, dge, activité et diplomes sont les principales caractéristiques socio-économiques influant

sur les opinions en matiére d’augmentation des prix

C'est un phénomene constant déja observé lors des phases précédentes. C’est pourquoi,
nous présenterons quelques tableaux récapitulatifs pour les trois dernieres vagues

d’enquétes et pour les deux sources d’énergie les plus citées, I’électricité et le carburant.

Les femmes craignent davantage une augmentation du prix de l'électricité que les hommes .

Au printemps 1990, I'électricité a été citée en premiére réponse par 57% de femmes et
43% d’hommes; a I'automne 1989, on comptait 62% de femmes et au printemps 1989,
59%. Les différences selon le sexe sont beaucoup plus minimes en ce qui concerne les
premieres réponses pour le carburant-auto. Malgré tout, les hommes ont plus

fréquemment donné cette réponse que les femmes.
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une hausse du prix de I’électricité et du carburant-auto

pour les trois dernidres vagues d’enquétes (1)

en %
Hommes Femmes Ensemble
Pri90 électricité 426 574 100,0
carburant 505 495 100,0
ensemble de la population 474 52.6 100,0
Aut.89 électricité 381 619 100,0
carburant 525 475 100,0
ensemble de la population 473 52.7 100,0
Pri.89 électricité 412 58.8 100,0
carburant 489 511 100,0
ensemble de la population 47.1 52.9 100,0

Les plus jeunes sont nombreux a citer le carburant-auto comme l'énergie la plus menacée.

Au printemps 1990, le carburant a été cité par 20% de jeunes de 24 ans et moins et par
38% de personnes 4gées de 25 A 39 ans, soit un total de 58% de moins de 40 ans (ils sont
46% dans I'ensemble de la population). Cette proportion était similaire A 'automne
1989 et un peu moindre au printemps 1989. Les personnes 4gées de plus de 60 ans se
retrouvent plus nombreuses 2 craindre une hausse des prix de I'électricité, on en compte

29% au printemps 1990. La méme observation a pu étre faite lors des vagues antérieures

étudiées.

(1) - Seules sont analysées ici les premiéres réponses.
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Répartition par Age des enquétés craignant
une hausse du prix de P’électricité et du carburant-auto

pour les trois dernitres vagues d’enquétes (1)

en %
24 ans 25-39 40-59 60 ans Ensemble
et moins ans ans et plus

Pri90 Electricité 1.1 30.0 295 294 100.0
carburant 195 379 283 143 100.0
ensemble de la population 14.1 320 29.3 24.5 100.0
Aut.89 &lectricité 110 30.5 28.7 29.8 100.0
carburant 193 382 232 192 100.0
ensemble de la population 134 332 287 24.7 100.0
Pri.89 électncité 11.9 302 306 2713 100.0
carburant 142 376 282 20.0 100.0
ensemble de la popolution 12.4 327 303 24.6 100.0

Les moins diplomés pensent que l'électricité est plus menacée.

Moins on est diplémé, plus on craint en premier lieu une hausse du prix de I'électricité.
A linverse, la possession d’un diplome technique ou du bac conduit 2 faire part plus
souvent de craintes pour le carburant-auto. Ainsi, au printemps 90, parmi ceux ayant cité
I'électricité en 12re réponse, figurent 43% d’individus ne possédant aucun dipléme ou
seulement le cep, contre 37% dans I'ensemble. Par contre, 42% de ceux craignant une
augmentation du prix du carburant ont un niveau "bepc-technique” (contre 37% dans
I'ensemble) et 30% ont le bac ou un diplome d’études supérieures (contre 26% dans
ensemble). Le méme type de résultats était observé lors des enquétes précédentes.
Une nouvelle nomenclature ayant été adoptée, cette année nous ne présenterons que

le tableau pour la derniére vague d’enquéte.

(1) - Seules sont analysées ici les premidres réponses.



16

Répartition, par diplome, des enquétés craignant

une hausse du prix de I’électricité et du carburant-auto (1)

(Printemps 1990)
en %
Aucun Bepc Bac Ensemble
cep technique ét.udes sup.
Electricité 427 359 214 100.0
Carburant 282 415 303 100.0
Ensemble de
la population 36.8 374 25.8 100.0

La hausse du prix du carburant est plus souvent crainte par les hommes actifs, celle de
Pélectricité par les femmes inactives.

Au-dela des différences par sexe, on remarque que c’est plus I'activité ou Pinactivité qui
expliquent les différences de réponses : craignent davantage la hausse du prix des
carburants les hommes actifs aussi bien que les femmes actives ; par contre, les inactifs
de sexe féminin envisagent davantage une hausse de I'électricité, alors que leurs

homologues masculins n’expriment pas une crainte particuliére sur ce point.

(1) - Seules sont analysées ici les premieres réponses.
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Répartition, selon leur sexe et leur activité des enquétés craignant
une hausse du prix de P’électricité et du carburant-auto

pour les trois dernidres vagues d’enquétes (1)

en %
Homme Femme Ensemble
actif inactif active inactive

Pri.90 électricité 322 143 215 320 100.0
carburant 39.1 149 268 19.2 100.0
ensemble de la population 352 15.9 220 26.9 100.0
Aut.89 électricité 240 142 20.0 418 100.0
carburant 351 174 202 273 100.0
ensemble de la population 30.2 17.0 19.5 33.3 100.0
Pri.89 électricité 280 13.1 234 355 100.0
carburant 339 15.0 29 282 100.0
ensemble de la population 325 146 215 314 100.0

(1) - Seules sont analysées ici les premidres réponses.

B - Les évolutions des prix des énergies dans les mois a venir.

"Selon vous, comment vont évoluer les prix des énergies dans les mois qui viennent (pétrole,

électricité, gaz, carburant-auto) ?"

84% des Francais estiment que le prix du carburant-auto va augmenter dans les mois &
verur....

Les trois quarts des Frangais ont fait cette méme réponse en ce qui concerne
I'électricité, 66% pensent que le prix du pétrole va augmenter et 64% ont cette opinion
pour le prix du gaz. C'est pour le carburant que les réponses "le prix va rester stable"
sont les plus faibles : 13%. On remarque, depuis le printemps 1989, une baisse sensible
des réponses "va augmenter" pour le carburant (-7 points), pour le pétrole (-12 points).
Par contre, les pourcentages évoluent pour I'électricité depuis cette période (+6 points)

et pour le gaz (+6 points).
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Selon vous le prixva ...

augmenter  rester stable  baisser  pe sait pas  ensemble

Pétrole brut

Pri. 1987 54.8 343 72 37 100.0
Aut. 1987 535 35.6 8.1 28 100.0
Pri. 1988 533 328 5.8 8.1 100.0
Aut. 1988 585 338 5.4 23 100.0
Pri. 1989 T14 17.8 32 16 100.0
Aut. 1989 7.0 23.2 26 1.2 100.0
Pri. 1990 655 28.5 31 29 100.0
Electricité

Pri. 1987 620 28.1 78 2.1 100.0
Aut. 1987 529 357 9.6 18 100.0
Pri. 1988 588 30.1 63 48 100.0
Aut. 1988 9.0 320 15 15 100.0
Pni. 1989 69.1 259 4.1 09 100.0
Aut. 1989 2.1 230 4.1 08 100.0
Pn. 1990 75.0 216 15 19 100.0
Gaz

Pn. 1987 499 36.9 9.7 35 100.0
Aut. 1987 4.7 433 71 19 100.0
Pn. 1988 51.0 350 64 76 100.0
Aut. 1988 543 38.1 53 23 100.0
Pn. 1989 YA 372 38 15 1000
Aut. 1989 643 323 25 09 100.0
Pri. 1990 63.7 314 21 28 1000

Carburant auto

Pri. 1987 7.8 19.8 36 29 100.0
Aut. 1987 683 243 5.2 22 100.0
Pri. 1988 09 19.2 3.2 6.7 100.0
Aul. 1988 T1.0 18.8 23 19 100.0
Pri. 1989 90.6 6.6 18 10 100.0
Aut. 1989 882 98 1.0 10 100.0

Pri. 1990 84.0 132 08 20 100.0
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Evolution du prix des énergies
Réponses''va augmenter”

en%
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Le phénoméne des cumuls d’appréciation ne fait pas d'exception.

On reléve que lorsqu’une énergie a fait 'objet d’'une réponse "va augmenter”, on trouve
plus souvent cette méme réponse pour les trois autres types d’énergies. Autrement dit,
craindre une augmentation du prix d’'une énergie va souvent de pair avec une crainte
d’augmentation de toutes les énergies. Ainsi, parmi les individus estimant que le prix du
pétrole "va augmenter” dans les mois 2 venir, 85% ont fait cette méme réponse pour
I'électricité (contre 75% dans I'ensemble). Cette observation confirme les résultats

obtenus lors des vagues précédentes.
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Le pourcentage d’enquétés estimant que le prix de chaque énergie
va augmenter, selon qu’ils ont une appréciation identique

pour chaque autre type d’énergie

en %
dont :
Ensemble des pensent que le prix pensent que le prix pensent que le prix | pensent que ke prix

Francais du pétrole de Pélectricité du gax du carburant

va augmenter va sugmenter va sugmenter va augmenter
Pétrole 65,5 100,0 74,2 770 75,7
Electricité 75,0 85,0 100,0 933 81,1
Gaz 63,7 74,9 7,2 100,0 69,1
Carburant 84,0 97,1 90,8 912 100,0

Exemple de lecture : 75% des Franqais peasent que le prix de P'électricité va augmenter dans les mois  venir. lis sont 85%  Ie penser
parmi ceux qui estiment que le prix du pétrolc va augmenter.
De méme, 64% des Franqais pensent que le prix du gaz va augmenter. lis sont % & le penser parmi ceux qui
estiment que ke prix de I'électricité va augmenter.

L’opinion sur les risques d'augmentation dans les mois et dans les années a venir :

deux types d’informations différents

Il semble bien que les enquétés font effectivement la différence entre les deux questions
qui leur sont posées sur les risques d’augmentation des prix des énergies : 'une concerne
leurs craintes a court terme (dans les mois 2 venir), 'autre leurs appréhensions & moyen
terme (dans les cinq ans 2 venir). Ainsi, par exemple, les individus qui estiment que le
prix du carburant-auto va augmenter prochainement citent plus souvent I’électricité que

le carburant-auto lui-méme, comme source d’énergie la plus menacée dans les cing ans.

De méme, craindre une augmentation prochaine du gaz ne conduit pas 2 citer d’abord le
gaz comme la source d’énergie la plus menacée en terme de hausse des prix pour les

cinq ans a venir (cf. tableau suivant).

De fait, il semble bien que si pour le court terme les craintes premiéres portaient au
printemps 1990 sur le carburant-auto, pour le moyen terme I'électricité était toujours en

premiére place, quel que soit le type de craintes exprimées pour le court terme.
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Répartition des réponses sur I’énergie la plus menacée dans les cing ans A venir

selon que ’on estime que telle ou telle énergie va augmenter dans les mois A venir

en %
*va augmenter dans les mois A venir® ;

Energic la plus Pétrole Electricité Gaz Carburant Ensemble

menacée : 5 ans
Electricité 418 474 4.7 413 40.2
Charbon 22 1.7 24 24 26
Fioul mazout 93 82 79 8.7 85
Carburant-auto 349 293 30.0 351 327
Gaz 438 50 6.4 46 52
Bois 33 41 43 42 4.6
nsp 37 42 43 37 6.2
Ensemble de
la population 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Les opinions sur les craintes dans les mois & venir varient principalement selon l'dge

et le diplome.

L’age est un critére discriminant essentiellement pour les réponses concernant ’électricité
et le gaz. Le diplome 'est également pour ces deux énergies, mais il I'est aussi pour le
pétrole. Ainsi, les personnes 4gées de 60 ans et plus craignent davantage des augmentations
dans les mois A venir pour le gaz et pour I'électricité; les moins diplémés redoutent
également ces hausses, de méme que celles du pétrole. En contrepartie, ce sont les plus
jeunes (24 ans et moins pour le gaz et Iélectricité et de 24 2 39 ans pour le gaz) qui ont le
moins souvent répondu "va augmenter” ; les plus diplomés (bac minimum) sont dans le
méme cas ; ils citent moins souvent I'électricité (23% contre 26% dans I'ensemble), le gaz
(22%) et le pétrole (22%). Ces deux criteres, 4ge et diplome, n'ont par contre aucune

incidence sur les réponses concernant le carburant-auto.
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Répartition des réponses "va augmenter dans les mois 2 venir"

selon I’4ge du répondant
en %
24 ans 25-39 40-59 60 ans Ensemble
et moins ans ans et plus
Pétrole 144 322 288 246 100.0
Electricité 115 320 303 26.2 100.0
Gaz 109 294 311 28.6 100.0
Carburant 14.7 320 29.0 243 100.0
Ensemble de la population 14.1 320 29.3 245 100.0
Répartition des réponses "va augmenter dans les mois a venir"
selon le dipléme du répondant
en %
Aucun, Bepc Bac Ensemble
cep technique études sup.
Pétrole 40.6 377 217 100.0
Electricité 405 36.8 2.7 100.0
Gaz 43.0 352 218 100.0
Carburant 374 3713 249 100.0
Ensemble
de la population 368 374 258 100.0
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II - LA COMPETITIVITE DES ENERGIES EN TERMES DE coOlT
Pour les Francais, quelle est I'énergie la plus compétitive 7

Pour la seconde fois dans l'énquéte du printemps 1990, une question nous renseignait
sur 'opinion qu’ont les Frangais de la compétitivité des énergies (la méme question a

| été posée lors de la vague de printemps 1989).

"Classez les énergies suivantes, de la plus compétitive a la moins compétitive, en tenant

compte du coit d’utilisation et du coit d’investissement (classementde 1a 5 : I pour la plus

compétitive, 5 pour la moins compétitive)".

L’électricité plébiscitée comme la plus compétitive, avec plusieurs points d’avance

devant le gaz.

Au printemps 1990, 33% des Frangais ont cité I'électricité comme I'énergie la plus
compétitive (32% au Pr. 89); 27% ont cité le gaz (25% au Pr.89), 19% le bois (20% au
Pr.89), 14% le fioul (15% au Pr.89) et 5% le charbon comme au Pr.89. On note une

grande stabilité des opinions sur cette question.

Et quelle est l'énergie la moins compétitive 7
Le bois est sans conteste désigné comme le moins compétitif, devant le charbon.

Au Printemps 1990, 36% des Frangais ont désigné le bois comme I’énergie la moins
compétitive (33% au Pr.89), puis viennent le charbon avec 25% des réponses comme au
Pr.89 et I'électricité avec 23% des réponses (22% au Pr.89). Le fioul et le gaz sont
nettement moins cités comme les énergies les moins compétitives avec 7% des réponses

pour le fioul (8% au Pr.89) et 5% pour le gaz (4% au Pr.89).
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+ Compétitivité -
Code1  Codc2 Code 3 Coded CodeS nsp  ensemble
Electricité
Pri.89 320 169 156 113 222 20 1000
Pri.%0 331 170 150 9.2 233 24 100.0
Gaz
Pri.89 246 330 221 14.2 41 20 1000
Pri.9%0 268 327 183 153 46 23 1000
Fioul
Pri.89 145 217 3715 16.3 76 24 1000
Pri.90 13.7 247 363 16.0 69 24 1000
Charbon
Pri.89 s3 14.4 183 340 254 26 1000
Pri.%0 4.8 127 163 378 254 30 1000
Bois
Pri.89 198 120 133 203 327 19 1000
Pri.90 19.4 105 126 185 36.4 26 100.0

(1) - Code 1 = 1a plus compétitive ; code 5 = la moins compétitive.
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Le cumul des codes 1 et 2 mettent le gaz en premiére position.

Si l'on considere le regroupement des codes 1 et 2, on recueille 60% des réponses en
faveur du gaz (50% pour l'électricité). Des proportions quasiment identiques étaient
observées au printemps 1989. D’autre part, le cumul des codes 4 et 5 désigne le charbon
. comme I'énergie la moins compétitive avec 63% des réponses (55% pour le bois). Il en
était de méme au printemps 1989 : le charbon et le bois étaient désignés comme les

deux énergies les moins compétitives.

Les diverses combinaisons possibles des réponses aux cing codes expriment dés choix
clairement définis.

Les individus considérant I’électricité comme I'énergie la plus compétitive (code 1) ont
fréquemment cité le gaz en code 2 (67%, contre 33% dans I'ensemble au printemps
1990; 64% contre 33% au printemps 1989). De méme, ceux ayant cité le gaz en code 1
ont plus souvent que dans I'ensemble cité I'électricité en code 2 (44% contre 17% au
printemps 1990; 39% contre 17% au printemps 1989). On voit donc 12 se forger, comme
au printemps 1989, un premier tandem "électricité-gaz".

D’autre part, les individus citant le charbon comme I’énergie la plus compétitive
(code 1) ont souvent donné le bois en deuxieéme position et vice versa. Apparait donc 1a
un second tandem de la compétitivité : "charbon-bois" (également déja observé lors de
la vague d’enquéte printemps 1989).

Enfin, au printemps 1990, ceux considérant le fioul comme le plus compétitif ont dans
23% des cas cité le bois en code 2 (contre 1‘0% dans I'ensemble). L’électricité est
principalement évoquée en code 3 (32% contre 15%). Lors de la vague de printemps
1989, le gaz en code 2 recueillait 48% (contre 33%) et I'électricité en code 3 réunissait
34% des réponses (16% dans I’ensemble).
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L’énergie utilisée, souvent citée comme la plus compétitive.

Prés de la moitié (48%) de ceux qui ont cité le fioul comme I'énergie la plus compétitive
ont leur chauffage principal alimenté ainsi (contre 23% dans I'ensemble). De méme, on
cite plus souvent le gaz naturel et le bois comme les énergies les plus compétitives
quand on est chauffé principalement par chacune de ces deux €nergies : 47% de ceux
qui ont donné le code 1 au gaz naturel sont chauffés ainsi (contre 29% dans I’ensemble)
et 30% de ceux qui ont cité le bois utilisent cette énergie & domicile (contre 11% dans
Pensemble). Le méme phénoméne existe pour I'électricité, mais en plus atténué : 33%
de ceux qui considérent I'électricité comme I'énergie la plus compétitive sont chauffés

ainsi (contre 26% dans I'ensemble).

La compétitivité selon le mode de chauffage principal du logement

en %
Energie citée Mode de chauffage principal : Ensemble
comme la plus
compétitive (code 1) |électricité | gaz naturel fioul bois autres
électricité 325 252 2.6 6.4 133 100.0
gaz naturel 28 47.1 175 5.0 7.6 100.0
fioul 210 18.2 479 - 6.9 100.0
bois 5.1 185 162 295 10.7 100.0
Ensemble de la
\population 263 29.2 231 10.6 108 100.0

Le bois cité comme le plus compétitif dans les petites communes.

Les individus résidant en région parisienne citent, plus souvent qu’'en moyenne,
Pélectricité comme I'énergie la plus compétitive (21% alors qu'ils sont 15% dans
Pensemble). Les habitants des grandes villes, pour leur part, ont plus souvent cité le gaz
comme le plus compétitif (33% contre 28%). Enfin, les habitants des petites communes
de moins de 2000 habitants ont davantage confiance dans la compétitivité du fioul (32%,
alors qu'ils sont 28% dans ’ensemble) et surtout dans celle du bois (44% contre 28%).
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La compétitivité selon la taille d’agglomération

en %
Energic citée comme la Taille d’agglomération
plus compétitive (Code 1) | moinsde | de 20004  |de 200004 | 100000 h. Paria Enscmble
2000 hab. | 20000 hab. 100000 hab. | et plus Agglo.
électricité 32 142 14.4 271 211 100.0
gaz naturel 196 15.6 16.0 326 162 100.0
fioul 321 155 16 275 123 100.0
bois 4338 203 8.7 20 52 100.0
Ensembie de la
population 27.5 155 136 28.0 154 100.0

Le type de logement se trouve implicitement mélé aux différents choix.

Les constatations faites précédemment sur le mode de chauffage principal et sur la taille
d’agglomération se traduisent par une différenciation des choix selon le type de
logement. Massivement, les réponses favorables au fioul et au bois ont été données par
les résidents en pavillon (73% et 72%, alors qu’ils sont 65% en moyenne). La

compétitivité de I'électricité est davantage reconnue par ceux qui habitent en immeuble.

La compétitivité selon le type de logement de I’enquété

en %
Encrgie citée comme la pavillon HLM/ILN autres autres ensemble
plus compétitive (Code 1) immeubles
€lectricité 570 18.8 212 3.0 100.0
gaz naturel 64.9 148 19.1 12 100.0
fioul 7.1 9.6 149 24 100.0
bois na 122 124 37 100.0
Ensemble de
la population 64.7 152 17.6 25 100.0
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Pour les personnes agées, le fioul est souvent le plus compétitif.

On trouve plus fréquemment des jeunes parmi ceux ayant cité Iélectricité (code 1) :
parmi ceux ayant fourni cette réponse, on compte 19% d’individus 4gés de 24 ans et
moins (ils sont 14% en moyenne). On trouve davantage de 25-39 ans parmi ceux ayant
cité le gaz comme Dénergie la plus compétitive (36% contre 32% en moyenne) et
davantage de personnes d’au moins 60 ans parmi ceux ayant cité le fioul (32% contre
25%). Les tranches d’age en dessous de 40 ans sont légérement sur-représentées pour
les réponses en faveur du bois ; par contre, les personnes 4gées de 60 ans et plus ne sont

que 19% a avoir fait ce choix (alors qu’ils sont en moyenne 25%).

La compétitivité selon age

en %
Energie citée comme la 24 ans 25-39 40-59 60 ans Ensemble
plus compétitive (code 1) | ¢t moins ans ans et plus
électricité 19.0 314 264 232 100.0
gaz 93 357 309 24.0 100.0
fioul 8.7 24.1 351 321 100.0
bois 16.2 358 28.7 194 100.0
Ensemble de
la population 14.1 32.0 29.4 24.5 100.0

Les résultats du printemps 1990 confirment ceux de l'an passé.

Les principales variables jouant un réle dans le choix de I'énergie la plus compétitive,
évoquées ci-dessus (mode de chauffage principal, taille d’agglomération, type de
logement et 4ge), ont fait I'objet d’observations similaires lors de I'exploitation de la
vague de printemps 1989. Lors de cette derniére enquéte, avaient également été posées
deux questions concernant la source d’énergie idéale pour le confort uniquement d’une
part et en tenant compte du cofit d’autre part. Il s’avérait que, fréquemment, le choix de

I'énergie la plus compétitive était le méme que celui de la source d’énergie dite idéale.
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I1I - LE NIVEAU DE PREOCCUPATION AU QUOTIDIEN.

L’intérét porté au montant annuel de la consommation d’énergie.

"S’agissant du montant annuel de votre consommation d'énergie (domestique et
chauffage), de quelle attitude vous sentez-vous le plus proche 7"

1. Je mYy intéresse et j'en ai une idée précise  ..onvvercrsncnnes 45,5 %
2. Je m'y intéresse, mais n’en ai pas d’idée précise .....cen.. 289 %
3. C’est, de toutes facons, une dépense incompressible  ....... 146 %
4. Je ne mYy intéresse pas du tout 11,0 %
Ensemble 100,0 %

Prés de la moitié des Frangais sont intéressés par le montant annuel de leur consommation
d’énergie et en ont une idée précise.

Au printemps 1990, ce sont en fait les trois quarts de la population qui se déclarent
intéressés par le montant annuel de leur consommation d’énergie : d’une part, 46% en
ont une idée précise, d’autre part, 29% des Frangais déclarent s’intéresser au montant
annuel de leur consommation d’énergie, mais contrairement aux premiers, n’ont pas
d’idée précise de ce montant. Par ailleurs, 15% de Frangais ont choisi la proposition
moins volontariste : "cette dépense est de toutes fagons incompressible”. Pour eux, on peut
penser que I'élément primordial est le fait qu'aucune réduction des dépenses n’est
possible. Cela ne veut certes pas dire qu'ils ne sont pas au courant du montant de leur
facture, mais leur réponse semble plut6t indiquer qu'ils subissent leur situation plutdt
qu'ils n’envisagent une action pour la modifier. Enfin, 11% ne portent pas du tout
intérét & ce montant. Cette attitude peut résulter du fait que les individus ne sont pas
concernés par ce type de charge, en raison de leur jeune 4ge par exemple, qu'ils ne
savent pas I'identifier (cas de chauffage collectif) ou que cela ne fait vraiment pas partie

de leurs préoccupations.
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Intérdt porté au montant annuel
de la consommation d'énergie

Intérét.idée précise
46%

Pas d'intérat
"%
Intérat,pas d'idée

Dep.incompressible
15%

Source CREDOC Primtempa 1090

Les hommes mariés sont les plus nombreux a étre intéressés et documentés.

Parmi ceux ayant fait la réponse je m’y intéresse et j’en ai une idée précise”, on compte
41% d’hommes en ménage ou mariés (ils sont 35% dans I'’ensemble de la population) et
37% de femmes mariées (elles sont 349%). Dans I'ensemble, les individus mariés sont les
plus nombreux 2 avoir fait cette réponse. Les célibataires, moins concernés par ces
préoccupations, sont sous-représentés pour cette réponse. Ils sont par contre sur-
représentés pour la réponse "pas intéressé du tout” : 299% d’hommes célibataires et 21%
de femmes célibataires y figurent (ils constituent respectivement 10% et 8% de la
population).
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Attitude sur le montant annuel de la consommation

selon le sexe et le statut matrimonial

en %
Attitudes : célibataire | enménage | célibataire eo ménage autres Enscmble
homme homme femme femme

intéressé /connu 517 408 40 36.8 12.7 100.0
intéressé /pas connu 98 319 8.7 363 133 100.0
dép.incompressible 85 334 85 334 162 100.0
pas intéressé 292 189 20.8 213 9.8 100.0
Ensemble de

la population 9.9 347 79 4.4 13.1 100.0

Ce sont surtout les plus jeunes qui ne sont pas du tout intéressés.

Les moins de 25 ans représentent 44% de ceux qui se disent pas intéressés, dont la moitié
ont 18-19 ans. On y compte autant d’hommes que de femmes, tant pour les 18-19 ans que
pour les moins de 25 ans (32% des Frangais non intéressés par le montant de leur
consommation ont de 20 a 29 ans (ils sont 21% dans la population). De fait, on compte
dans ce groupe des non intéressés 54% d’individus n’ayant pas eu d’enfants (contre 26%
dans 'ensemble) et 54% de jeunes provinciaux, c’est-3-dire de provinciaux 4gés de moins
de 40 ans (contre 38%). Enfin, le quart de ceux qui ne portent pas d’intérét au montant de
leur consommation d’énergie n’ont jamais travaillé, d'ailleurs 23% sont étudiants. On y

releve 51% de locataires (41% dans 'ensemble) et 15% de logés gratuitement (6% dans

’ensemble).
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Attitude sur le montant annuel de la consommation

selon I’fige

en %

Attitudes : 24 ans 25-39 ans 40-59 ans 60 ans Ensemble
et moins et plus

intéressé/connu 5.7 334 333 27.6 100.0
intéressé/pas connu 16.6 348 281 205 100.0
dép.incompressible 132 290 298 28.0 100.0
pas intéressé 436 29 15.7 17.8 100.0
Ensemble de
la population 14.1 32.0 294 24.5 100.0

Propriétaires et résidents en pavillon se déclarent souvent comme "intéressés et ayant une

idée précise”...

Presque les trois quarts (73%) des enquétés intéressés et bien informés résident en pavillon
(alors qu’il sont 65% dans la population). La réponse "dépense incompressible” est
davantage le fait des habitants d’immeubles de type "autres que HLM/ILN" (24%, contre
18% dans I'ensemble). La réponse "pas intéressé” est plus fréquemment le fait de ceux
résidant dans des immeubles collectifs de type HLM/ILN (22%, contre 15% ).

La proportion de propriétaires est 1égérement supérieure A la moyenne pour la premiére
réponse ("intéressé, idée précise”), tandis que les locataires sont davantage représentés
parmi ceux qui se sont dit intéressés, mais sans avoir une idée précise de leur montant de
consommation ou qui pensent qu’il s’agit d’'une dépense incompressible (respectivement
46% et 48%, contre 41% dans ’ensemble).

Du fait de ces caractéristiques, on ne s’étonnera pas de constater que ce sont les habitants
des communes de moins de 2000 habitants qui sont le plus souvent intéressés par le
montant de leur consommation d’énergie (32%, alors qu’ils sont 28%), tandis que les
parisiens sont sur-représentés parmi les réponses "dépense incompressible” (22%, alors

qu’ils constituent 15% de la population).
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Attitude sur le montant annuel de la consommation

selon le type de logement

en %

Attitudes : Pavilloa HLM/ILN Autres Autres Ensemble
immecubles
intéressé /connu 9 118 132 21 100.0
intéressé /pas connu 605 16.1 211 23 1000
dép.incompressible 548 19.0 235 27 100.0
pas intéressé 553 218 19.1 38 100.0
Ensemble de
la population 64.7 15.2 17.6 25 100.0
Attitude sur le montant annuel de l1a consommation
selon le statut d’occupation

en %
Attitudes : " | Accédant Propriétaire Locataire Autre Ensemble
intéressé/connu 154 50.4 33.7 05 100.0
intéressé/pas connu 135 399 455 11 100.0
dép.incompressible 10.0 41.1 477 12 100.0
pas intéressé 62 422 513 03 100.0
Ensemble de
la population 13.1 45.1 41.1 0.7 100.0

Attitude sur le montant annuel de la consommation
selon la taille d’agglomération
en %
Attitudes : moins de 2000 & 20000 & 100000 hab. Paris Ensemble
2000 hab. | 20000 hab. | 100000 hab. et plus Agglo

Intéressé/connu 315 16.6 136 246 13.7 100.0
Intéressé /pas connu 258 16.6 137 293 14.6 100.0
Dép.incompressible 233 9.5 148 308 216 100.0
Pas intéressé 213 159 115 348 16.5 100.0
Ensemble de
la population 27.5 15.5 13.6 28.0 15.4 100.0
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DEUXIEME PARTIE

L’INDEPENDANCE ENERGETIQUE DE LA FRANCE

ET LES ECONOMIES D’ENERGIE

I - INDEPENDANCE ENERGETIQUE DE LA FRANCE.

A - Pour accroitre I'indépendance énergétique de la France, que vaut-il
mieux favoriser principalement ?

Les opinions des Frangais penchent toujours largement vers utilisation des énergies
locales et renouvelables; les économies d’énergie ne cessent d’étre davantage reconnues

et le programme électro-nucléaire a moins de soutien.

Pour accroitre l'indépendance énergétique de la France, prés de la moitié des Frangais
pensent qu’il vaut mieux favoriser principalement l'utilisation des énergies locales et
renouvelables.

Face A cette majorité, 38% estiment qu'il vaudrait mieux favoriser principalement les
économies d’énergie et 12%, la production d’énergie dans le cadre du programme
électro-nucléaire. Cette question a été posée 2 diverses reprises depuis 'automne 1984,
on peut donc observer certaines évolutions. Les réponses en faveur des énergies
renouvelables sont passées de 58% en 1984 2 49% en 1990; la baisse est non négligeable,
mais c’est toujours pour ce poste que le pourcentage est le plus élevé. Les économies

d’énergie ne cessent, par contre, d’étre davantage reconnues comme une possibilité
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d’accroissement de I'indépendance énergétique de la France : 38% des réponses au
printemps 1990, contre 25% a l'automne 1984. Enfin, favoriser principalement la
production d’énergie dans le cadre du programme électro-nucléaire est une solution qui

recueille nettement moins de soutien : 14% a I'automne 1984 et 12% au printemps 1990.

Le libellé exact de la question était le suivant :
"A votre avis, pour accroitre l'indépendance énergétique de la France, vaudrait-il mieux
favoriser principalement.... ?
1. La production d’énergie dans le cadre du programme électro-nucléaire
2. Les économies d'énergie

3. L'utilisation des énergies locales et renouvelables"

* Avant le printemps 1990 : "'utilisation des énergies nouvelles et renouvelables”

Indépendance énergétique de la France
Que vaut—il mieux favoriser ?

économies d'énergie
8%

électr.nucléaire
12%

ne sait pas
2%

énergies renouvel.
49%

Source CREDOC Printemps 1990
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Pour accroitre I'indépendance éncrgélique, il vaudrait micux favoriser...

Aut. 1984
Aut. 1985
Aut. 1986
Pri. 1987
Pri. 1990

Electro-nud. Ecod'énergic  Eoerg.recoouv.  nsp Ensemble

142 25,2 58,2 24
188 26,5 53,8 0,9

96 %8 s2.1 15
164 320 431 35
116 316 487 21

100,0
100.0
100.0
100.0
100.0

Indépendance énergétique de la France
Que vaut—il mieux favoriser ?

en %

60

40 -

30 -

20 -

1 | 1

0
Aut.84 Aut.85 Aut.86 Pri.87 Pri.90

—

électro—nucléaire t— économies d'énergie

= énergies renouvel.

Source CREDOC
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Les hommes soutiennent davantage le programme électro-nucléaire.

Parmi ceux qui sont partisans du programme électro-nucléaire, figurent 64% d’hommes
(ils sont 47% en moyenne). Il s’agit principalement d’hommes actifs. La tranche d’4ge
des 40-59 ans est la plus représentée : 37% d’entre eux figurent parmi les partisans de
- Pélectro-nucléaire, alors qu'ils sont 29% dans 'ensemble. Ainsi, les hommes de cet 4ge
représentent le quart des répondants en faveur du nucléaire. Le niveau d’études y est
également élevé : 39% de ceux qui ont fait le choix du nucléaire ont le niveau bac ou
plus (ils sont 26% dans I'ensemble). Les niveaux de revenus élevés y sont davantage
représentés et les enquétés qui déclarent n’avoir "aucune difficulté A joindre les deux

bouts" y sont sur-représentés.

Répartition des réponses
"Que favoriser pour accroitre 'indépendance énergétique ?"

selon le sexe

en %
Hommes Femmes Ensemble
€électro-nucléaire 63.7 363 100.0
économies d’énergie 438 56.2 100.0
€nergies renouvelables 474 526 100.0
ensemble de
la population 47.4 52.6 100.0

L’inquiétude vis-a-vis d’un accident de centrale est peu marquée...

On ne s’étonnera pas de relever, parmi ceux qui favoriseraient le nucléaire, une moindre
crainte relative d’'un éventuel accident de centrale : 37%, d’entre eux, ne sont pas du
tout inquiets d’une telle éventualité (contre 20% dans I'ensemble). Ils sont plutdt
favorables aux progreés scientifiques ; d’ailleurs, pour 46% d’entre eux, les découvertes
scientifiques améliorent beaucoup la vie. Certaines innovations ne les rebutent pas non

plus : 14% se déclarent trés favorables 2 I'horaire d’été imposé aux Frangais (contre 9%
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dans I'ensemble). Bien informés, un tiers (32%) peuvent citer un organisme s’occupant
d’économies d’énergie (contre 20% dans I'ensemble) ; ils sont d’ailleurs 13% (contre 8%
dans I'ensemble) 2 avoir cité correctement I'agence pour les économies d’énergie
(AFME). On retrouve, dans ce groupe, un assez grand nombre de résidents a Paris ou
dans son agglomération (23%) et nombreux sont ceux, au sein des partisans du

programme électro-nucléaire, qui sont trés satisfaits de leur cadre de vie quotidien.

Répartition des réponses "Que favoriser pour accroitre 'indépendance énergétique”

selon Pinquiétude face 2 un éventuel accident de centrale

en %
Craint un accident de centrale :
Beaucoup Assez Un peu Pas du tout nsp Ensemble

électro-nucléaire 2.6 113 310 371 0.0 100.0
économie d’énergic 369 216 26.0 154 0.1 100.0
énergies renouvelables 329 184 288 19.6 0.2 100.0
ensemble de

la population 33.0 187 27.8 20.2 0.2 100.0

Indépendance énergétique de la France
et inquiétude vis—a—vis d'un accident

on %

40
30+
20 "
10 -
L . J
Beaucoup Assez Un peu Pas du tewf

—— slectro-nucisaire —  Economies d'énergie

—*— Energles renouvel.

Source CREDOC Prirternpe 1990
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Les partisans des économies d'énergie : d’abord des personnes Ggées.

Les personnes de 65 ans et plus fournissent prés du quart des réponses en faveur de:
économies d’énergie (ils sont 18% dans I'ensemble) ; les femmes sont sur-représentée:
dans ce groupe et principalement dans cette catégorie d’4dge. Le niveau d’études est tréc
faible (aucun dipléme ou cep seulement) pour 45% des adeptes des économies d’énergie
(contre 37% dans ’ensemble). Les personnes de 60 ans et plus non diplémées (ou cep

seulement) représentent 21% de ceux optant pour les économies d’énergie (ils sont 17% er-

moyenne).
Répartition des réponses
"Que favoriser pour accroitre 'indépendance énergétique ?"
selon I’Age
en %

18-19 20-29 3049 50-64 6S ans Ensemble

ans ans ans ans et plus
électro-nucléaire 48 20.1 315 26.1 175 100.0
économies d’énergie 43 182 352 197 26 100.0
éncrgies renouvelables 4.6 234 344 Q4 152 100.0
ensemble de
la population 44 208 342 221 185 100.0

Un faible niveau de vie est souvent sous-jacent.

Parmi les enquétés favorables aux économies d’énergie, on trouve plus fréquemment,
qu’en moyenne, des individus d’un faible niveau social : on y compte 20% d’ouvriers, autant
de résidents en HLM/ILN, le niveau d’équipement du logement est souvent faible et dans
15% des cas, le revenu mensuel n’exceéde pas 6 000 francs. Les "difficultés 2 joindre les
deux bouts" sont souvent exprimées et les augmentations du prix des diverses énergies sont
trés souvent redoutées. Enfin, 85% ne peuvent citer d’organismes s’occupant d’économies

d’énergie et ceux qui en citent un, désignent souvent, mal A propos, EDF ou GDF.
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Les énergies locales et renouvelables mises en avant par les jeunes diplomés.

"Favoriser I'utilisation des énergies locales et renouvelables” pour accroitre I'indépendance
énergétique de la France est avant tout préconisé par des jeunes, et principalement des
jeunes ayant un niveau d’études élevé. 30% des individus ayant cette opinion ont le niveau
~ d’études "bac-études supérieures”, dont 8% 4gés de 24 ans et moins et 12% de 25 a 39 ans.
Les opinions sur des questions d’ordre général sont plutdt de type moderniste (appellation
en opposition aux idées dites traditionalistes) : "la famille n’est pas le seul endroit ot l'on
se sent bien" (41% contre 34% dans I'ensemble), "les femmes doivent pouvoir travailler
dans tous les cas ou elles le désirent” (51% contre 47% dans I'ensemble), "le mariage peut

étre dissout si il y a accord des deux parties” (40% contre 37% dans I'ensemble).

Répartition des réponses
*Que favoriser pour accroitre 'indépendance énergétique 2"

selon le niveau d’études déclaré

en %
aucun, bepc bac cnsemble
cep techn. études sup.

électro-nucléaire 274 335 391 100.0
économies d’énergie 451 378 171 100.0
énergies renouvelables 314 383 303 100.0
ensemble de
la population 36.8 374 25.8 100.0
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B - Le nucléaire
L’inquiétude, face a un éventuel accident de centrale nucléaire, concerne aujourd’hui la

moitié de la population.

Une inquiétude en hausse

Au printemps 1990, 52% des Frangais se déclarent "beaucoup inquiets” ou "assez
inquiets” d’un risque d’accident de centrale nucléaire. C'est le chiffre le plus élevé que
I'on ait enregistré depuis 'automne 1981, c’est-a-dire depuis que la question est posée
dans I'enquéte. Les inquiets étaient 41% 2a 'automne 1988. A cette époque, on avait
enregistré une baisse importante : en effet, depuis Tchernobyl les pourcentages
oscillaient aux alentours de 50% (en 86 et 87). Avant cet événement, on enregistrait de

33% a 40% de Frangais inquiets.
Inquiétude vis-a-vis d*un accident de centrale nucléaire

en %
70

60

50

30

20

1 1 Il | 1 | 1 L

0
A.81 A.82 A.83 AB85 A86 P.87 AB87 A88 A.89 P.90

" Inquiets —+ Non inquiets

Source CREDOC
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Le libellé exact de la question était le suivant :
On éprouve parfois de l'inquiétude, pour soi-méme ou pour des proches. Pouvez-vous me
dire si les risques suivants vous inquiétent :
1. Beaucoup
2. Assez
3. Un peu
4. Pas du tout
(Maladie grave, accident de travail, agression dans la rue, accident de la route, chomage,

accident de centrale nucléaire)

Inquiétude face 3 un éventuc] accident de centrale nuciaire

beaucoup assez  unpeu pas du tout ne sait pas  Enscmble

Aut. 1981 185 153 292 364 0.7 100.0
Aut. 1982 175 170 294 353 0.8 100.0
Aut. 1983 29 172 30.0 295 03 100.0
Aut. 1985 18.4 4.4 216 395 0.1 100.0
Aut. 1986 293 20.7 26.7 232 0.0 100.0
Pri. 1987 309 183 275 233 0.0 100.0
Aut. 1987 318 19.6 285 19.9 0.2 100.0
Aut. 1988 252 16.1 290 295 0.2 100.0
Aut. 1989 294 18.1 274 250 0.1 100.0
Pri. 1990 330 188 278 202 02 100.0

Les réponses extrémes "beaucoup inquiets” et "pas du tout inquiets” sont celles qui
fluctuent le plus avec le temps. Le graphique de la courbe d’évolution de ces réponses
extrémes suit celle évoquée précédemment ("ensemble des inquiets” et "ensemble des
non-inquiets”), sauf dans les années 86-87 ou les écarts sont plus forts entre les deux
réponses extrémes. On remarquera qu'en une dizaine d’années, les pourcentages de

réponses "beaucoup” et "pas du tout" se sont totalement inversés : 19% de "beaucoup
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inquiets” en 1981 pour 36% de réponses "pas du tout inquiets” et, A I'inverse, 33% de
réponses "beaucoup inquiets" et 20% de réponses "pas du tout inquiets” en 1990. Dans
le méme temps les réponses "assez inquiets” et "peu inquiets" n’ont pratiquement pas

varié.

Inquiétude vis—a-vis d’'un accident
de centrale nucléaire

0 e I 1 L L L s L
A81 AB2 AB83 A85 AB6 P87 A87 A88 A89 P90

— Beaucoup Inqulet —+ Pas du tout inqulet

Source CREDOC

Le degré d'inquiétude vis-a-vis d’un éventuel accident de centrale est en relation avec
linquiétude exprimée vis-a-vis d’autres risques.

Ceux qui se disent "beaucoup inquiets" d’un accident de centrale nucléaire se déclarent
fréquemment "beaucoup inquiets" du chdémage, d’une agression dans la rue, d’un
accident de la route ou d’une maladie grave (les pourcentages sont environ de 20%
supérieurs  la moyenne dans chaque cas cité). De méme, les réponses "assez", "un peu”
et "pas du tout inquiet” exprimées pour un de ces risques se trouvent formulées a
I'identique pour chacun des autres risques. Le syndrome de I'inquiétude ne fait pas du

nucléaire un cas isolé.
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Dawndidomdevkmod&ﬂasdunvifd&bdcdmrganaﬂcmudétisaﬂksphuhqzdem..

"La société a besoin de se transformer et pour la changer, il faut des réformes radicales".
Voila le discours-type de la population la plus inquitte d’un accident de centrale
nucléaire (80% estiment qﬁe la société a besoin de se transformer et pour le tiers
d’entre eux, cela devrait se faire par des réformes radicales). Souvent, les conditions de
vie dominantes de ces enquétés sont plutt modestes : ouvriers, chomeurs et ménageres
sans profession y sont plus nombreux qu'en moyenne. De méme, les locataires et les
résidents en HLM/ILN y sont largement représentés et le niveau de vie n’est guere élevé.
D'ailleurs, 14% éprouvent "beaucoup de difficultés 2 joindre les deux bouts" (10% dans
I'ensemble) et les restrictions y sont plus importantes qu’ailleurs. Enfin, la crainte d’une

augmentation du prix des énergies dans les mois 2 venir est forte.

Face 2 ces difficultés cumulées, nervosité et état dépressif sont ici sur-représentés. Le
niveau d’études déclaré est faible : 42% n’ont aucun diplome ou seulement le cep
(contre 37% dans I'ensemble). Enfin, 30% estiment que la femme ne devrait jamais
travailler lorsqu’il y a des enfants en bas age (contre 25% dans ’ensemble). Précisons,
pour conclure, que pour 42% des plus inquiets d’un accident de centrale, il faudrait
favoriser les économies d’énergie pour accroitre I'indépendance énergétique de la

France (38% ensemble).

...tandis qu'un niveau de vie élevé est souvent l'apanage d’une absence d’inquiétude.

Ceux qui se déclarent "pas du tout inquiets” d’un accident de centrale n’estiment pas,
pour un quart d’entre eux, que la société ait besoin de se transformer (contre 18% dans
I'ensemble). Leurs conditions de vie sont plutdt favorables : fréquemment diplomés de
I'université ou des grandes écoles (20%), 7% ont eu accés A des postes de cadres
supérieurs et leurs revenus sont élevés (prés de 20% gagnent mensuellement 15 000
francs ou plus). 40% d’entre eux ne sont pas du tout inquiets du chémage (20% dans

I'ensemble). Souvent trés satisfaits de leur cadre de vie quotidien, de leur santé, de leur
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logement, ces enquétés sont en majorité des hommes, souvent des célibataires. Prés du
tiers n’ont pas eu d’enfants et prés du quart résident dans la région parisienne. Pour plus
de la moitié d’entre eux, les femmes devraient pouvoir travailler quand elles le désirent
(55% contre 47%). Enfin, *favoriser le développement du programme électro-nucléaire
pour accroitre Pindépendance énergétique de la France® est I'avis de 22% des non

inquiets d’un accident de centrale (contre 12% dans I’ensemble).

Répartition des réponses "inquiétude vis-a-vis d’un éventuel accident

de centrale” selon le niveau d’études déclaré

en %
aucun, bepc bac. Ensemble
cep technique études sup

beaucoup inquict 419 394 18.7 100.0

assez inquiet 36.8 395 2.7 100.0

un peu inquiet 332 36.6 30.2 100.0

pas du tout inquiet 330 334 336 100.0

ensemble de

la population 368 374 258 100.0

Répartition des réponses
"inquiétude vis-a-vis d’un éventuel accident de centrale”
selon les CSP
en %
professions | employés ouvricrs ménageres retraités autres Ensembie
libér. cadres

beaucoup inquiet 101 149 218 208 17.8 14.6 100.0
assez inquiet 136 145 164 158 237 16.0 100.0
un peu inquiet 182 18.1 13.1 174 183 149 100.0
pas du tout inquiet 19.7 138 144 14.0 20.7 174 100.0
ensemble de
{a population 15.0 156 168 17.6 195 155 100.0
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I1 - LES ECONOMIES D’ENERGIE

A - Les travaux d’économie d’énergie dans le logement : ou les Francais
rechercheraient-ils plutdt les renseignements dont ils ont besoin ?

Sept sources de renseignements touchant les travaux d’économie d’énergie dans le
logement étaient proposées aux enquétés. Ils devaient citer les trois premieres qu’ils
retiendraient en cas de nécessité. Si 'on se référe seulement 2 la premiére citée, il

s’avére qu'aucune des sept possibilités offertes ne se détache vraiment nettement.

Diverses sources de renseignements seraient utilisées, aucune n'est vraiment privilégiée.

Le quart des Frangais ont cité “EDF/GDF, 20% "s’orienteraient vers un centre
d’information du chauffage ou du logement", 16% vers "I'Agence Frangaise pour la
Maitrise de I'Energie”, 14% iraient "chez un artisan/entrepreneur", 12% s’adresseraient
"3 un ami". Les deux dernieres propositions ont été moins citées : 4% ont choisi "une

grande surface de bricolage” et 3% "un fabricant de matériel”.

Si on tient compte des deuxiémes et troisiémes réponses, c'est-3-dire des solutions le
plus citées en 1&re, en 28me, ou 3¢me réponses, 59% des Frangalis iraient se renseigner
dans "un centre d’information du chauffage ou du logement" et presque autant (56%) a
EDF/GDF. L’Agence Frangaise pour la Maitrise de I'Energie est évoquée alors par 52%
des Frangais et les artisans ou les entrepreneurs, 47%. Les fabricants de matériel et les
grandes surfaces de bricolage recueillent toujours nettement moins de suffrages, méme

en cumulant les trois réponses fournies.
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"Si vous envisagiez de réaliser des travaux d’économie d’énergie dans votre logement, ou
rechercheriez-vous plutit vos renseignements ? " (classez les trois premiéres réponses).
(Résultats Printemps 1990 ).

1ére citée 2 me ctée 3me citée Cité en
(1)(2)ou(3)

1. Chez un ami 117 58 118 293
2. Dans une grande surface de bricolage... 40 63 53 156
3. Dans un centre d'information du

chauffage ou du logement e eooo......... 202 208 17.8 58.8
4. A EDF-GDF 250 18.7 120 55.7
5. Chez un fabricant de matériel ................ 34 83 82 199
6. Chez up artisan/entreprencyf ooe....... 138 159 16.8 46.5
7. A PAgence Frangaisc pour la Maitrise

de I'Energie 162 17.2 18.1 515
8. Autres, précisez 30 1.0 1.1 51
9. Ne sait pas, non réponse. e eeeeeeeemnee..e . 27 6.0 8.9 176
Ensemble 100.0 100.0 100.0

Comment se conjuguent 1ére et 2éme réponses ?

Les cinq sources de renseignements les plus citées ont été fréquemment suivies des
deuxieémes réponses suivantes : ceux qui ont cité "chez un ami" lors de la 12re réponse
ont, dans un deuxi¢me temps évoqué la grande surface de bricolage” (19% des cas,
contre 6% en moyenne) ; ceux qui ont cité "le centre d’information du chauffage ou du
logement" ont évoqué "EDF-GDF" en 28me réponse dans 38% des cas (contre 19% dans

Pensemble); une lére réponse "EDF-GDF" entraine, dans 33% des cas, une seconde
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réponse "AFME" (contre 17% dans I'ensemble) ; la réponse "artisan-entrepreneur” est
suivie dans 13% des cas de "chez un ami” (contre 6% dans I'ensemble) ou de “centre
d’information” dans 27% des cas (contre 21% dans I'ensemble); enfin la réponse "AFME"
est assez massivement suivie de la réponse "centre d’information” (44% des cas, contre

21% en moyenne).

Caaqlds’adrmauiemdlamwnissontsouvaudeconditionmodale.

Plus de la moitié de ceux ayant donné cette réponse sont locataires de leur logement
(54% contre 41% dans I'ensemble), les résidents en HLM/ILN comptant pour 21%. On
reléve également 21% d’ouvriers. De fagon plus générale, mentionnons que les jeunes
font souvent appel 2 leurs amis. 16% des individus du groupe se disent non intéressés
par le montant annuel de leur consommation d’énergie. Ce domaine ne les préoccupe
guere ; ils sont d’ailleurs trés peu nombreux a pouvoir citer un organisme s’occupant
d’économies d’énergies. Dans le cas de travaux d’amélioration du logement, un
renseignement utile, c’est, pour 39% d’entre eux, d’abord "une documentation avec des
conseils pratiques” (contre 31% dans I'ensemble). Le niveau d’équipement de leur
logement est faible : 17% ne possédent pas de téléviseur couleur (contre 11% dans
Iensemble), 71% ne disposent pas de machine 2 laver la vaisselle (contre 63% .dans

’ensemble).

lagrmdenufacedebricolageaﬁlechoixdapasommwiéa

Parmi ceux qui ont cité "une grande surface de bricolage”, 85% sont en ménage ou
mariés (contre 69% dans I'ensemble). Les individus agés de 25 a 39 ans sont sur-
représentés dans ce groupe (46%, contre 32% dans 'ensemble). Le budget famililal est
souvent, pour eux, difficile 2 boucler, d’ob peut-étre l'utilisation des grandes surfaces :
pour 58%, le meilleur moyen d’accroitre Iefficacité de l'aide aux familles serait une

augmentation en argent (contre 41% dans I'ensemble).
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Un centre d'information du chauffage et du logement tenterait davantage les femmes
actives.

Ce choix a été formulé par 27% de femmes actives (22% dans I'ensemble). On retrouve
la de nombreuses femmes célibataires et des femmes 4gées de 30 2 49 ans
_ (respectivement 11% et 22% contre 8% et 17%). 87% des individus ayant fait ce choix
ne peuvent citer un organisme s’occupant d’économies d’énergie (80% dans

I’ensemble).

EDF-GDF est plus souvent la réponse des personnes Ggées.

Personnes dgées en général, femmes 4gées en particulier, femmes inactives et parisiens
de plus de 40 ans sont principalement concernés par la réponse EDF-GDF. 30% des
personnes ayant fourni cette réponse sont gées de 60 ans et plus, dont 22% de 65 ans et
plus. On y compte 18% de femmes de 60 ans et plus et 32% de femmes inactives. Les
urbains ont fréquemment donné cette réponse (42%) et on dénombre 40% de
locataires. Les individus de ce groupe ayant cité un organisme s’occupant d’économie
d’énergie ont dans 12% des cas fait référence A "EDF-GDF" (9% dans ’ensembie). Enfin,
pour accroitre 'indépendance énergétique de la France, il faut, selon 42% de ces

répondants, accroitre les économies d’énergie.

Le fabricant de matériel est recherché par les personnes mariées de plus de 40 ans.

Ceux qui rechercheraient leurs renseignements auprés d’un fabricant de matériel sont
fréquemment 4gés de 40 A 59 ans. On retrouve, dans ce groupe, 74% de personnes
mariées ou en ménage; les hommes actifs représentent 44% du groupe. Propriétaires et

résidents en pavillon y sont nombreux (49% pour les premiers, 68% pour les seconds).
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Chercher les renseignements chez un artisan ou un entrepreneur est davantage du ressort des
propriétaires de pavillons.

63% de propriétaires ont fait cette réponse (45% dans I'ensemble). On reléve un
pourcentage identique de provinciaux 4gés d’au moins 40 ans et 80% de résidents en
pavillon (contre 65% dans I'ensemble). Plus du quart de ceux ayant donné cette réponse
occupent des logements construits avant 1915. Les habitants des petites communes de
moins de 2000 habitants y sont nombreux : 35% résident dans un village ou un bourg, les
exploitants agricoles représentent 8% du groupe (4% dans I'ensemble). On notera aussi
la part importante de retraités (28%) et de personnes 4gées de 60 ans et plus (36%) au

sein de ce groupe.

L’AFME est davantage citée par les diplomés, les hommes et par ceux qui connaissent ses
activités.

Le quart de ceux qui s'adresseraient 3 'AFME pour rechercher leurs renseignements
avant de réaliser des travaux d’économies d’énergie sont diplomés de 'université ou des
grandes écoles, 41% étant du niveau "bac-études supérieures”. Les personnes agées de
25 2 39 ans de niveau bac ou plus sont nombreuses. D’ailleurs, les individus de cet 4ge
représentent 40% du groupe (32% dans 'ensemble). Les hommes y sont largement
représentés (56%), et en particulier les hommes mariés ou les hommes actifs. Les
enquétés résidant a Paris ou dans son agglomération représentent 23% du groupe (15%
dans I'ensemble). Enfin, 41% d’entre eux disent connaitre un organisme s’occupant
d’économies d’énergie (20% dans ’ensemble). D'ailleurs, 22% ont cité "I’Agence pour les

Economies d’Energie, ’AFME", contre 8% en moyenne.
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Répartition des choix "od chercher des renseignements ?* (1)

selon I’Age
en %

24 ans 25-39 40-59 60 ans Ensemble

et plus ans ans et plus
Chez un ami 189 36.6 243 20.2 100.0
Grande surface ns 4.3 288 ns 100.0
Centre information 16.6 331 29.1 21.2 100.0
EDF-GDF 136 276 29.7 29.1 100.0
Fabricant ns 376 342 ns 100.0
Artisan 9.6 240 30.6 358 100.0
AFME 155 413 29.5 13.7 100.0
Ensemble de la
population 14.1 32.0 29.4 24.5 100.0

Répartition des choix "ou chercher des renseignements ?" (1)

selon le statut matrimonial

en %
Célibataire | En ménage, Séparé Veuf Ensemble
marié divorcé

Chez un ami 28 60.5 ns 121 100.0
Grande surface ns 84.6 ns ns 100.0
Centre information 203 683 ns 7.0 100.0
EDF-GDF 194 643 58 105 100.0
Fabricant ns 74.1 ns ns 100.0
Artisan 155 1.6 ns ns 100.0
AFME 142 78.4 ns ns 100.0
Ensemble

de la population 17.7 69.2 44 87 100.0

ns = non significatif,

(1) - I S'agit ici de la premiére réponse citée.
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Répartition des choix "od chercher des renseignements ™

selon le statut d’occupation

en %
Accédant Propriétaire Locataire Ensemble

Chez un ami 147 309 535 100.0
Grande surface ns 444 39.7 100.0
Centre information 125 4.0 4.1 100.0
EDF-GDF 104 442 4.7 100.0
Fabricant ns 494 337 100.0
Artisan 108 63.5 254 100.0
AFME 182 405 410 100.0
Ensemble
de la population 13.1 45.1 41.1 100.0

Répartition des choix "od chercher des renseignements 2° (1)

selon le type de logement
en %
Pavillon HLM/ILN Autre Ensemble
immeuble

Chez un ami 578 21.1 17.7 100.0
Grande surface 59.7 ns ns 100.0
Centre information 66.1 16.1 15.6 100.0
EDF-GDF 59.0 183 209 100.0
Fabricant 68.4 148 129 100.0
Artisan 788 7.8 10.4 100.0
AFME 652 12.8 19.9 100.0
Ensemble

de la population 64.7 152 17.6 100.0

ns = non significatif.

(1) - I s'agit ici de la premitre réponse citée.



Répartition des choix "od chercher des renseignements ?" (1)
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selon la taille d’agglomération

en %
<2000 hab. 2000 & 20000 & 100000 hab. Paris Easemble
20000 hab. 100000 hab. et plus agglo
Chez un ami 252 14.1 15.7 268 18.2 100.0
Grande surface ns ns ns 31.1 ns 100.0
Centre information 28.9 18.8 14.0 217 10.6 100.0
EDF-GDF 193 17.1 13.6 321 179 100.0
Fabricant ns ns ns ns ns 100.0
Artisan 402 154 16.5 235 ns 100.0
AFME 213 13.1 79 287 23.0 100.0
Ensemble
de la population 27.5 15.5 136 28.0 154 100.0
Répartition des choix "ol chercher des renseignements ?" (1)
selon le sexe et I’activité
en %
Homme Homme Femme Femme Ensemble
actif inactif active inactive

Chez un ami 44.7 122 204 277 100.0
Grande surface 348 us ns ns 100.0
Centre information 30.8 14.1 27.0 28.1 100.0
EDF-GDF 315 162 204 319 100.0
Fabricant 438 ns ns ns 100.0
Artisan 293 235 199 273 100.0
AFME 452 133 2.1 19.4 100.0
Ensemble
de la population 352 15.9 22.0 26.9 100.0

ns = non significatif.

(1) - 1l s’agit ici de 1a premiére réponse citée.
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B - Pour des travaux d’amélioration du logement, de quel ordre sont les

renseignements jugés les plus utiles ?

" Si vous envisagiez des travaux d’amélioration de votre logement (restauration, économies
d’énergie, agrandissement de la maison, etc...), pour vous personnellement, un renseignement
utile, ce serait d’abord ...?" (Classez les deux premiéres réponses)

(Résultats Printemps 1990)

18re citée Lmedatée Ciéen
(1)ou (2)
1. Uoc documentation avec des conseils pratiques ......... 31.2 165 417
2. Des fourchettes de prix affichés 13.7 16.9 306
3. Des coilts d’cotretien fournis lors de I'achat
d’équipement 95 129 224
4. Des cssais comparatifs de performance des matéricls.. 130 185 315
S. Une aide personnalisée faite par un spéaaliste
(lecture de devis, par exemple,...) coeneeeererconemesseioeacensnne 218 182 40.0
6. Des produits ct matériaux conscillés par un organisme
indépeodant 50 102 152
7. Autre, prédsez 22 11 i3
8. Ne sait pas, non réponse 3.6 53 93
Ensemble ........ 100.0 100.0

"La documentation avec des conseils pratiques”, citée en premiére réponse dans prés du
tiers des cas, est le type de renseignement qui apparait le plus utile aux Franqais. "Une
aide personnalisée faite par un spécialiste (lecture de devis, par exemple ...)" recueille

également une bonne part des citations (22%). Puis viennent a peu prés a égalité (14%
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et 13%) : "des fourchettes de prix affichés” et "des essais comparatifs de performance des
matériels”. Seulement 10% des Frangais considerent que "des colits d’entretien fournis
lors de 'achat d’équipement” fourniraient le renseignement le plus utile et 5% que ce
serait "des produits et matériaux conseillés par un organisme indépendant”.

Sil'on tient compte, 2 la fois, des premiere et seconde réponses, c’est la "documentation
avec des conseils pratiques" qui arrive encore en téte, citée par 48% des individus ;
"laide personnalisée faite par un spécialiste” est retenue par 40% des Frangais.
Viennent ensuite "des essais comparatifs de performance des matériels”" (32%) et "des
fourchettes de prix affichés" (31%). Les deux dernieres propositions obtiennent

nettement moins de citations.

Comment se conjuguent 1ére et 2éme réponses ?

Une premiere réponse, portant sur une demande de "documentation" entraine, dans le
quart des cas environ, une seconde réponse "fourchettes de prix affichés" et, dans un
autre quart, une demande "d’aide personnalisée faite par un spécialiste”. Lorsque ce sont
"les fourchettes de prix" qui sont jugées les plus utiles, en second lieu viennent "les essais
comparatifs” (29%, contre 19% dans 'ensemble). De méme, on retrouve cette seconde
réponse dans 32% des premiéres citations sur la fourniture "des coiits d’entretien”. Ceux
qui ont jugé "les essais comparatifs" comme les renseignements les plus utiles ont cité en
second lieu, dans un peu plus du quart des cas, "la documentation" comme
renseignement le plus utile. De méme, "la documentation” est citée le plus souvent en
seconde réponse par ceux qui attendent en premier lieu "I'aide personnalisée” (dans

30% des cas), ot les "conseils d’'un organisme indépendant” (dans 29% des cas).
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*Une documentation avec des conseils pratiques” est le type de renseignement choisi en
premier lieu par 31% des enquétés. Pour cette réponse, peu de caractéristiques se
dégagent, si ce n'est une relative aisance financidre : les dépenses concernant le
logement sont considérées comme "négligeables, petites” par 63% de ces enquétés
(contre 59% dans 'ensemble), et 38% "éprouvent peu de difficultés A joindre les deux

bouts” (contre 35% dans 'ensemble).

"Des fourchettes de prix affichés" seraient les plus utiles 3 14% des Frangais : ce sont,
contrairement au groupe cité précédemment, des individus qui sont dans une situation
financiere difficile. 19% "éprouvent beaucoup de difficultés 2 joindre les deux bouts”
(10% dans 'ensemble). Pour prés de la moitié de ce groupe, les dépenses de logement
sont "de trés lourdes charges”. Des restrictions sur le logement sont d’ailleurs déclarées
par le quart de ces enquétés. Dans plus de la moitié des cas, une augmentation en argent
est considérée comme le meilleur moyen d’accroitre P'efficacité de I'aide aux familles.
Des fourchettes de prix affichés seraient les renseignements les plus utiles pour de
nombreux ouvriers (23%). D’autre part, 43% de ces répondants ne possédent aucun

diplome ou seulement le cep (les non-diplémés sont 37% en moyenne).

"Des codts d’entretien fournis lors de Pachat d’équipement” sont cités principalement
par des individus ayant un niveau d’études "bepc-technique”. Les jeunes hommes et les
hommes célibataires sont souvent intéressés par cette information. 10% des enquétés

dans 'ensemble ont cité, en premier lieu, ce type de renseignement.

"Des essais comparatifs de performance des matériels® (cités par 13% de la population)
sont par contre plus souvent choisis par des individus plus diplémés : 42% ont le niveau
"baccalauréat ou études supérieures” (contre 26% dans 'ensemble), et 19% sont

diplomés de l'université ou des grandes écoles. Il s’agit 13 principalement d’hommes,
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souvent actifs (55% d’hommes, dont 48% d’hommes actifs). La tranche d’4ge 40-59 ans y
est sur-représentée (36%, contre 29% dans I'ensemble). De fait on trouve ici 23%
d’hommes de cet 4ge (contre 15% dans I’ensemble). Prés du quart du groupe réside 2
Paris ou dans son agglomération (contre 15% dans 'ensemble). Le revenu mensuel

atteint 15 000 francs ou plus pour 23% d’entre eux (14% dans I'’ensemble).

*Une aide personnalisée faite par un spécialiste” (22% des réponses) serait nettement
appréciée des femmes (62%, contre 53% dans I'ensemble). Les femmes inactives
représentent 34% du groupe (27% dans I'ensemble). Les femmes jeunes sont
principalement concernées (21% sont 4gées de 25 a 39 ans, contre 16% dans
I'ensemble). I s’agit 12 souvent d’habitants de bourgs ou villages (30% du groupe, contre
24% en moyenne) et de personnes disposant de revenus mensuels relativement faibles,

compris entre 4 000 et 6 000 francs (17% du groupe, contre 12% en moyenne).

"Des produits et matériaux conseillés par un organisme indépendant” est une source de
renseignements citée par 5% seulement de la population. Les hommes ici sont les
principaux concernés, et en particulier les hommes actifs, mariés et d’dge moyen (66%
d’hommes, dont 52% d’actifs, 57% d’hommes mariés, 25% 4gés de 25 2 39 ans et autant
4gés de 40 2 59 ans). Notons que 21% d’entre eux ont cité "L’agence pour les Economies
d’Energie-'AFME" comme organisme s’occupant en France d’économies d’énergie
(contre 8% dans I'ensemble). L'organisme indépendant dont il est question ici et qui
conseillerait produits et matériaux en vue de travaux d’amélioration du logement
pourrait donc bien étre, dans I'esprit des répondants, associé 2 'AFME, qu’ils connaissent

relativement mieux que d’autres catégories.
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Renseignements jugés les plus utiles

12re et 28me réponses
en %
Fourchette Codts Essais Aide Conseil Autres Ensemble
prix entretien compar. person. organ. nsp-nr
Documentation ns 25.6 144 21.7 269 95 ns 100.0
Fourchette prix 198 ns 16.7 292 A5 76 ns 100.0
Codlts entretien 19.7 126 ns 322 242 ns ns 100.0
Essais compar. 270 19.1 15.7 ns 27 135 ns 100.0
Aide personnalisée | 29.6 198 154 156 ns 15.9 ns 100.0
Conseil organ. 2.6 ns ns 27 ns ns ns 100.0
Ensemble
de la population 165 169 12,9 185 182 102 68 100.0
Renseignements jugés les plus utiles selon
Popinion sur les dépenses concernant le logement
en %
négligeabies, trés lourdes, nsp, Ensemble
petites lourdes non réponse

Documentation 633 34,7 ns 100,0

Fourchettes prix 51,0 47,7 ns 100,0

Coiits entretien 58,5 36,9 ns 100,0

Essais comparatifs 58,4 38,5 ns 100,0

Aide personnalisée 55,5 42,7 ns 100,0

Conseil organisme 633 35,7 ns 100,0

Ensemble

de la population 589 387 24 100,0

ns = non significatif.
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Renseignements jugés les plus utiles

selon les difficultés éprouvées pour "joindre les deux bouts"

en %
beaucoup assez peu aucune nsp Ensemble
Documentation 9.4 246 383 274 ns 100.0
Fourchettes prix 18.7 274 275 264 ns 100.0
Coilts entreticn 116 259 312 310 ns 100.0
Essais comparatifs ns 254 374 312 ns 100.0
Aide personnalisée 10.0 328 36.0 2038 ns 100.0
Conseil organisme ns 2.1 326 36.2 ns 100.0
Ensemble
de la population 10.5 27.1 k7K 276 ns 100.0
Renseignements jugés les plus utiles
selon le niveau d’études déclaré
en %
aucun, bepc bac Ensemble
cep techn. études sup.

Documentation 353 36.1 286 100.0

Fourchettes prix 427 386 19.7 100.0

Coiits entretien 368 478 154 100.0

Essais comparatifs 200 379 421 100.0

Aide personnalisée 403 386 211 100.0

Conseil organisme 373 316 311 100.0

Ensemble

de la population 36.8 374 25.8 100.0

ns = non significatif.
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Renseignements jugés les plus utiles

selon le sexe et ’activité

en %
Homme Homme Femme Femme Ensemble
actif inactif active inactive
Documentation 347 18.7 22 244 100.0
Fourchettes prix 34.1 15.7 29 273 100.0
Collts entretien 376 142 194 28.7 100.0
Essais comparatifs 482 115 231 17.2 100.0
Aide personnalisée 28.6 118 259 33.7 100.0
Conseil organisme 515 ns ns ns 100.0
Ensemble
de la population 35.2 159 220 26.9 100.0
Renseignements jugés les plus utiles
selon Page
en %
( 24 ans 25-39 40-59 60 ans Enscmble
et moins ans ans et plus
Documentation 124 342 294 24.0 100.0
Fourchettes prix 16.7 332 26.4 23.6 100.0
Colts entretien 173 282 302 243 100.0
Essais comparatifs 16.7 345 36.2 12.6 100.0
Aide personnalisée 14.8 328 259 26.4 100.0
Conseil organisme s 363 363 211 100.0
Ensemble
de la population 4.1 320 29.3 24.5 100.0

ns = non significatif.
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Y a t-il un lien entre le lieu privilégié pour rechercher des renseignements et ce que l'on
considére comme un renseignement utile ?

Ce lien n’est pas toujours évident : on remarque, cependant, que ceux qui ont cité
AFME comme lieu privilégié retiennent plus fréquemment I'idée que des "essais
comparatifs” ou une "aide privilégiée faite par un spécialiste” sont les sources de
renseignements les plus utiles ; le "conseil d’'un organisme indépendant” est aussi dans ce
cas plus cité qu'en moyenne. D’autre part, ceux qui rechercheraient le plus des
renseignements "chez un ami” sont le plus souvent attirés par une documentation ou une

fourchette de prix précise.

"Od chercher des renseignements” selon

les renseignements jugés les plus utiles

en %
Docum. | Fourchettes | Codts Essais Aide Conseil Autres Ensemble
prix entretien | compar. person. Organis.

Chez un ami .1 190 8.8 9.3 15.1 ns ns 100.0
EDG/GDF 30,4 15,6 1.2 10,7 28 36 ns 100.0
Centre info.log. HSs 85 8.8 157 264 ns ns 100.0
Artis.cntrepr 244 183 124 9.6 276 ns ns 100.0
AFME 299 11.1 75 205 2.0 83 ns 100.0
Ensemble

de la populaton 312 137 9.6 13.0 21.8 50 57 1000

ns = non significatif
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C - La population connait-elle un organisme qui s’occupe en France
d’économies d’énergie ? Une réponse mitigée.

"Pouvez-vous citer un organisme qui s’occupe, en France, d’économies d’énergie ?"

oui non Ensemble
Aut. 1988 179 821 100.0
Pri. 1990 20.0 80.0 100.0

Si oui, lequel ?

Organismes cités

Aut. 88 Pri. 90

Edf, gdf 344 427
Ministere de I'énergie 122 0.2
Agence écoAFME 218 393
Organ.consommateurs 56 1.1
Autres serv. publics 5.4 438
Services privés 51 15
Autres 6.5 37
nsp 9.0 6.7
Ensemble 100.0 100.0

20% des Francais disent pouvoir citer un organisme s’occupant d'économies d’énergie.
Ce pourcentage n’a pas vraiment varié depuis I'automne 1988 : il était de 18% a I'époque.

Par ailleurs, les caractéristiques de cette population restent, dans ses grandes lignes, les

mémes que celles observées il y a deux ans : il s’agit principalement d’hommes (61% alors
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qu’ils sont 47%). Les hommes actifs, notamment, représentent 45% du groupe en 1990
(contre 31% dans I'ensemble), ils étaient 41% en 1988 (contre 29% en moyenne). Le
niveau d’études de ce groupe est plus élevé que dans 'ensemble de la population : 42%
ont le niveau "bac ou plus” au printemps 1990 (ils sont 26% dans I'ensemble) et les
diplémés de l'université ou des grandes écoles représentent 28% (contre 13%). La part
des diplomés encore jéunes est d’ailleurs importante dans ce groupe : 20% de 25-39 ans
possédant le bac ou plus (10% dans 'ensemble) y figurent. La classe d’age 30-49 ans est
par ailleurs largement représentée (46%, contre 34% dans I'ensemble); alors qu’'a
'automne 1988, c’était la classe d’dge 40-59 ans (37%, contre 28%). On observe donc une
tendance au rajeunissement de la population pouvant citer un organisme s’occupant

d’économies d’énergie.

39% des répondants ont cité “T'Agence pour les Economies d’Energie-I'AFME”, soit 8% de
l'ensemble de la population. Qui sont-ils ?

Il s’agit essentiellement de diplomés : 62% des individus du groupe sont diplémés,
disposant au moins du baccaulauréat (contre 26% en moyenne), dont 43% sortant de
l'université ou des grandes écoles (contre 13% dans Iensemble). Une autre
caractéristique importante de cette population est de faire plutét confiance 2 'AFME :
c’est auprés d’elle qu’ils rechercheraient plutét leurs renseignements s’ils devaient réaliser
des travaux d’économie d’énergie dans leur logement (46%, contre 16% en moyenne).
Ces individus sont principalement des hommes (68%, contre 47% dans ’ensemble), en
particulier des hommes mariés, actifs et 4gés de 30 A 49 ans (55% d’hommes mariés, 47%
d’hommes actifs, 32% d’hommes de 30 A 49 ans). Cette derniere tranche d’age est
d’ailleurs largement représentée puisqu’elle constitue la moitié du groupe. Enfin,
parisiens, accédants et cadres aux hauts revenus constituent encore quelques-unes des
caractéristiques distinctives de ce groupe ayant cité 'AFME comme organisme s’occupant

en France d’économies d’énergie.
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Par ailleurs, il faut constater que "EDF/GDF est toujours plus cité que TAFME® (43%,
contre 39%), mais au printemps 90 cette derniere talonne "EDF/GDF" et n’est plus qu’'a
quelques points d’écart, alors qu’a 'automne 88 "EDF/GDF" était cité dans 34% des cas et

"’ AFME" dans 22%. Le Ministere de ’Energie recueillait alors 12% des citations.

Pouvez-vous citer un organisme s’occupant d’économies d’énergie

selon le niveau d’études

en %
1
aucun, bepc bac Ensemble
cep technique études sup.
oui 18.0 404 41.6 100.0
non 415 36.6 219 100.0
ensemble de
la population 368 374 258 100.0
Organismes cités
selon le niveau d’études
en %
aucun, bepc bac Ensemble
cep technique études sup.
EDF-GDF 29.0 51.7 193 100.0
Ag. écO.AFME ns 28.1 62.5 100.0
ensemble de la
population 180 40.4 41.6 100.0

ns = non significatif.
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D - Que pense P’opinion publique de la mise en application de
I’heure d’été ?
"Nous sommes passés a I'heure d'été au mois d’avril. Vous, personnellement, y étes-vous :
Treés favorable, assez favorable, peu favorable, pas du tout favorable, indifférent ?"
(Réponses Printemps 1990)

Avis sur Pheure d’été

1. Trés favorable ............... 86 }

2. Assez favorable.............. 119 § 20,5
3. Peu favorable ................. 173

4. Pas du tout favorable ..... 42 } 61,5
5. Indifférent 17.7

6. Ne sait pas . 03
Ensembile ............. 100.0

44% des Frangais ne sont pas du tout favorables & I'heure d’été.

Les résidents de province, agés de plus de 40 ans, représentent 56% de ceux qui ne sont
pas du tout favorables a I'heure d’été (alors qu’ils constituent 46% de la population). Les
personnes agées de 40 a4 59 ans plus particulirement comptent pour 36% (29% dans
ensemble). On notera une sur-représentation des exploitants agricoles (6%). Les
opposants a I'horaire d’été sont principalement des Frangais habitant un pavillon (71%,
contre 65% dans I'ensemble), résidant dans une commune de moins de 2000 habitants
(32%, contre 28% dans I'ensemble), dans une zone d’habitat dispersé (13%, contre 10%
dans I'ensemble). En général, les ruraux ressentent mal ces nouvelles mesures qui
prennent le pas sur la nature et/ou leurs habitudes. Les caractéristiques socio-
démographiques de ces opposants expliquent qu’il s’agit aussi le plus souvent de Frangais
mariés ayant eu des enfants (82%, contre 74% dans I'ensemble) et de non-dipldmés

(42% n’ont aucun dipléme ou seulement le cep, contre 37% dans I'ensemble). Peu
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confiants en général sur le fonctionnement des institutions, de la société actuelle, sur
Pévolution du niveau de vie ou des conditions de vie dans les années A venir, ces

individus déclarent se sentir surtout bien et détendus en famille (70%).
Les 25-39 ans “peu favorables” a 'horaire d’été.

17% de 'ensemble de la population est, rappelons-le, "peu favorables” a ce changement
d’horaire imposé I'été aux Frangais : prés de 40% des individus de ce groupe sont 4gés de
25 a 39 ans; on trouve ici plus de femmes et plus de diplomés (bac ou plus) de cette
tranche d’4ge. En général, les femmes sont plus nombreuses a avoir donné cette réponse
(59%).

Les plus jeunes (24 ans et moins) se déclarent “assez favorables”.

Le quart du groupe ayant donné cette réponse est 4gé de 24 ans et moins (contre 14%
dans I'ensemble). 21% n’ont jamais travaillé, nombreux sont étudiants (13%) et 10%
sont 4gés de 18 2 19 ans. La moitié de ceux qui se déclarent "assez favorables” sont des
résidents de province 4gés de moins de 40 ans (contre 38% dans 'ensemble). Comme il
s'agit d’'une population jeune, on ne s'étonnera pas que le tiers du groupe n’a pas eu
d’enfant, 54% ne s’imposent pas de restrictions régulieres (42% dans I'ensemble).
Drailleurs, les opinions sur les conditions de vie dans P'avenir et I’évolution du niveau de
vie sont plutdt optimistes; enfin, le fonctionnement de certaines institutions est assez

bien ressenti (pour 38%, la justice fonctionne assez bien, contre 29% dans 'ensemble).
Les "trés favorables” a 'heure d’été sont minoritaires.

9% des Frangais se sont déclarés trés favorables 2 'heure d’été. La possession d'un
magnétoscope et d’'une résidence secondaire sont les seuls traits caractéristiques de cette
population, ce qui permet de subodorer des conditions de vie plutdt aisées. Autre trait &

relever : leur assez bonne appréhension du nucléaire.



70

L’indifférence concerne davantage les jeunes et les parisiens.

Plus du quart (27%) des "indifférents” au changement d’horaire d’été sont des jeunes
4gés de moins de 24 ans (ils sont 14% dans I’ensemble). On compte ici de nombreux
célibataires (29%, contre 18% dans I'ensemble). Les étudiants représentent 11% du

- groupe. Les parisiens ne sont guére réceptifs aux changements horaires et 24% de ceux

qui ont cette attitude résident dans la région parisienne (18% dans I'’ensemble).

*Etes-vous favorable & ’heure d’été ?*

selon le dipléme

en %
Aucun, BEPC Bac Ensemble
CEP technique Etudes sup.

Trés favorable 352 35,6 29,2 100,0
Assez favorable 29,7 418 28,5 100,0
Peu favorable 325 371 30,4 100,0
Pas du tout favorable 423 37,0 20,7 100,0
Indifférent 36,7 36,5 30,8 100,0
Ensemble de la
population 368 374 258 100,0




*Etes-vous favorable 2 I’heure d’été 2"

selon I'fige
en %
24 ans 25-39 40-59 60 ans Ensemble
et moins ans ans et plus
Tres favorable 149 36.5 293 193 100.0
Assez favorable 248 343 218 19.0 100.0
Peu favorable 122 392 26.0 226 100.0
Pas du tout favorable 6.9 288 36.4 279 1000 -
Indifférent 26.7 294 193 245 100.0
Ensemble de la
de la population 14.1 320 293 245 100.0
*Etes-vous favorable a 'heure d’été ?*
selon I’Age (+ ou - de 40 ans) et la région
en %

Jeunes Agés Jeunes Agés Ensemble

province province Paris Paris
Tres favorable 42.1 384 ns ns 100.0
Assez favorable 501 343 9.1 ns 100.0
Peu favorable 2.7 42.6 8.7 6.0 100.0
Pas du tout favor. 310 559 4.7 84 100.0
Indifférent 43.7 364 124 7.4 100.0
Ensemble de la
population 385 46.1 7.7 7.7 100.0

ns = non significatif.
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