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Avant-propos

Ce rapport présente les résultats de la premiere vague du « Baromeétre des solidarités familiales
en France », enquéte réalisée par le CREDOC a la demande de La Fondation Caisses d’Epargne
pour la Solidarité, en partenariat avec Notre temps, Seniorscopie.com et Phosphore.

L’étude a été menée aupres d’un échantillon représentatif de la population francaise. Réalisée par
téléphone, cette enquéte doit constituer le premier point d’observation d’un barometre annuel
visant @ mieux connaitre les manieres dont s’expriment aujourd’hui les solidarités familiales.
Elle a été réalisée au cours du mois d’octobre 2006 aupres de 1023 personnes représentatives de
la population résidente agée de 18 ans et plus. Pour plus de détail sur les conditions de réalisation
de I’enquéte (quotas, suivi des entretiens téléphoniques, tests voir, en annexe, le paragraphe 2. A

propos de I’enquéte, p. 61).

Toutes les dimensions des liens familiaux ne pouvaient pas étre abordées dans cette premiere
enquéte (les prochaines vagues permettront d’approfondir tel ou tel aspect). Cette année, le
« Barométre des solidarités familiales » se concentre sur ce que nos concitoyens ont fait pour
leurs proches au cours des douze derniers mois, sur les aides qu’ils ont eux-mémes regues, sur ce
qu’ils seraient préts a faire pour leurs parents si ces derniers devaient un jour se trouver en
situation de dépendance, et sur les soutiens potentiels sur lesquels ils pensent pouvoir compter en

cas de difficultés financieres.

Il est important de préciser que le champ de I’enquéte est circonscrit aux liens entre la personne
interrogée et les membres de sa famille élargie, en dehors des personnes qui habitent avec elle.
Les solidarités au sein du menage — entre membres d’un méme foyer — sont donc volontairement
exclues. Autre élément important : la famille élargie comprend les parents, les freres et sceurs, les

enfants, les grands-parents, les petits-enfants, les cousins, la belle-famille, les oncles et tantes.



Note de synthése

L’idee que, dans les sociétés industrialisées, les solidarités familiales se délitent inexorablement est assez
répandue. Plusieurs images fortes sont mobilisées pour étayer cette thése : aujourd’hui, la force des liens
dans les familles ne serait rien par rapport a celle qui prévalait au début du siécle dernier, lorsque
plusieurs générations vivaient sous le méme toit ; de nombreuses cultures des pays de I’hémisphére Sud
feraient montre d’une plus grande solidarité que les pays du Nord, qui seraient rongés par
I’individualisme. Autre exemple : aprés la canicule de 2003 — qui a provoqué la mort de plusieurs
milliers de personnes en France —, le manque de solidarité des citoyens frangais, notamment a I’égard
des personnes agées, a été montré du doigt. A tel point qu’une « journée de solidarité » a été instituée
I’année suivante, afin de financer des actions en faveur de I’autonomie des personnes &gées ou en

situation de handicap.

Qu’en est-il réellement ? Les solidarités familiales déclinent-elles effectivement d’année en année, minées
par la montée de I’individualisme en France ? Et, au fond, quel est I’état des relations d’entraide au sein
de la famille ? Seraient-elles a ce point défaillantes ? Telles sont les questions auxquelles la premiére

vague du « Barometre des solidarités familiales en France » apporte quelques éléments de réponse.

Les Francais se disent préts a prendre soin de Ce que les Francais se disent préts a faire pour
leurs parents si ces derniers devenaient leurs parents si ces derniers devenaient
Déménager | 51
Les chiffres parlent d’eux-mémes : 65% de nos ]
. ’ . . Hébergement
concitoyens declarent que, si leur pére ou leur chez soi | 65
meére devaient un jour perdre leur autonomie a Emmener en |71
A A R vacances

cause de leur grand &ge, ils seraient préts a les .
héberger chez eux; 51% pourraient méme Faire la toilette |5

7 7 0 by - T
deménager, 71% les emmeneraient avec eux en Don dargent | &7
vacances, 75% seraient préts a leur prodiguer .

. . Aide ménage 87
des soins tels que la toilette, 87% leur Ve menagere |
donneraient de I’argent si nécessaire, 87% Aide | 03

administrative
feraient leur ménage, leurs courses, la cuisine, 7
. . . , . Visites réguliéres |94
94% leur rendraient visite régulierement et 99%
prendraient de leurs nouvelles régulierement. 0 20 40 60 80 100

o o , Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales », 2006
C’est dire la disponibilité affichée des Francais ouree « Parometre des solidarties famfiiates »

pour leurs parents.



Certes, il s’agit de déclarations d’intentions,
mais pas seulement car une partie des personnes
concernées ont déja I’habitude de soutenir des
membres de leur famille en situation de
dépendance : au cours des douze derniers mois,
20% de la population — soit prés de 9 millions
de personnes — ont accompagné une personne
dépendante dans ses sorties (cinéma, promenade,
spectacle...), 11% lui ont apporté des soins tels
que la toilette ou une aide pour manger, 5% I’ont
emmenée en vacances. Ces chiffres peuvent
sembler modestes, en comparaison des
pourcentages précédents. Ils portent cependant
sur des populations supérieures en nombre a
I’estimation que I’on peut faire des populations
agées dépendantes aujourd’hui en France

(environ 800 000).

Bien entendu, cela ne signifie pas que toutes les

personnes en situation de dépendance
bénéficient d’un soutien constant et chaleureux
de la part de leur famille. Mais il est inexact de
dire que les Frangais ne se soucient pas de leurs
ainés. D’ailleurs, une enquéte du CREDOC
réalisée pour la CNAF en début d’année 2006
montrait que la prise en charge des personnes
agées dépendantes est aujourd’hui une des
principales préoccupations sociales de nos
concitoyens, aprés les problémes de pauvreté et
d’exclusion, certes, mais avant I’équilibre de la
Sécurité sociale, la prise en charge des grands
malades, I’indemnisation du chémage ou la
garde des jeunes enfants.

86% de la population ont bénéficié d’une aide de
leur famille au cours de I’année

Les solidarités familiales sont-elles aujourd’hui

si mal en point que certains le prétendent ? On

peut en douter lorsqu’on observe que prés de
neuf personnes sur dix ont, au cours des douze

derniers mois, bénéficié d’une aide en

provenance de leur famille (ne sont

comptabilisées que les aides de proches ne

vivant pas dans le méme logement).

Proportion d’individus ayant été aidés par leur
famille au cours des 12 derniers mois

N'a pas
recu d'aide
14%

Aregu au
moins une
aide
86%

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales », 2006

été soutenus
60%

réconfortés par la présence d’un proche ; 37%

61%

téléphone,

Plus précisément, ont

moralement  par ont été
ont été aidés pour du bricolage, 24% pour une
garde d’enfant, 14% pour des tdches ménageéres,
14% pour des démarches administratives ; 13%
ont recu de I’argent, 12% ont bénéficié d’un
prét, 15% ont regu une participation financiére
pour leurs achats et 5% ont percu un héritage par
anticipation.

Inversement, prés de neuf personnes sur dix ont
aidé leurs proches

86%

déclarent avoir apporté une aide a I’un des

Réciproquement, de nos concitoyens
membres de leur famille au cours des douze
derniers mois. La similitude est étonnante : la

proportion de personnes ayant recu une aide est



exactement la méme que la proportion

d’individus ayant soutenu leurs proches.

D’ailleurs, la symétrie ne s’arréte pas Ia, car la
hiérarchie des aides données est quasiment la
méme que la hiérarchie des aides recues: le
soutien moral arrive en téte (65% ont appelé
leurs proches au téléphone dans I’année ; 64%
ont été présents en cas de coup dur; 14% ont
envoyé des mots de réconfort par Internet), suivi
par les services rendus (bricolage : 37% ; garde
d’enfant: 28% ; aide ménagere: 31%; aide
administrative : 22%), I’aide financiére (25% ont
aidé pour des achats, 13% ont donné de I’argent,
12% ont prété de I’argent, 3% ont transmis leur
patrimoine par anticipation) et I’hébergement a

domicile ou le prét d’un logement (9%).

La réciprocité des aides n’est pas parfaite — on
ne rend pas forcément le méme service a la
personne qui nous a aidé —, mais la corrélation
ne fait aucun doute : lorsqu’on a apporté son

aide a I’un des membres de sa famille, on a 6

fois plus de chances d’étre a son tour aidé que

lorsqu’on n’a rien fait.

Il est également important de souligner que rares
sont les personnes qui n’ont pas pu aider un
membre de leur famille qui les avait sollicités au
cours des douze derniers mois : seuls 8% de nos
concitoyens sont dans ce cas, et la plupart du
temps, c’était a cause de I’éloignement ; sur les
8% qui n’ont pas pu aider, une fraction infime
(4%) déclare que c’est parce qu’elle « n’en avait

pas envie ».

Vous est-il arrivé, au cours des douze derniers
mois, de n'avoir pas pu venir en aide a I'un des
membres de votre famille qui vous avait sollicité ?

Principale raison :

Oui —>

8% 29% A cause de I'éloignement

18% Par manque de temps
15% Par manque d'argent
12% D'autres choses a faire
16% Autre

6% Nsp

4% Pas envie

92% 100% Total

Source : CREDOC, « Barometre des solidarités familiales », 2006

La symétrie entre les aides données et les aides regues
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Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006



Les hommes aussi solidaires que les femmes

Bien entendu, la force des liens familiaux différe
selon la situation de chacun, sa disponibilité, ses
revenus, etc. Mais il est intéressant de remarquer
que les hommes, dans 75% des cas, se montrent
aussi impliqués dans les relations d’entraide que
les femmes. Sur les 36 attitudes et
comportements analysés dans notre enquéte, le
genre ne se révele une variable discriminante

que 9 fois.

Nombre de cas dans lesquels les différences entre
les hommes et les femmes sont significatives

Différen-
ces dans
9 cas,
soit
25%
Pas de
différen-
ces dans
27 cas,
soit
75%

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales », 2006

Par exemple, les hommes aident plus souvent
leurs proches pour du bricolage, alors que les
femmes sont plus présentes dans le soutien
moral (au téléphone notamment) ; ces dernieres
sont elles-mémes plus souvent aidées que les
hommes par la présence de leur famille ou lors
de vacances passées ensemble. Mais, a I’inverse,
les hommes seraient davantage préts a se
mobiliser si leur pére ou leur mére devait une

jour se trouver en situation de dépendance.

Il reste que, le plus souvent, c’est la parité qui

prévaut : les écarts selon le genre ne sont pas

significatifs dans les aides financieres (préts
d’argent, don d’argent, participation a des
achats) et dans la plupart des échanges de

services.

Les jeunes sont particulierement soutenus par
leur famille

Les 18-24 ans et, dans une moindre mesure, les
25-40 ans, semblent trés investis dans les
relations familiales : ils recoivent beaucoup de
leurs proches, et donnent également, méme si,
dans I’ensemble, ils sont plus « débiteurs ». En
particulier, leur famille est souvent pourvoyeuse
d’aides financieres sous forme de dons (32% des
18-24 ans ont recu de I’argent au cours des
douze derniers mois, contre 5% des
sexagénaires), de préts (24%, contre 3%) ou de
participations a des frais divers (38%, contre
4%).

Les aides recues varient en fonction de I’age

50 -

O Don d'argent

[ Aide administrative
40 4 39 3g O Participation a des frais

32 B en %

304 []

21
20 6 [

__14
— 11
10 4 /8 7
- 6
L 5° 4

18-24 ans 25-39 ans 40-59 ans 60-69 ans

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales », 2006

Les jeunes sont également soutenus dans leurs
démarches bancaires, administratives ou
fiscales, ou lorsqu’il s’agit de trouver un

logement. En retour, ils se montrent disponibles



pour les taches ménageres (38% aident leur
famille pour les courses) et lorsqu’il s’agit de
soutien moral (soit par leur présence, par

téléphone ou méme par Internet).

Les sexagénaires, quant a eux, n’hésitent pas a
donner de I’argent a leurs proches quand c’est
nécessaire (24% des sexagenaires I’ont fait au
cours des douze derniers mois, contre 13% des
40-60 ans), et ils

fréguemment pourvoyeurs d’un logement ou

sont également plus

conseillers dans les démarches administratives.

Les aides données varient également
en fonction de I’age

40 -
O Don d'argent
. - . en %
O Aide administrative
B Prét d'un logement 31
30 - [ ]
26
23 ] 24
20 - 18
13
10l o 10
10 1 7
6
0 T —| T T 1
18-24 ans 25-39 ans 40-59 ans 60-69 ans

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales », 2006

Avoir les moyens d’aider ses proches

On

substituabilité des solidarités familiales avec les

se pose souvent la question de la
solidarités publiques ; lors de la canicule de
2003, par exemple, cette question est revenue a
I’ordre du jour ; de méme, lorsque le RMI a été
instauré, certains se sont demandés si ce « filet
de sécurité » proposé par I’Etat pour les plus
démunis n’allait

pas se traduire par un

affaiblissement des liens familiaux. Plusieurs

travaux ont montré que ces solidarités étaient
rarement exclusives les unes des autres, mais
qu’elles étaient plutdt complémentaires (dans le
cadre de I’aide aux étudiants, par exemple, ou
dans le cas du RMI).

D’ailleurs, il est important de rappeler que tout
le monde ne dispose pas des mémes ressources
pour venir en aide a sa famille. Notre enquéte
montre que les personnes bénéficiant de revenus
plus importants qu’en moyenne sont, par
ailleurs, celles qui semblent les plus sollicitées

dans les relations d’entraide.

Au cours des douze derniers mois, celles-ci se
sont en effet montrées plus présentes pour leurs
proches : 71% ont apporté un soutien moral a
des membres de leur famille par leur présence
(contre 57% parmi les titulaires de revenus
inférieurs & 1 500 €) ; 21% ont envoyé des mots
de réconfort par Internet (contre 8%) ; 16% ont
effectué un don d’argent (contre 11%) ; ces
personnes ont également plus souvent aidé pour

du bricolage, une participation a des frais divers,

etc.
Les personnes aisées aident plus souvent
(aides données)

O Démarches administratives
80 O Soutien moral par sa présence 7

[ Don d'argent —
701 en %

57
60 - T 52
50 [ |
40 4
30 - 27
22
19
20 4 16
11 11
S [ [ |
0 T T 1

Moins de 1500 € de 1500a2300€  Plus de 2300 €

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales », 2006



D’une maniére générale, les gens aisés donnent
plus souvent qu’ils ne regoivent. Cette remarque
vaut aussi bien pour les flux financiers que pour

le soutien moral ou I’échange de services

L’impact du divorce ou de la séparation

L’enquéte portant principalement sur les
relations de solidarités avec les membres de la
famille qui ne vivent pas sous le méme toit, il
nous a semblé intéressant d’observer les liens
entretenus par les personnes vivant seules qui,
soit ont divorcé, soit se sont séparées. Or, il
semble que, dans de nombreux cas, I’épreuve de
la séparation soit I’occasion de raviver les liens
avec sa famille, comme si la coupure de la
relation conjugale avait incité a se tourner vers
ses proches. Ainsi, 76% des personnes separées
ou divorcées ont recu de leur famille, au cours
des douze derniers mois, un soutien moral par
téléphone (contre 56% des personnes vivant en
couple) ; 21% ont bénéficié de I’aide d’un des
membres de leur famille pour effectuer des
démarches bancaires, administratives ou fiscales
(contre 8%); 14% ont bénéficié d’un prét
(contre 11%) et 43% ont été accueillies en
vacances par leur famille (contre 28%). En
retour, les personnes séparées ou divorcées ont,
plus souvent que celles vivant en couple,
soutenu moralement un de leurs proches par
téléphone et elles ont plus souvent été présentes

en cas de coup dur d’un membre de leur famille.

-10-

Les liens familiaux sont forts

I’éloignement géographigue

plus gue

Enfin, une des conclusions fortes de I’enquéte
porte sur le fait que les solidarités familiales
semblent résister a I’éloignement des membres
de

fréquentent

la famille. Certes, les personnes qui

régulierement  leur  famille

notamment habitent a

parce qu’elles
proximité — sont plus investies dans les
relations d’entraide : dans ce cas, on peut plus
facilement s’échanger des services (garde
d’enfants, travaux de bricolage, aide ménagére,

etc.).

Mais, lorsqu’on cherche a déterminer ce qui joue
le plus sur I’intensité des solidarités familiales,
on note que ce n’est pas la fréquence avec
laguelle on rencontre ses proches, mais plutot le
sentiment de proximité. On peut se sentir « trés
proche » sans se voir souvent. La qualité des
liens entretenus avec chacun détermine la force
de I’attachement, plut6t que la fréquence avec
laguelle on se rencontre physiquement. Ne pas
voir régulierement des membres de sa famille ne
signifie donc pas que I’on s’en désintéresse.
L’éloignement est, dans de nombreux cas,
imposé par les contraintes professionnelles et,
malgré la distance, on reste disponible pour ses

proches en cas de besoin.
Comme si I’adage «loin des yeux, loin du
ceeur » n’était pas approprié lorsqu’il s’agit de sa

famille.
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Chapitre 1. La force des liens familiaux

a) Données de cadrage

Avant d’aborder directement la question des solidarités familiales, peut-étre n’est-il pas inutile
de rappeler rapidement quelques informations sur la situation familiale des Francais : deux
personnes sur trois ont encore au moins un de leurs parents en vie, mais seuls 32% ont encore un
grand-parent (Graphique 1) ; les trois quarts ont au moins un enfant, mais 29% « seulement » ont
des petits-enfants ; enfin, 65% vivent en couple (mariés ou en concubinage). Au total, seuls 3%
de la population n’a aucun membre de sa famille encore vivant. Il s’agit de personnes agees le

plus souvent.

Graphique 1 — Proportion (%) d’individus ayant encore au moins
un des membres suivants de leur famille en vie

80 1 73

70 - 8 65

60 -
50
40 -+ 32
30 -
20 A
10 -

0 1 1 1 1 1

Aumoinsun Aumoinsun Vivanten Aumoinsun Au moins un
enfant parent couple grand-parent petit-enfant

29

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

b) Plus d’une personne sur deux rencontre des membres de sa famille au moins une fois
par semaine

Plus d’une personne sur deux rencontre des membres de sa famille au moins une fois par

semaine (56% exactement’, Graphique 2).

111 s’agit bien entendu des rencontres entre personnes qui n’habitent pas ensemble.
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Les 70 ans et plus (61% d’entre eux, cf. Tableau 15, p. 55), les non-diplémés (65%), les
employés (63%), les ouvriers (65%), les personnes disposant de moins de 900 € mensuels dans
leur foyer (61%) et les ruraux (62%) semblent entretenir des relations familiales plus réguliéres ;
les diplébmés du supérieur (45%), les cadres (31%), les individus aisés (44%) et les Franciliens

(43%) sont moins nombreux a voir leur famille au moins une fois par semaine.

Il faut dire que les diplémés sont souvent amenées a quitter leur ville natale pour suivre des
études et obtenir un emploi en adéquation avec leur qualification, généralement dans une grande
ville (notamment en Région parisienne). L’éloignement géographique avec leur famille explique
en grande partie le fait que les rencontres avec leurs proches soient moins fréquentes.

De nombreux travaux illustrent cette réalité : par exemple, I’enquéte « Proches et Parents »,
réalisée par I’INED en 1990, montrait que la probabilité d’habiter dans le méme département que
son pére est de 64% pour les ruraux, et de 24% pour les Parisiens ; corrélativement, 20% des
cadres habitent dans le méme commune que leur pére, contre 49% des non-cadres (Bonvalet et
al. 1999).

Graphique 2 —En dehors de ceux qui habitent avec vous,
fréquentez-vous des membres de votre famille*...

(en %)

40 - 37
35 1
30 -
25
20 -
15 -
10 4
5 - 2

0 |

23
19 20

Tous les En En Plus Jamais
joursou moyenne, moyenne, rarement
presque une fois une fois
par par mois
semaine

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

* I’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre
famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-parents, petits-enfants,
cousin, belle-famille, oncles et tantes, etc. »
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c¢) Famille, je vous aime

91% de la population déclarent se sentir proches de leur famille (rappelons que I’on parle des
personnes qui n’habitent pas ensemble). Ce chiffre trés élevé est un premier indicateur de la

force des liens familiaux, méme s’il convient d’apporter des nuances.

58% des enquétés disent étre « trés » proches, et 33% déclarent étre seulement « assez» proche.
La distinction a son importance. En écoutant certains entretiens téléphoniques, nous avons noté
parfois quelques heésitations parmi les enquétés, notamment une personne embarrassée qui
disait : « Euh... eh bien, on va dire assez proche, ce n’est pas I’amour fou, si vous voyez ce que
je veux dire... ». Indirectement, cette personne signalait un malaise avec certains membres de sa
famille, nous n’avons pas pu en savoir davantage, ce n’était pas I’objet de I’enquéte, mais elle

n’a pas osé dire qu’elle n’était « pas vraiment proche ».

Parler de sa famille n’est pas une chose qui va de soi, et la crainte d’étre jugé — méme lorsque
I’enquéte est anonyme et realisée par téléphone — est tres présente (a ce sujet, voir en annexe le

paragraphe 2. A propos de I’enquéte, p. 61).

Graphique 3 - Vous sentez-vous proche de votre famille*
(en dehors des personnes qui habitent avec vous) ?

(en %)

70 -

60 58

50 -

40 - 33

30 -

20 -

10 4 6 3

0 . — =

Oui, trés  Oui,assez  Non, pas  Non, pas du
proche proche vraiment  tout proche

proche

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

* I’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre
famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-parents, petits-
enfants, cousin, belle-famille, oncles et tantes, etc. »
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La ventilation socio-démographique des réponses est tres intéressante (cf. Tableau 16, p. 56) : les
cadres (63%), les diplémés du supérieur (63%), les titulaires des revenus les plus élevés (64%) et
les Franciliens (64%) sont parmi ceux qui se disent les plus proches de leur famille. Or, nous
avons remarqué juste auparavant que ces groupes sont ceux qui fréquentent le moins souvent
leur famille. Cette situation est tout a fait paradoxale, car, en moyenne et « toutes choses égales
par ailleurs », la probabilité de se sentir « tres » proche de sa famille est 2,6 fois plus forte

lorsqu’on fréquente sa famille au moins une fois par semaine®.

Les classes sociales supérieures ont-elles tendance a « sur-déclarer » leur attachement a leur
famille ? Le «sentiment de proximité » n’a-t-il pas le méme sens pour tout le monde ?
L’eloignement conduit-il & accorder une valeur plus importante aux liens familiaux ? La suite du
rapport apportera des €léments de réponse : nous verrons notamment que ces groupes sont, en

moyenne, plus investis que les autres dans les relations d’entraide.

d) Pres de huit personnes sur dix disent pouvoir compter sur leur famille en cas de
difficultés financieres

Une maniére de mesurer la force des liens qui unissent les familles consiste a évaluer I’aide
mobilisable parmi les proches. Nous avons donc demandé aux personnes interrogées de nous
dire si elles pensaient pouvoir compter sur le soutien des membres de leur famille en cas de
difficultés financiéres. Nous avons délibérément choisi I’angle financier, car cette dimension
cristallise parfois de fortes tensions familiales. Le résultat est étonnant par son ampleur : 78% de
nos concitoyens disent pouvoir compter sur I’aide de leurs proches. La proportion de personnes

qui sont « certains » de trouver une aide est méme tres élevée : 56%.

2 Ce chiffre résulte d’une analyse par régression logistique, neutralisant les effets d’age, de profession, de revenu, de diplome et
de lieu de résidence : a situation égale, quelqu’un qui fréquente des membres de sa famille au moins une fois par semaine a 2,6
fois plus de chances de déclarer étre « trés » proche de sa famille.



-15-

Graphique 4 — En cas de difficultés financiéres, pensez-vous que vous pourriez compter sur I’aide de certains
membres de votre famille* (en dehors des personnes qui habitent avec vous) ?

(en %)
60 - 56
50 4
40 -
30 1
22
20 1
10 10
10 4
2
0 T T T — 1
Oui, certainement Oui, Non, ce n'est pas Non, Ne sait pas
probablement str certainement pas

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

* I’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre famille au sens
large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-parents, petits-enfants, cousin, belle-famille,
oncles et tantes, etc. »

Deux groupes semblent particulierement soutenus : les jeunes et les membres des classes sociales

superieures (Tableau 17, p. 57) :

= En effet, 67% des cadres supérieurs, 65% des diplomés du supérieur et 62% des titulaires de
revenus supérieurs @ 3 100 € mensuels disent pouvoir « trés certainement » compter sur
I’aide financiére de leur famille en cas de besoin ; « seuls » 51% des personnes percevant
moins de 900 € sont dans ce cas, alors que ces personnes sont, en probabilité, les plus

vulnérables d’un point de vue financier.

= Les trois quarts des étudiants sont également « certains » de pouvoir étre aidés. En fait, I’aide
potentielle décroit trés rapidement selon I’age : 70% des 18-25 ans savent qu’ils pourront se
tourner vers un membre de leur famille, contre 52% des 40-60 ans et 39% des sexagénaires.

Le soutien financier, plus fort dans les familles aisées, semble plutdt intergénérationnel.

e) Soutenir ses parents s’ils devaient devenir dépendants

Environ 800 000 personnes sont aujourd’hui dépendantes en France. Avec le vieillissement de la

population (les projections de I’INSEE anticipent que, d’ici 2040, la France comptera environ
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2,5 fois plus de personnes de plus de 75 ans), les démographes prévoient que, dans moins de 35
ans, le nombre de personnes en situation de dépendance sera de 1,2 million. Or, une enquéte du
CREDOC, réalisée pour la CNAF®, montre que les Francais tendent & considérer de plus en plus
souvent que c’est a I’Etat, principalement, de prendre en charge les personnes qui ne peuvent
plus vivre de maniére autonome. En 1995, 31% de la population estimaient ainsi que c’était aux
enfants de s’en occuper prioritairement ; aujourd’hui, 24% désignent plutdt I’Etat (+ 8 points en

11 ans), les enfants ne recueillant plus que 20% des suffrages (-11 points dans I’intervalle).

Doit-on pour autant en conclure que les Frangais ne sont pas préts a soutenir leurs ainés ? Le
« Barométre des solidarités familiales en France » apporte plusieurs informations qui

contredisent cette hypothese.

Lorsqu’on demande directement aux Francais ce qu’ils seraient préts a faire pour leur pere ou
leur mere si I’un d’entre eux devenait un jour dépendant, 51% disent qu’ils pourraient déménager
et se rapprocher géographiquement ; 65% seraient préts a I’héberger a leur domicile ou aller
habiter chez lui ou chez elle ; 75% seraient disposes a faire sa toilette ou lui donner a manger ;
71% accepteraient de I’emmener avec eux en vacances et 91% |’accompagneraient dans ses
sorties ; 87% I’aideraient dans ses tdches ménageéres, 87-90% lui préteraient, lui donneraient de
I’argent, ou participeraient a ses frais ; enfin, 94% lui rendraient visite réguliérement et 99%
prendraient de ses nouvelles regulierement. Les résultats parlent d’eux-mémes : les Francais

affichent, vis-a-vis de leurs parents, une solidarité sans faille.

® patricia Croutte, sous la direction de Georges Hatchuel, « Regards de I’opinion sur la politique de la petite enfance et sur les
solidarités intergénérationnelles », Rapport du CREDOC réalisé pour la CNAF, avril 2006.
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Graphique 5 — Proportion d’individus qui, si leur pére ou leur mére devait un jour se trouver en situation de
dépendance a cause de son grand age, seraient préts a ...

(en %)

- Champ : personnes dont les parents sont encore vivants -
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ménagere)

| 90

L'accompagner dans ses sorties | 91
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Source : CREDOC, « Barometre des solidarités familiales en France », 2006

Mais comment expliquer le paradoxe avec I’enquéte précédente ? Premieérement, dans I’enquéte
réalisée pour la CNAF, nous demandions aux Francais d’émettre un avis général sur la prise en
charge des personnes dépendantes. La formulation de la question introduisait une certaine
distance entre la personne interrogée et le probleme de la déependance. Dans le « Baromeétre sur
les solidarités familiales », cette distance est abolie : il ne s’agit plus du probleme de la
dépendance en France, on parle de ses propres parents. L attitude change radicalement : pour ses
parents, on se déclare prét a faire beaucoup de choses. L’autre élément d’explication tient a la
difficulté de déclarer froidement que I’on n’est pas prét a prendre soin de ses parents. Méme s’il
s’agit d’une enquéte anonyme, les personnes interrogées ne répondent pas complétement
« librement », comme elles le feraient par exemple lors d’un vote a bulletin secret. Une relation

s’est établie entre I’enquéteur et I’enquété et la teneur des réponses que I’on donne n’est pas
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anodine sur ce sujet tres normatif. Enfin, dire que I’on serait prét a faire telle ou telle chose n’est
parfois pas tres engageant. Reste a savoir si ces déclarations seront suivies par des actes

effectifs...

Quoi qu’il en soit, les résultats étant a ce point unanimes, il est assez malaisé d’analyser les
specificités catégorielles des réponses. Néanmoins, le Tableau 18 (p. 58) met en évidence

quelques tendances :

= Tout d’abord, les 18-24 ans et les étudiants se déclarent plus souvent préts a aider leurs
parents qu’en moyenne. Il faut dire qu’une grande partie d’entre eux vit encore avec leurs
parents” et les liens s’en trouvent renforcés. Plus on avance en age, plus la solidarité avec
ses parents semble décliner ; elle reste toujours trés forte, mais semble plus modérée. Par
exemple, 93% des 18-24 ans seraient préts a donner de I’argent a leur pere ou leur mére

si I’un d’entre eux devait perdre son autonomie, contre 72% des sexagénaires”.

= Les personnes qui restent au foyer semblent, a I’inverse, moins disponibles pour leurs
parents. Elles ont déja la charge de I’éducation de leurs enfants et de nombreuses taches
domestiques ; on peut comprendre qu’elles se sentent moins souvent prétes a soutenir, en

plus, une personne qui n’est pas autonome.

= L ’aide pour les taiches ménageres est plus souvent citée par les employés, les ouvriers, les

non-diplémés et les étudiants ;

= Les dons ou les préts d’argent, la participation financiére a certaines dépenses et la
disposition a partir en vacances avec ses parents dépendants sont plus souvent évoqués

dans les classes supérieures ;

= Les ouvriers seraient, quant a eux, plus disposés a héberger leur parent chez eux, ou a
déménager pour se rapprocher géographiquement. Les Franciliens se montrent également
plus souvent préts a déménager. Rappelons qu’une part importante des Parisiens sont, en

fait, originaires de province.

* A 18 ans, la proportion d’individus vivant encore chez leurs parents est d’environ 80% ; & 24 ans, elle est encore de 40%
(Source : enquéte logement Insee).
5 Rappelons que la question n’a été posée qu’aux personnes dont les parents sont toujours en vie.
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f) 86% de la population ont bénéficié de I’aide d’un des membres de leur famille au cours
de I’année

Le chiffre surprend par son ampleur : 86% de nos concitoyens ont béneficié de I’aide d’au moins
un des membres de leur famille au cours des douze derniers mois. La premiéere forme de
soutien est le réconfort moral : 61% ont été appelés au téléphone et 60% ont recu la visite d’un
proche (19% ont recu un soutien moral par Internet : e-mail, chat...).

La deuxieme forme d’entraide la plus fréquente est I’échange de services : 37% des Francais ont
recu de I’aide de leur famille pour des travaux d’aménagement du logement, du bricolage, du
jardinage ; 44% ont pu faire garder leur(s) enfant(s), 14% ont bénéficié d’une aide pour le
ménage, les courses, la cuisine, le linge; 14% ont été aidés dans leurs démarches

administratives, etc.

Tableau 1 - Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille*, en dehors de ceux qui habitent
avec vous, vous a-t-il aidé par...

(en %)

Oui Non Total
Un soutien moral par des appels tEIEphoNIQUES ..........cccevviirieiieiece e 61 39 100
Un soutien moral Par S& PreSENCE. ........oueuueirirueerieieereeteresieteeseesesesessesesessesessssesessesesesen 60 40 100
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage..........cccoceevevvennend 37 63 100
Des vacances Passees ENSEMDIE .........cccvvvivrrieeeeres s 30 70 100
Une garde d'enfant™™ ... e e 24 69 100
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, chat...) .....cccccovvvvninniviicicnciend 19 81 100
Des achats (meuble, VENICUIE...) ..ot 15 85 100
Une aide ménagere (CUiSing, COUISES, MENAGE)........ccerereeeeieereereerresresresresreeseeeesseseeseend 14 86 100
Des démarches bancaires, administratives ou fiSCales ..........ccocvevvvierciineniciniecnsennd 14 86 100
UN dON Q'AIGENT.....eiiiiecece ettt et sbesbesreeneeeeneeseesre 13 87 100
UN PrEEA'AIGENL..... o et e e sn e stesneereeneenee e 12 88 100
Le prét d'un logement ou un hébergement @ dOMICIIE..........ccccvreiviiireiiiienciceesennd 10 90 100
Une transmission d'héritage par antiCipation ...........c.ccocvvvivrieeieiercce e 5 95 100
Des soins tels que la toilette 0u dONNEr & MANGET .........oveiririeeririreeree e 2 98 100
A recu au moins une aide de la liSte Ci-deSSUS.........couerierereririe e 86 14 100

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

* |’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-
parents, petits-enfants, cousin, belle-famille, oncles et tantes, etc. »

** Rapporté aux personnes de moins de 60 ans ayant des enfants, la proportion passe a 44%.

Au troisiéme rang, on trouve les vacances passées ensemble (30% de la population). Il convient
d’interpréter ce chiffre avec précaution. Lorsque nous avons écouté les entretiens téléphoniques,

nous avons constaté qu’un certain nombre de personnes ont répondu positivement a cette
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question, alors qu’il ne s’agissait pas forcément d’une aide ou d’un soutien. Nous avons entendu
des phrases du type : « Oui, oui, nous partons régulierement en vacances ensemble ». Malgré les
consignes données aux enquéteurs de bien préciser, pour cette question, qu’il ne fallait pas
prendre en compte toutes les vacances passées ensemble, il est possible qu’on ait tout de méme,
au final, une sur-declaration. Mais ce « biais déclaratif » ne porte pas beaucoup a conséquence :
les frontieres de la solidarité sont, par definition, variables selon les cultures et selon les
individus concernés. Selon Bengtson et Roberts (1991), par exemple, les activités réalisées en
commun sont une forme, parmi d’autres, de la solidarité : ils I’appellent la « solidarité
associative », différente de la « solidarité fonctionnelle » (I’échange de services et I’assistance
entre les membres de la famille). Et il est vrai que passer du temps ensemble, notamment pour
les vacances, contribue a entretenir les liens familiaux, en tissant des relations sur lesquelles on

pourra ensuite plus facilement s’appuyer en cas de difficultés.

En quatrieme position, on trouve tout ce qui a trait a I’argent: cela va de la participation
financiere a des frais divers tels que I’achat d’un véhicule, de meubles ou de nourriture (15% de
la population en ont bénéficié), au prét d’argent (12%), au don d’argent (13%) et a la

transmission par anticipation d’un héritage(5%).

Enfin, il est important de signaler — méme si le chiffre est plus modeste — qu’une personne sur
dix a pu, au cours de I’année, étre hébergé par sa famille, soit par le prét d’un logement, soit par
un accueil directement au domicile. Certains sociologues, dans la lignée de T. Parsons, insistent
sur le fait que, dans les sociétés industrielles, de moins en moins de générations habitent
ensemble ; ils en concluent a une certaine forme de repli sur soi de la famille nucléaire et a un
affaiblissement des liens de parenté. Certes, la taille des ménages est plus réduite de nos jours
qu’au début du siecle dernier, mais cela n’exclue pas qu’en cas de besoin, les familles puissent se

réunir lorsque certains de leurs membres se trouvent en difficulté.

Le Tableau 2 permet de distinguer les catégories sociales qui sont le plus souvent aidées et
celles qui le sont le moins®. Plusieurs groupes semblent particuliérement soutenus : d’un coté,
les étudiants, les moins de 40 ans, les personnes vivant en concubinage, les célibataires les
personnes séparées ou divorcées ; de I’autre, les cadres supérieurs et les dipléomés. A I’inverse,

les plus de 40 ans et les non-dipldmés ont été moins souvent aidés au cours de I’année.

® Nous avons regroupé les personnes ayant déclaré n’avoir recu aucune aide avec celles qui en ont recue une seule, parce que la
simple distinction « a regu, / n’a pas regu » ne faisait apparaitre aucune variation significative.
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Tableau 2 — Les groupes qui ont été les plus aidés par leur famille / ceux qui ont été les moins aidés

N’a pas été aidé ou

A recu plusieurs

(%) n’arecu qu’Em_e formes d’aide Total (yc nsp)
seule forme d’aide

Sexe HOMME ..o 29 71 100

Femme ..., 24 76 100

18-24aNS ..o 15 85 100

25-39aNS .iiiiieeee e 14 86 100

Age 40-59ANS ..o 32 68 100

B0 - 69 ANS .vviveeece e 41 59 100

70aNS €L PIUS ..o 34 66 100

Mari€.......covviiiiiireeese e, 31 69 100

Situation |- Vivant maritalement ............c.cccooeene. 22 78 100

matrimonia | . Célibataire..........ccccocevvrvnveveivnesiennn, 26 74 100

le Divorcé, SEparé..........ccceevveveereinerennn. 15 85 100

VeUT o 20 80 100

AUCUN e 35 65 100

o BEPC .ot 31 69 100

e 20 80 100

. Dipldme du supérieur .............c.ccen.. . 21 79 100

. Travailleur indépendant................. 27 73 100

. Cadre SUPEFieUr........ccceveverere e . 18 82 100

| . Profession intermédiaire. .................... . 23 77 100

Profession | Ennové. oo . 24 76 100
— Catégorie .

Sociale |- OUVIIBE ..t . 27 73 100

. Reste au foyer ..., . 30 70 100

CRetraité L . 35 65 100

CEtudiant...e, . 14 86 100

Inférieurs 2900 €......oceovvvvvennnenn, 24 76 100

Revenus |- Comprisentre 900 et 1500 €............. . 29 71 100

mensuels | . Comprisentre 1500 et2 300¢€.......... . 26 74 100

du foyer | Compris entre 2300 et 3 100 €.......... . 25 75 100

. Supérieurs a3 100 € .......cccoevvvrirenne . 25 75 100

. Moins de 2000 hab. ..........cccoe.. 26 74 100

Taille . De 2000220000 hab. ......cccerrennnnen. . 31 69 100

d’agglomér | . De 20 000 a 100 000 hab................... . 29 71 100

ation | 100 000 hab et PlUS............vvverrreeens . 25 75 100

. Paris et agglomération ...........c.......... . 24 76 100

ENnsemble........ccoviiiiii 27 73 100

Source : CREDOC, « Barometre des solidarités familiales en France », 2006
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Le type d’aide recu dépend beaucoup de la situation de chacun, comme en atteste le Tableau
19 (p. 58) :

» Les femmes déclarent, plus souvent qu’en moyenne, avoir recu des marques de réconfort,
soit par des appels téléphoniques (67%, contre 54% des hommes), soit par une présence

d’un membre de sa famille (65%, contre 55%).

= Le soutien moral au téléphone concerne également plus particulierement les habitants des

grandes agglomérations (65-67%, contre 54% des ruraux).

» Les habitants des communes rurales, quant a eux, ont pu faire garder leur enfant par un
membre de leur famille (29%, contre 24% en moyenne), et ils ont également souvent fait
appel a leurs proches pour effectuer des travaux d’amenagement de leur logement ou du

jardinage (44%, contre 37% en moyenne).

= Les personnes disposant de faibles revenus ont souvent été aidées pour des démarches
administratives (25%, contre 14% en moyenne), des travaux d’aménagement de leur
logement (42%, contre 37%), un don d’argent (23%, contre 13%) ou des vacances

passees en famille (39%, contre 30%).

= Les jeunes apparaissent comme les grands bénéficiaires de toutes formes d’aides en
provenance de leur famille : soutien moral, garde d’enfants, aide ménagere, démarches
administratives, bricolage et aménagement du logement, prét d’un logement,
participation a des achats (nourriture, vehicule, meubles, etc.), prét et don d’argent, de
méme que des vacances passées ensemble. Ils déclarent, plus souvent que la plupart des
autres groupes, avoir été aidés par leurs proches au cours de I’année.
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g) Prés de neuf personnes sur dix ont aidé I’un des membres de leur famille

86% de nos concitoyens ont, au cours des douze derniers mois, apporté de I’aide a I’un des
membres de leur famille (en dehors des personnes qui habitent avec eux). Le chiffre est
exactement le méme que la proportion d’individus ayant recu des aides (nous reviendrons sur

cette similitude un peu plus loin).

Les principales aides apportées sont du méme ordre que les aides recues : d’abord du soutien
moral (par téléphone : 65% ; par sa présence : 64% ; par Internet : 14%), ensuite des échanges
de services (bricolage : 37% ; travaux ménagers : 31% ; garde d’enfant: 28% ; démarches
administratives, bancaires ou fiscales : 22%), en troisieme position des soutiens financiers
(participation a des frais: 25% ; don d’argent: 13%, prét d’argent: 12%, transmission par

anticipation d’un héritage : 3%).

Nous avons également introduit dans le questionnaire trois questions relatives aux soutiens des
personnes dépendantes: 20% de nos concitoyens ont, au cours des douze derniers mois,
accompagné une personne dépendante dans ses sorties (cinéma, promenade, spectacle...) ; 5%
sont partis en vacances avec un membre de leur famille en situation de dépendance et 11% ont
prodigué des soins tels que la toilette ou donner a manger. Nous le disions plus haut, la France
compte environ 800 000 personnes agées dépendantes ; rapportées a I’ensemble de la population,
celles-ci représentent moins de 2% au total ; ce pourcentage donne une base de comparaison et
permet de mettre en perspective la fréquence des aides déclarées dans I’enquéte du CREDOC. Si
la situation des personnes dépendantes en France reste un sujet de préoccupation majeur, il est

inexact de dire que leurs familles ne font rien pour elles.
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Tableau 3 - Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide a I'un des membres de votre famille*,

en dehors des personnes qui habitent avec vous...

(en %)

Oui Non | Total
Par un soutien moral au tBIEPNONE ........ccceieiiiicice e 65 35 100
Par un soutien moral dl @ VOITE PrESENCE. .......cvevieieiriiieiesieeee e eere ettt sre e sresaerens 64 36 100
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage ....... 37 63 100
En aidant pour des travaux ménagers (cuisine, COUrSes, MENAGE)........ccererrererereaerrerearenens 31 69 100
En aidant pour une garde d'enfant..........cccocveieiere s e 28 72 100
Par une participation financiére a des frais divers (transport, meubles, nourriture) ............ 25 75 100
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales..........ccocooevrreienreiinennas 22 78 100
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties (cinéma, promenade,
SPECLACIE) ..t bbbt bbbttt e s 20 80 100
Par un soutien moral grace a Internet (courrier électronique, tchatte, etc.).....ccccccocvvevenns 14 86 100
Par UN don d'argENL........ccooviiiiie ettt s r e b re s be e et e 13 87 100
Par Un Prét A'argeNT ......co.iiiiieie et 12 87 100
En apportant des soins a une personne dépendante (toilette, donner a manger...) .............. 11 89 100
Par le prét d'un logement ou hébergement & dOmiCile...........cccovvvevieieierieieces e, 9 91 100
En partant en vacances avec une personne dépendante..........ccccvvveveieeieeiiereneseseseseeneenns 5 95 100
Par la transmission d'un héritage par antiCipation.............ccocoveieeeeieciieie s 3 97 100
A apporté au moins une aide de 1a liSte CI-dESSUS..........cccvreririnieiiiienieiese s 86 14 100

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006

* |’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-

parents, petits-enfants, cousin, belle-famille, oncles et tantes, etc. »

On n’observe pas beaucoup de différences catégorielles dans la fréquence des aides apportées

(cf. Tableau 20, p. 60) : certes, les sexagénaires, les diplomés du supérieur, les cadres, les

étudiants et les titulaires de revenus élevés déclarent avoir apporté davantage d’aides en

moyenne ; au contraire, les plus de 70 ans et les personnes disposant de revenus modestes

semblent légerement en retrait ; mais les écarts intra-catégoriels sont, au fond, assez faibles.

Les différences entre les groupes sont plus importantes lorsqu’on s’attarde sur le type d’aide

apporté (Tableau 4) :

= Les hommes sont plus nombreux a aider leurs proches dans les travaux d’aménagement

de leur logement (48% des hommes I’ont fait au cours des douze derniers mois, contre

28% des femmes) ;
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Les femmes ont plus souvent appelé pour apporter du réconfort (72%, contre 57% des

hommes) ;

Les jeunes se sont souvent montrés présents, ont communiqué par Internet, ont bricolé
pour des proches, ont accompagné des membres de leur famille en situation de

dépendance dans leur sorties (cinéma, promenade, etc.) ;

Les sexagénaires (mais pas les 70 ans et plus, qui sont plutdt en retrait) ont plutét aidé
leurs proches dans les démarches administratives, bancaires ou fiscales, ils ont participé
financierement a des achats, prété de I’argent, donné de I’argent, et, de temps en temps,

gardé leurs petits-enfants.

Les employeés appellent plus souvent les membres de leur famille, ils sont plus souvent
présents, effectuent des travaux ménagers pour leurs proches; les ouvriers aident
également pour des tdches ménageres, ainsi que pour du bricolage ; alors que les cadres
aident davantage dans les démarches administratives et participent aux achats

nécessaires.

Les personnes disposant de revenus élevés semblent de meilleurs soutiens dans le
domaine des appels téléphoniques, du soutien par Internet, mais également dans la
présence aupres des membres de la famille en difficulté, et — ce n’est pas tres
étonnant —, lorsqu’il s’agit de préter ou donner de I’argent, ou de participer

financierement aux dépenses.

Quelques différences apparaissent également en fonction du lieu de résidence : les ruraux
effectuent plus souvent qu’en moyenne des travaux d’aménagement du logement pour
leur famille ; les Franciliens, eux, téléphonent plus souvent, utilisent également Internet

et participent davantage aux frais financiers.
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Tableau 4 - Au cours des douze derniers mois, &tes-vous venu en aide a I’'un des membres de votre famille (en dehors de ceux qui habitent avec vous) par...

(en %) Telphone | memet | Presence | L | es | Brcolge | e | denfant | drgent | crargent | par anicipation | logement | gnemnt | SO | Vacanes
Sexe HOMME s 57 13 60 28 18 48 27 24 12 13 (3) 9 17 8 (5)
FEMME .ovverrrvncererresssssenesnenes 72 15 67 33 26 28 23 31 12 14 (3) 9 22 13 (5)
18- 248N occvvverereesnereres 65 20 71 38 (11) 43 27 27 18 (120) (1) (7) 26 (13) 7)
25 -39 aNS .ooovoicieirrrreieie 67 19 62 36 23 40 23 25 10 9 0) (6) 18 9 (6)
Age 40 - 5O ANS ..ooooveeeeins 68 12 65 33 26 40 26 25 10 13 (2) 10 22 12 (5)
TR 66 (14) 68 23 31 39 30 37 17 24 3) 18 21 (13) (6)
70 aNS et PIUS..evvvvveerreerrnveee 53 (3) 54 15 14 22 21 31 (12) 15 (10) (8) (11) (7) (2)
T P 53 (4) 54 24 14 25 13 34 9) (112) (3) (4) 15 (8) (3)
Diplome BEPCvcevvvrersssesneeerensesssssneseneees 62 10 64 35 25 44 27 28 13 13 (2) 10 20 12 (6)
BAC-rrrrrssssssssssssssiensnsssssssneenes 69 16 66 31 25 43 25 31 14 13 (2) (8) 22 11 (6)
. Dipléme du supérieur................ 72 22 67 29 22 34 30 22 12 15 (4) 12 20 11 (5)
. Travailleur indépendant ............ 73 (12) 59 (25) (21) 38 (18) (31) (7) (14) 0) (6) (21) (8) (8)
. Cadre SUPErieur ......................... 67 (18) 68 31 28 40 33 a7 | (15) (14) 0) (18) (21) @) (7)
. Profession intermédiaire ........... 70 17 66 32 22 41 27 18 (12) (20) 1) 9) 18 (11) ?3)
Pgiziig— CEMPIOYE ..o 70 17 70 37 31 39 24 28 (6) (7) (1) (8 25 14 (5)
Sociale B 0 T/ 1 O 54 9) 53 37 14 50 26 25 13 (11) (1) (5) 16 (8) (7)
. Reste au foyer...........rrrrerrrrren: 67 (16) 64 35 28 28 25 35 (15) @17 3) (11) 23 (14) (5)
CREMRAIE ..o 59 (8) 61 20 19 30 25 34 14 21 (8) 12 15 9 3)
=TT oL O 69 (22) 72 34 (11) 38 (21) (23) | (16) 9) (1) (6) (23) (14) (7)
. INférieurs 900 € ..ccococccrrrrrrns 62 (5) 54 33 17 32 (16) 31 (8) (10) 0) (8) 25 (15) (5)
Revenus . Compris entre 900 et 1500 €...] 58 9) 59 30 19 37 24 26 11 13 (3) (8) 15 10 (6)
mensuels du | . Compris entre 1500 et 2300€.| 67 13 62 29 22 37 25 23 12 11 2 8 19 12 (4)
foyer . Compris entre2300et3100€.| 69 19 71 35 31 41 27 27 15 10 ) 10 24 (10) (6)
- SUpérieurs 83 100 €......oovervevns 72 23 71 30 22 42 33 31 15 22 (5) 13 20 (10) (5)
. Moins de 2 000 hab. ................. 59 11 61 32 22 43 23 27 10 9 3) (6) 20 12 (4)
_ . De 2000420000 hab. ............ 62 13 59 31 21 38 19 30 (8) (11) (2) (10) 21 (11) (2
d,ﬂgg{;fgfmon .De 20000 4100 000 hab ........ 68 (13) 66 27 27 33 25 24 | 19 (14) ) (8) 19 | 1) | @
. 100 000 hab et plus .........ccceveee. 66 14 67 32 22 37 27 28 12 16 (4) 11 21 13 (8)
. Paris et agglomération............... 72 21 66 29 20 34 32 27 16 16 2) (13) 16 (5) (5)
Ensemble 65 14 64 31 22 38 25 28 12 13 3 9 20 11 5

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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h) N’avoir pas pu aider

Il était important, pour ce « Baromeétre des solidarités familiales », de mesurer non seulement les
échanges au sein des familles, mais également les « blocages ». C’est pourquoi nous avons posé
la question suivante : « Vous est-il arrivé, au cours des douze derniers mois, de n‘avoir pas pu
venir en aide a I'un des membres de votre famille qui vous avait sollicité ». Le résultat est
intéressant : « seuls » 8% de nos concitoyens n’ont pas pu aider un proche dans le besoin’.
La principale cause évoquée est I’éloignement et seuls 4% de ceux qui n’ont pas pu aider ont
déclaré que, s’ils se sont abstenus, c’est parce qu’ils n’en avaient pas envie.

Graphique 6 - Vous est-il arrivé, au cours des douze derniers mois, de n'avoir pas pu venir en aide a I'un des
membres de votre famille* qui vous avait sollicité, en dehors de ceux qui habitent avec vous ?

Oui
8% —»  Pour quelle raison principale?

29% A cause de I'éloignement
18% Par manque de temps
15% Par manque d'argent
12% D'autres choses a faire
16% Autre

6% Nsp

4% Pas envie

100% Total

non
92%

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
* |’enquéteur précisait également les informations suivantes : « Il s’agit de votre famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-parents,
petits-enfants, cousin, belle-famille, oncles et tantes, etc. »

7 La faiblesse de ce pourcentage rend les analyses par groupe de la population quasiment impossible. Des ventilations
catégorielles seront possibles dans une enquéte portant sur 2000 personnes, mais ici, elles ne seraient pas assez robustes d’un
point de vue statistique.
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Chapitre 2. Les déterminants socio-démographiques des solidarités familiales

Aprés avoir analysé, une par une, chacune des questions posées dans cette enquéte, il nous a
semblé intéressant de procéder a une approche plus approfondie, permettant de mieux connaitre
les mécanismes des solidarités familiales. Dans un premier temps, nous nous demanderons si les
femmes sont plus engagées que les hommes dans les mécanismes d’entraide ; nous étudierons
I’évolution des solidarités familiales au long du cycle de vie ; nous évaluerons I’impact du
divorce ; nous nous demanderons si I’entraide est aussi forte en haut et en bas de I’échelle des
revenus ; nous testerons également I’hypothese selon laquelle les liens se déliteraient dans les
grandes agglomeérations. Dans un second temps, nous étudierons les liens entre les différentes

formes de solidarités ; nous analyserons notamment la réciprocité des échanges.

a) Les femmes sont-elles plus solidaires que les hommes ?

La famille est un lieu privilégié de I’examen des différences entre les hommes et les femmes. La
répartition des taches au sein du couple peut faire I’objet de discussions nourries ; la question de
savoir qui est principalement en charge de I’éducation des enfants peut également faire débat. Et
la trés grande majorité des personnes restant au foyer étant aujourd’hui des femmes, on peut
s’interroger sur I’engagement respectif des hommes et des femmes dans les processus d’entraide

familiale.

La littérature scientifique sur le sujet n’est pas univoque. Certains travaux parlent d’une
« division du travail relationnel », qui assignerait plus souvent les femmes a I’entretien du réseau
familial et aux hommes, la gestion des relations amicales (Herpin et Déchaux 2004) ; a partir de
I’enquéte « Réseaux de parenté et d’entraide » de I’INSEE réalisée en 1996, E. Crenner (1999)
défend I’idée que les femmes seraient plus investies que les hommes dans les relations d’entraide
au sein de la famille® ; une étude chez les migrants montrerait plutdt que les femmes sont moins
investies que les hommes dans les transferts financiers & la famille (Attias-Donfut, Wolff et

Tessier 2005). Nous proposons d’apporter ici quelques éléments nouveaux a ces discussions.

8 La lecture attentive des conclusions de cette étude nous améne & penser que les différences entre les hommes et les femmes sont
loin d’étre importantes : par exemple, 75% des femmes sont venues en aide a leur famille au cours de I’année, de méme que
71% des hommes. On le voit, la différence est assez ténue.



-29-

Avant de commenter les résultats, présentons le Tableau 5. Dans ce tableau, nous avons
décomposé les réponses des hommes et des femmes pour toutes les questions du baromeétre, soit

36 interrogations au total :

= Ce que les enquétés seraient préts a faire si leurs parents devenaient dépendants (13

interrogations différentes),

= La proportion d’individus qui déclarent pouvoir compter sur leurs proches en cas de

difficultés financiéres,
= L’aide regue au cours des douze derniers mois (14 interrogations différentes),
= L ’aide apportée au cours des douze derniers mois (15 interrogations différentes),
= N’avoir pas pu apporter son aide a I’un des membres de sa famille,
= Lafréquence avec laguelle on rencontre sa famille

= Le sentiment de proximité avec sa famille

La derniere colonne du tableau est éventuellement marquée d’une étoile. La présence d’une
étoile signifie que les différences entre les hommes et les femmes sont significatives d’un point
de vue statistique. Dans ce cas, nous avons egalement grisé I’ensemble de la ligne
correspondante. Pour savoir si les différences sont significatives ou pas, nous avons réalisé, pour
chaque question, une analyse «toutes choses égales par ailleurs », afin de neutraliser les
différents effets croisés du genre, de I’age, du dipléme, du statut matrimonial, de la profession,

du niveau de revenu et du lieu de résidence’®.

Sur les 36 questionnements de I’enquéte, les différences entre les hommes et les femmes sont

significatives 9 fois, c’est-a-dire dans un cas sur quatre seulement.

Plus precisement, les hommes semblent plus disposés que les femmes a prendre soin de leurs
parents si jamais ceux-ci devaient un jour se retrouver en situation de dépendance : 71% (contre
59% des femmes) disent ainsi qu’ils seraient préts a héberger leurs parents, ou a aller habiter
chez eux si ces derniers devaient perdre leur autonomie ; 93% seraient disposes a leur préter de
I’argent (contre 85%) et 90% leur donneraient méme de I’argent (contre 84% des femmes). Les

écarts ne sont pas tres importants, mais ils sont significatifs d’un point de vue statistique.

® Modéles de régressions logistiques.
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Les femmes déclarent plus souvent qu’elles ont été soutenues moralement : 67% disent qu’elles
ont été appelées au téléphone (contre 54% des hommes) ; 65% ont bénéficié de la présence d’un
membre de la famille (contre 55% des hommes) et 21% se sont confiées sur Internet (contre 16%
des hommes) ; elles sont également plus nombreuses a avoir été invitées a passer des vacances
en famille. Elles ne recoivent pas plus souvent que les hommes des aides en nature (services,
achats, etc.), ni des aides financiéres, mais elles semblent mieux entretenir les liens affectifs, sur
lesquelles elles peuvent se reposer en cas de difficultés. D’ailleurs, en sens inverse, elles sont
également plus nombreuses que les hommes a avoir soutenu un proche par téléphone au cours
des 12 derniers mois (72%, contre 57%) ; les hommes, quant a eux, sont plus nombreux a avoir

aidé pour du bricolage, du jardinage et des travaux d’aménagement (48%, contre 28%).

Pour le reste, on n’observe pas de différences vraiment importantes selon le genre : les dons
d’argent, préts d’argent, soins aux personnes dépendantes et méme I’aide dans les taches
menageres ou les gardes d’enfant, tous ces échanges de services sont aussi probables, a situation

sociale équivalente, chez les hommes et chez les femmes.

Graphique 7
Nombre de cas dans lesquels les différences entre les hommes et les femmes sont significatives

Différences
dans 9 cas, soit
25%

Pas de
différences
dans 27 cas,
soit
75%

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 5 — Différences entre hommes et femmes

(en %)
Proportion d’individus qui, si leur pére ou leur mére devait, un jour, H Différence
. . . . U omme | Femme Ecart AP
se trouver en situation de dépendance, seraient préts a... significative
L'héberger a domicile ou aller habiter chez lui 71 59 +11 *
Participer a ses frais 95 86 +9
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 92 84 +9
Lui préter de l'argent 93 85 +8 *
Lui donner de I'argent 90 84 +6 *
Prendre de ses nouvelles régulierement 99 98 +1
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 93 93 =
L'aider dans les tiches ménagéres (cuisine, courses, ménage) 86 88 -1
L'accompagner dans des sorties (cinéma, promenade, spectacles) 90 91 -1
Lui rendre visite régulierement 93 95 -2
L'emmener avec vous en vacances 70 73 -3
Déménager et vous rapprocher géographiquement 49 52 -3
Faire sa toilette ou lui donner a manger 72 78 -6
Proportion d’individus qui ont été aidés, au cours des douze derniers
mois par un membre de leur famille a travers...
Une aide ménagere (cuisine, courses, ménage) 15 14 +1
Une transmission d'héritage par anticipation 6 4 +1
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 11 10 +1
L'achat de meubles ou d'un véhicule 15 14 +1
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 37 37 =
Des soins tels que la toilette ou donner a manger 2) 2 =
Un prét d'argent 12 12 =
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 13 14 -1
Un don d'argent 12 13 -1
Une garde d'enfant 23 25 -2
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 16 21 -5 *
Des vacances passées ensemble 26 34 -7 *
Un soutien moral par sa présence 55 65 -10 *
Un soutien moral par des appels téléphoniques 54 67 -13 *
Proportion d’individus qui, au cours des douze derniers mois, ont aidé
un membre de leur famille...
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 48 28 +20 *
Par une participation financiére a des frais divers 27 23 +4
Par un prét d'argent 12 12 =
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 9 9 =
Par la transmission d'un héritage par anticipation 3) 3) =
En partant en vacances avec une personne dépendante (5) (5) =
Par un don d'argent 13 14 -1
Par un soutien moral grace a Internet (courrier électronique, tchatte, etc.) 13 15 -2
En apportant des soins a une personne 8 13 -5
En aidant pour des travaux ménagers (cuisine, courses, ménage) 28 33 -5
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 17 22 -5
En aidant pour une garde d'enfant 24 31 -7
Par un soutien moral d a votre présence 60 67 -8
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 18 26 -8
Par un soutien moral au téléphone 57 72 -15 @
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui "avait SOHIICITE. .........ccooviiiicecc e 8 7 +1
Proportion d’individus qui déclarent pouvoir compter « trés certainement » sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCieres ............cccveeervrevreiererencrene, 57 56 +1
Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille au moins une
FOIS PAF SEIMAINE. ... ettt sttt nee e 52 59 -7
Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur famille..................... 57 59 -2

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006

Lecture : 71% des hommes seraient préts a héberger leur pére ou leur mére si ce dernier ou cette derniere devait devenir dépendant ; la proportion

est de 59% chez les femmes, I’écart entre les hommes et les femmes est de 11 points. Le fait d’étre un homme ou une femme change

significativement la probabilité de déclarer que I’on serait prét a héberger son pére ou sa mere.
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b) La solidarité familiale au long du cycle de vie

Les liens familiaux évoluent au cours du cycle de vie (Tableau 6) : la force des liens semble
décroitre au fur et @ mesure que I’on avance en age. Ce constat appelle quelque bémols, bien
entendu, mais beaucoup d’eéléments convergent vers cette conclusion. Tout d’abord, il convient
de préciser que pour mesurer I’effet propre dd a I’age, nous avons « neutralisé » les effets liés au
revenu. En effet, le revenu étant croissant avec I’age, et les transferts financiers étant trés liés au
niveau de revenu, il nous a semblé important d’analyser les mécanismes « toutes choses égales

par ailleurs ».

A revenu égal, on constate ainsi que les jeunes semblent plus disposés a soutenir un jour leur
parents agés si ceux-ci devaient un jour se retrouver en situation de dépendance : d’ailleurs, en
valeur absolue, 93% des 18-25 ans seraient préts a leur donner de I’argent (contre 72% des
sexagénaires) ; 70% déménageraient pour se rapprocher d’eux (contre 45%); 77% les

emmeneraient en vacances (contre 59%), 92% les accompagneraient dans leurs sorties, etc.

De plus, les jeunes — nous I’avions noté plus haut, et c’est un résultat confirmé dans de
nombreuses autres enquétes — sont plus souvent destinataires des aides que les seniors : ils sont
davantage soutenus moralement, on les aide plus souvent pour accomplir des démarches
administratives bancaires ou fiscales, on participe a leurs frais, on leur préte un logement, on leur
préte ou donne plus souvent de I’argent, etc. Ils savent d’ailleurs, a 70%, qu’ils peuvent compter
sur I’aide de leur famille en cas de difficultés financieres (alors que «seuls» 39% des
sexagénaires I’espérent).

Mais, en sens inverse, les jeunes sont également plus souvent pourvoyeurs de soutien moral que
leurs ainés (par téléphone, Internet, par leur présence). lls aident également plus souvent pour
des travaux ménagers. Certes, en valeur absolue, les seniors (les sexagénaires, principalement),
donnent plus souvent de I’argent a des membres de leur famille que les jeunes, mais cela est di a

leur niveau de vie plus élevé, ce n’est pas un effet propre lié a I’age.

Il ne s’agit pas de nier les gestes de solidarités des plus anciens vers les plus jeunes, car il s’agit
d’une réalité : 24% des sexagénaires ont ainsi donné de I’argent a un membre de leur famille au
cours de I’année (contre « seulement » 10% des 18-24 ans). Mais il nous semblait important de
souligner une autre réalité, moins connue : la force de I’attachement des jeunes a leur famille — et

celle, en contrepartie, des proches a leur égard.
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Tableau 6 — L’entraide au cours du cycle de vie

(en %)
Si votre pére ou votre mére devait, un jour, se trouver en situationde | 184 | 254 | 404 | 604 | 70 | Différence
dépendance a cause de son grand age, ou d'une grave maladie, seriez- 24 39 59 69 |anset| significa-
vous préta: ans ans ans ans + tive
Prendre de ses nouvelles réguliérement 99 98 99 100 | (100)
Lui rendre visite régulierement 98 95 90 100 | (100)
L'aider dans les taches ménagéres (cuisine, courses, ménage) 95 89 84 70 | (66)
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 94 92 92 100 | (83)
Participer a ses frais 99 91 87 78 | (100)
Lui préter de I'argent 97 93 83 72 (66) *
Lui donner de I'argent 93 90 84 72 (66) *
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 96 88 85 79 (66)
L'accompagner dans des sorties (cinéma, promenade, spectacles) 92 94 88 82 (66) *
L'héberger a votre domicile ou aller habiter chez lui 65 66 65 (51) | (50) *
Démeénager et vous rapprocher géographiquement 70 55 38 (45) | (34) *
L'emmener avec vous en vacances 77 76 66 59 (50) *
Faire sa toilette ou lui donner a manger 76 76 76 63 (49)
Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille vous a-
t-il aidé par... :
Un soutien moral par des appels téléphoniques 64 61 60 57 59
Un soutien moral par sa présence 69 63 58 51 62
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 28 24 16 a8) | (9 *
Une garde d'enfant 11 54 20 (5) 4) *
Une aide ménageére (cuisine, courses, ménage) 16 20 13 7 14
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 39 14 8 ®) | (12) *
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 40 45 34 28 35
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 24 10 10 (6) 4 *
L'achat de meubles ou d'un véhicule 38 21 7 4) 9) *
Un prét d'argent 24 18 10 3) ?3)
Un don d'argent 32 16 11 (5) 2 *
Une transmission d'héritage par anticipation 4 6 6 (2) 4)
Des soins tels que la toilette ou donner a manger 3 2 2 1) 2)
Des vacances passées ensemble 39 30 25 31 33
Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide & I'un des
membres de votre famille :
Par un soutien moral au téléphone 65 67 68 66 53 *
Par un soutien moral gréace a Internet 20 19 12 (14) ?3) *
Par un soutien moral dii a votre présence 71 62 65 68 54 *
En aidant pour des travaux ménagers (cuisine, courses, ménage) 38 36 33 23 15 *
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales (12) 23 26 31 14 *
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 43 40 40 39 22
Par une participation financiere a des frais divers 27 23 26 30 21
En aidant pour une garde d'enfant 27 25 25 37 31
Par un prét d'argent 18 10 10 17 | (12)
Par un don d'argent (10) 9 13 24 15
Par la transmission d'un héritage par anticipation 1) 0) 2 3 (20)
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile (7) (6) 10 18 (8) *
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 26 18 22 21 (11)
En apportant des soins a une personne (13) 9 12 a3 | (M
En partant en vacances avec une personne dépendante (7) 6 5 (6) (2)
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui Pavait SOIHCITE ..ot 15 9 7 (5) 4) *
Proportion d’individus qui déclarent pouvoir trés certainement compter sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCIEres ...........ccovvveevvvererieerisereeennnd 70 69 52 39 44 *
Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille au moins une
OIS PAI SEMAINE .....vvieiteiiteesieit ettt s et n et nn et sn s nn e nene s 59 60 52 47 63 *
Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur famille.....................| 46 54 59 64 69

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006

Lecture : 99% des 18-24 ans seraient préts a héberger leur pére ou leur mere si ce dernier ou cette derniére devait devenir dépendant ; la proportion est
de 100% chez les 60-69 ans, I’écart entre les hommes et les femmes est de 1 point. Le fait d’avoir moins de 25 ans ou 60-69 ans ne change pas

significativement la probabilité de déclarer que I’on serait prét a héberger son pére ou sa mere.
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c) L’effet du divorce ou de la séparation

Le divorce est une épreuve dont les répercussions se font sentir dans toute la famille. On pense
notamment a la difficulté, pour les enfants, de vivre dans une famille qui se déchire. Mais,
paradoxalement, cette épreuve semble également étre I’occasion de raviver les liens de solidarité
dans de nombreuses familles. En effet, les personnes séparées ou divorcées développent
davantage les relations d’entraide avec les membres de leur famille que les personnes mariées ou
vivant en concubinage, comme si la coupure du lien conjugal les avait poussées a se tourner vers

leurs proches.

Quelques exemples : 87% des personnes separées ou divorcées déclarent que si leurs parents
devaient un jour se trouver en situation de dépendance, elles les emmeneraient avec elles en
vacances (la proportion est significativement plus faible chez les personnes vivant en couple :
71%) ; 76% des personnes séparées et divorcées ont recu, au cours des douze derniers mois, un
soutien moral par téléphone (contre 56%) ; 21% ont bénéficié de I’aide d’un des membres de
leur famille pour effectuer des démarches bancaires, administratives ou fiscales (contre 8%) ;
14% ont benéficié d’un prét (11%) et 43% ont eté accueillies en vacances par leur famille (contre
28%). En retour, les personnes séparées ou divorcées ont, plus souvent que les personnes vivant
en couple, soutenu moralement un de leurs proches par teléphone (69%, contre 65%) et elles ont

plus souvent été présentes en cas de coup dur (75%, contre 63%).

Deux exceptions : les personnes séparées et divorcées ont moins souvent bénéficié d’un soutien
moral par Internet que les couples, et elles ont été moins aidées pour une garde d’enfant. La
raison a probablement la méme origine : les personnes séparées et divorcées ont, en moyenne,
moins d’enfants a charge que les couples ; il est logique, dans ces conditions, que le recours a la
famille pour garder les enfants soit plus rare. De plus, on sait que le taux d’équipement en
ordinateur et Internet est deux fois plus élevé dans les familles avec enfants que dans les familles
sans enfants (ces derniers étant fortement prescripteurs) : Internet est plus souvent disponible

parmi les couples mariés, cet outil est plus souvent utilisé comme moyen de communication.
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Tableau 7 — Différences entre personnes vivant en couple et personnes séparées ou divorcées

(en %)
Si votre pére ou votre mére devait, un jour, se trouver en situation de . oo
dépendance a cause de son grand age, ou d'une grave maladie, seriez- | "¢ | Divorce | Ecart | Difference
R ! ' Concubin significative
Vvous préta :
Prendre de ses nouvelles réguliérement 98 100 -2
Lui rendre visite régulierement 94 92 +2
L'aider dans les tAches ménageres (cuisine, courses, ménage) 86 82 +4
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 93 98 -5
Participer a ses frais 89 84 +5
Lui préter de l'argent 87 84 +3
Lui donner de I'argent 86 87 -1
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 88 84 +4
L'accompagner dans des sorties (cinéma, promenade, spectacles) 90 92 -2
L'héberger a votre domicile ou aller habiter chez lui 64 74 -10
Démeénager et vous rapprocher géographiquement 44 45 -1
L'emmener avec vous en vacances 71 87 -16 *
Faire sa toilette ou lui donner a manger 76 74 +2
Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille vous a-
t-il aidé par :
Un soutien moral par des appels téléphoniques 56 76 -20 *
Un soutien moral par sa présence 58 70 -12
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 18 12 +6 *
Une garde d'enfant 33 11 +22 *
Une aide ménagere (cuisine, courses, ménage) 15 (10) +5
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 8 21 -13 *
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 37 44 -7
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 8 (16) -8
L'achat de meubles ou d'un véhicule 12 (12) =
Un prét d'argent 11 14 -3 *
Un don d'argent 11 (18) -7
Une transmission d'héritage par anticipation 6 (7) -1
Des soins tels que la toilette ou donner a manger 1) (4) -3
Des vacances passées ensemble 28 43 -15 *
Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide a I'un des
membres de votre famille :
Par un soutien moral au téléphone 65 69 -4 *
Par un soutien moral gréace a Internet 14 (11) +3
Par un soutien moral di a votre présence 63 75 -12 *
En aidant pour des travaux ménagers (cuisine, courses, ménage) 31 (28) +3
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 23 (24) =
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 39 32 +7
Par une participation financiere a des frais divers 25 31 -6
En aidant pour une garde d'enfant 29 (23) +6
Par un prét d'argent 11 (8) +3
Par un don d'argent 14 (15) -1
Par la transmission d'un héritage par anticipation 3) 1) +2
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 10 (12) -1
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 19 (14) +5
En apportant des soins a une personne 11 (12) -1
En partant en vacances avec une personne dépendante 4 (0) +4
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui "avait SOIICILE .........ccoiuiiiieiie e e 7 11 -4 *
Proportion d’individus qui déclarent pouvoir trés certainement compter sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCieres............ccovvveiiciiiniiiieinnns 54 65 -9
Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille au moins une
FOIS PAF SEMAINE ...ttt sttt ettt sbesee e eneenea 56 53 +3
Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur famille...................... 59 48 +11

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
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d) Les familles aisées seraient-elles plus solidaires ?

Plusieurs enquétes du CREDOC ou de I'INSEE™ montrent que les classes supérieures
bénéficient d’un réseau social plus étendu, qu’elles peuvent d’ailleurs mobiliser dans certaines
circonstances : recherche d’un logement ou d’un emploi, conseils financiers, medicaux,
scolaires, etc. C’est ce que M. Granovetter (1972) appelle « la force des liens faibles ». Les liens
faibles sont les relations avec les amis, collegues, connaissance... par opposition aux liens forts
tels que les liens familiaux. En reprenant cette terminologie, on peut également parler d’un
certain avantage des classes aisées a mobiliser la « force des liens forts». En effet, le
« Barométre des solidarités familiales » montre que les individus appartenant a des foyers aisés
(disposant de plus de 2 300 € mensuels) sont plus investis dans les relations de solidarité avec les

membres de leur famille que les personnes de conditions modestes.

Les individus aisés s’affichent comme plus disponibles a I’égard de leurs parents : si ces derniers
devaient se trouver en situation de dépendance, ils seraient plus souvent disposés a les aider dans
les taches administratives, a leur donner de I’argent, a effectuer, pour eux, des travaux

d’aménagement de leur logement, a les emmener en vacances.

Au cours des douze derniers mois, ils se sont montrés plus presents pour leurs proches : 71% ont
apporté du soutien moral a des membres de leur famille par leur présence (contre 57% parmi les
titulaires de revenus inférieurs a 1 500 €) ; 21% ont envoyé des mots de réconfort par Internet
(contre 8%) ; 16% ont effectué un don d’argent (contre 12%) ; ils ont également plus souvent

aidé pour du bricolage, une participation a des frais divers, etc.

Ils se disent enfin qu’en cas de difficultés financiéres, ils pourront compter sur des membres de
leur famille. A ce propos, force est de constater qu’ils sont plutdt dans la position de celui qui
donne plutét que dans celle de celui qui recgoit. Cette remarque est valable pour les flux

financiers, mais également pour le soutien moral ou I’échange de services.

10 \/oir par exemple Héran (1988), Pan Ké Shon (1998), ou Bigot (2001)
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Tableau 8 — Différences selon le niveau de revenus

(en %)
Si votre pére ou votre mere devait, un jour, se trouver en situation . .y
de dépenF:dance a cause de son grand ég;e ou d'une grave maladie Moins de | De 1500 | Plusde | Différence
- N ’ ! 1500€ | a2300€ | 2300€ | significative
seriez-vous prét a :
Prendre de ses nouvelles réguliérement 98 98 100
Lui rendre visite régulierement 94 94 94
L'aider dans les taches ménagéres (cuisine, courses, ménage) 90 90 83
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 89 94 95 &
Participer a ses frais 87 90 93
Lui préter de lI'argent 84 89 92
Lui donner de I'argent 79 88 94 *
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 84 84 93 *
L'accompagner dans des sorties (cinéma, promenade, spectacles) 87 92 91
L'héberger a votre domicile ou aller habiter chez lui 67 68 64
Démeénager et vous rapprocher géographiquement 56 53 46
L'emmener avec vous en vacances 67 75 73 *
Faire sa toilette ou lui donner a manger 75 77 75
Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille vous
a-t-il aidé par :
Un soutien moral par des appels téléphoniques 61 60 60
Un soutien moral par sa présence 62 64 55
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 14 18 26 *
Une garde d'enfant 19 27 29
Une aide ménageére (cuisine, courses, ménage) 14 15 14
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 21 10 10 *
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 38 36 39
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 9 10 11
L'achat de meubles ou d'un véhicule 16 14 14
Un prét d'argent 12 11 12
Un don d'argent 14 12 14
Une transmission d'héritage par anticipation 4 5 7
Des soins tels que la toilette ou donner a manger 3 2 1
Des vacances passées ensemble 29 27 35
Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide & I'un des
membres de votre famille :
Par un soutien moral au téléphone 59 67 70
Par un soutien moral grace a Internet 8 13 21 *
Par un soutien moral di a votre présence 57 62 71 *
En aidant pour des travaux ménagers (cuisine, courses, meénage) 31 29 33
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 19 22 27 *
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 36 37 42
Par une participation financiere a des frais divers 22 25 30
En aidant pour une garde d'enfant 27 23 29
Par un prét d'argent 10 12 15
Par un don d'argent 12 11 16 *
Par la transmission d'un héritage par anticipation 2 2 3
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 8 8 12
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 18 19 22
En apportant des soins a une personne 12 12 10
En partant en vacances avec une personne dépendante 6 4 6
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui I"avait SOHCItE..........o.ovrieiiieieeee e 9 8 6
Proportion d’individus qui déclarent pouvoir trés certainement compter sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCieres ..........ccccocevvvevereceieseisiienens 51 55 62 *
Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille au moins une
FOIS PAF SEIMAINE.....ccuiiiiiieieiee ettt ens 59 57 51
Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur famille.................. 54 59 60

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
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e) Les liens se délitent-ils dans les grandes agglomérations ?

Nous le disions plus haut, les habitants des grandes villes sont souvent éloignés de leur famille.
Beaucoup de cadres et de dipldmés du supérieur ont dd quitter leur région de naissance pour
suivre leurs études, ou obtenir un emploi en adéquation avec leurs qualifications — c’est-a-dire
bien souvent dans les grandes agglomérations. De cet éloignement résulte un espacement dans le
temps des rencontres familiales : 43% des habitants de Paris et son agglomération fréquentent
des membres de leur famille une fois par semaine, contre 61% des habitants des communes

rurales.

Pour autant, cela ne signifie pas que les liens familiaux sont plus faibles dans les grandes villes.
Le Tableau 9 montre ainsi que les attitudes de la population sont assez homogenes sur
I’ensemble du territoire : que I’on habite Paris, dans une commune rurale ou dans une ville
moyenne, la maniére dont on tisse les liens au sein de sa famille sont les mémes dans 75% des

cas : les échanges de services sont aussi nombreux et le soutien moral aussi prégnant.

On remarque cependant quelques spécificités, liés, en partie — mais pas seulement —, a
I’éloignement ou a la proximité geographique entre les membres de la famille : par exemple, les
ruraux seraient plus souvent disposés a accompagner leurs parents dans leurs sorties si jamais ces
derniers devaient un jour se trouver en situation de dépendance ; les Franciliens, de leur cote,
seraient davantage préts a les emmener avec eux en vacances. Autre distinction : les ruraux ont
plus souvent bénéficié, au cours des douze derniers mois, d’une aide familiale sous forme de
garde d’enfant, de bricolage, ou d’une présence réconfortante, alors que les habitants des grandes
villes ont plus souvent di se contenter d’un soutien par téléphone ou par Internet. Enfin, les
ruraux ont, plus souvent que les Franciliens, apporté des soins a une personne dépendante ; les
habitants des grandes villes ne pouvant se déplacer aussi fréguemment, ils ont plus souvent

envoye de I’argent.
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Tableau 9 — Différences selon le lieu de résidence (%)

Si votre pére ou votre mére devait, un jour, se trouver en

De

De

situation de dépendance a cause de son grand age, ou d'\e/'gggo 2000 a | 20000 & 1;30?00 Pa”sl et| Difference
- . JORN plus | agglo. | significative

d'une grave maladie, seriez-vous prét a : 20000 | 100000

Prendre de ses nouvelles réguliérement 99 95 100 99 99

Lui rendre visite régulierement 97 92 95 95 91

L'aider dans les tiches ménagéres (cuisine, courses, ménage) 91 85 86 87 84

L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 93 89 98 93 92

Participer a ses frais 91 86 92 90 94

Lui préter de l'argent 89 80 90 90 92

Lui donner de I'argent 86 78 90 90 92

Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 89 78 89 90 90

L'accompagner dans des sorties 94 88 85 91 91 *

L'héberger a votre domicile ou aller habiter chez lui 62 62 58 66 76

Déménager et vous rapprocher géographiquement 47 48 53 53 56

L'emmener avec vous en vacances 63 63 71 77 84 *

Faire sa toilette ou lui donner a manger 74 75 72 78 75

Au cours des douze derniers mois, un membre de votre

famille vous a-t-il aidé par :

Un soutien moral par des appels téléphoniques 54 57 58 67 65 *

Un soutien moral par sa présence 61 63 55 62 56 *

Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 15 18 18 20 26

Une garde d'enfant 29 19 22 23 23 *

Une aide ménagere (cuisine, courses, ménage) 14 13 (14) 17 13

Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 11 13 (12) 19 (12)

Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 44 41 34 34 29 *

Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile (6) 8) (13) 11 14

L'achat de meubles ou d'un véhicule 13 13 (14) 16 16

Un prét d'argent 9 9) (14) 13 16

Un don d'argent 8 (112) 16 15 17

Une transmission d'héritage par anticipation 4) (6) (5) @) 3)

Des soins tels que la toilette ou donner a manger 1) ?3) 2) 2) 1)

Des vacances passées ensemble 28 25 26 35 36

Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide a I'un

des membres de votre famille :

Par un soutien moral au téléphone 59 62 68 66 72

Par un soutien moral gréce a Internet 11 (13) 13 14 21

Par un soutien moral d( a votre présence 61 59 66 67 66

En aidant pour des travaux ménagers 32 31 27 32 29

En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 22 21 27 22 20

En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du

logement... 43 38 33 37 34

Par une participation financiére a des frais divers 23 19 25 27 32

En aidant pour une garde d'enfant 27 30 24 28 27

Par un prét d'argent 10 (8) 19 12 16

Par un don d'argent 9 (12) (14) 16 16 *

Par la transmission d'un héritage par anticipation 3) ) 2) 4) 2)

Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile (6) (10) (8) 11 (13)

En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 20 21 19 21 16

En apportant des soins a une personne 12 (12) (12) 13 (5) *

En partant en vacances avec une personne dépendante (4) (2) (4) (8) (5)

Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des

membres de leur famille qui I"avait SOlliCité ... (7) (10) 4) 8 (120)

Proportion d’individus qui déclare pouvoir tres certainement compter

sur le soutien de leur famille en cas de difficultés financiéres................ 57 48 56 59 59

Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille

au moins Une fOiS Par SEMAINE ..........coviueerrererieesieereeesesresessenesneseseenes 61 56 59 56 43 *

Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur

FAMITIE ... et enan 53 55 59 61 64

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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) Loin des yeux, loin du cceur ?

Si les liens de solidarité ne semblent pas trés différents selon le lieu de résidence, il semble clair,
pourtant, que la fréquence avec laquelle on rencontre ses proches influe directement sur

I’intensité et les formes d’entraides familiales.

Le Tableau 10 montre que les personnes qui voient leur famille au moins une fois par semaine
ont plus souvent aidé leurs proches, et ont plus souvent été aidés que les autres. Lorsqu’on voit
des membres de sa famille au moins une fois par semaine, on est plus souvent accompagné dans
les moments difficiles (71%, contre 48%), on est davantage aidé pour le ménage (18%, contre
10%), pour le bricolage (46%, contre 26%) ; on est a I’inverse plus souvent disponible pour ses
proches (71%, contre 55%), notamment pour les gardes d’enfants (36%, contre 17%), on peut
mieux soutenir les personnes dépendantes, etc. Les transferts d’argent sont également plus
fréquents (préts ou dons ; argent recu ou argent donné).

Des calculs indiquent que les personnes qui voient leur famille tous les jours ou presque ont deux
fois plus de chances d’avoir apporté leur aide a des proches que ceux la voient moins d’une fois
par mois (Graphique 8). La corrélation est encore plus forte pour les aides recues : une rencontre
quotidienne avec sa famille multiplie par quatre la probabilité de recevoir une aide, par rapport a

des rencontres espacees d’un mois au minimum.

Graphique 8 — Probabilité de recevoir de I’aide de sa famille, ou de lui en apporter,
selon la fréquence avec laquelle on rencontre ses proches

Probabilité relative d’apporter son aide Probabilité relative d’étre aidé
5 1 5 -
4
4 4 4 -
2,8
3 - 3 1 '
) 2,3
2 - 1,6 2 1 18
1 (réf.) 1 (réf.)

1 1 14
O T T T 1 O T T T 1

Tous les jours Une fois par  Une fois par Plus rarement Tous les jours Une fois par  Une fois par Plus rarement

semaine mois semaine mois

Source : CREDOC, « Barometre des solidarités familiales en France », 2006. Lecture : les personnes qui voient leur famille tous les jours ou presque
ont 2 fois plus de chances que ceux qui la voient moins d’une fois par mois (situation de référence) d’avoir apporté leur aide a un membre de leur
famille. Calculs neutralisant les effets de genre, age, diplome, PCS, revenu, statut matrimonial et lieu de résidence.
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Tableau 10 — Différences selon la fréquence des rencontres

(en %)
Si votre pére ou votre mére devait, un jour, se trouver en situation Aumoins | Moins. .
de dépendance & cause de son grand age, ou d'une grave maladie, “”Safro's d “g‘;rfo's Ecart S%Irfiff?i';:ear:;\?e
seriez-vous préta : semaine | semaine
Prendre de ses nouvelles régulierement 99 98 +1
Lui rendre visite régulierement 97 90 +8
L'aider dans les taches ménageres (cuisine, courses, ménage) 92 81 +11 &
L'aider dans les tAches administratives, bancaires ou fiscales 95 90 +5
Participer a ses frais 92 88 +4
Lui préter de l'argent 90 86 +4
Lui donner de I'argent 88 87 +1
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 88 87 +1
L'accompagner dans des sorties 94 85 +9 *
L'héberger & votre domicile ou aller habiter chez lui 67 61 +6
Déménager et vous rapprocher géographiquement 58 41 + 17 &
L'emmener avec vous en vacances 73 69 +4
Faire sa toilette ou lui donner a manger 78 71 +7
Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille vous
a-t-il aidé par :
Un soutien moral par des appels téléphoniques 64 55 +9
Un soutien moral par sa présence 71 48 +23 *
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 17 21 -4 *
Une garde d'enfant 28 19 +9
Une aide ménagére (cuisine, courses, ménage) 18 10 +8 *
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 16 11 +5
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 46 26 +19 *
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 11 10 +1
L'achat de meubles ou d'un véhicule 17 12 +5
Un prét d'argent 13 10 +3
Un don d'argent 13 13 =
Une transmission d'héritage par anticipation 5 5 =
Des soins tels que la toilette ou donner a manger 2) (2) =
Des vacances passées ensemble 29 31 -2 *
Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide a I'un des
membres de votre famille :
Par un soutien moral au téléphone 65 64 +1
Par un soutien moral grace a Internet 12 16 -4
Par un soutien moral dii a votre présence 71 55 + 16 *
En aidant pour des travaux ménagers 36 23 +13 *
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 26 17 +10 *
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 43 31 +13 *
Par une participation financiére a des frais divers 27 23 +4
En aidant pour une garde d'enfant 36 17 +20 *
Par un prét d'argent 14 10 +5 *
Par un don d'argent 15 11 +3
Par la transmission d'un héritage par anticipation 3 2 +1
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 10 8 +2
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 25 13 +13 *
En apportant des soins a une personne 13 7 +6 *
En partant en vacances avec une personne dépendante (6) 4) +2
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui 17avait SOTHCILE ...........covvveieiiiee e 8 7 +1
Proportion d’individus qui déclare pouvoir tres certainement compter sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCIeres..........cc.cocevveivvenneninennnd 62 48 +14 *
Proportion d’individus qui se déclarent « trés » proches de leur famille................... 66 48 +12 *

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
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g) L’entraide et les liens affinitaires

La fréquence avec laquelle on rencontre ses proches joue beaucoup dans I’intensité des
solidarités familiales, mais ce n’est rien a coté de I’impact des sentiments d’affinité: les
personnes qui se sentent proches de leur famille sont aidées 6,6 fois plus souvent que celles qui
ne s’en sentent pas proches et elles lui ont apporté leur soutien 2,2 fois plus souvent. On peut
d’ailleurs se demander quel est le sens de la causalité : se sent-on proche parce que I’on a été
aidé ou parce que I’on a soi-méme soutenu sa famille ? Ou, a I’inverse, a-t-on aidé sa famille

parce qu’on I’apprécie ? Les deux mécanismes jouent probablement.

On note que les sentiments de proximité sont plus forts lorsqu’on a éte aidé que lorsqu’on a soi-
méme apporté de I’aide. Ce constat conduit a I’hypothése suivante : dans I’échange, la personne
qui recoit de I’aide est, des deux protagonistes, celle qui est la plus « marquée » par le don. Il est
probable qu’elle se sente plus « débitrice » et reconnaissante que le donateur qui, lui, se sentira

« créancier ».

Graphique 9 — Probabilité de recevoir de I’aide de sa famille, ou de lui en apporter,
selon le sentiment de proximité avec sa famille

Probabilité relative d’apporter son aide Probabilité relative d’étre aidé

7 - 7 1 6,6

6 - 6 -

5 - 5 -

4 4 4 -

31 2,2 31

2 - 2 1

1 (réf.) 1 (réf)

1 - 1 1

O T 1 O T 1

Se sent proche Ne se sent pas proche Se sent proche Ne se sent pas proche

Source : CREDOC, « Barometre des solidarités familiales en France », 2006. Lecture : les personnes qui se sentent proches de leur famille ont 2,2
fois plus de chances que les autres (situation de référence) d’avoir apporté leur aide a un membre de leur famille. Calculs neutralisant les effets de
genre, age, dipldme, PCS, revenu, statut matrimonial et lieu de résidence.

Le tableau suivant illustre la corrélation entre les sentiments de proximité avec sa famille et les

différents liens de solidarité.
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Tableau 11 - Différences selon le sentiment de proximité avec sa famille

(en %)

Si votre pére ou votre mere devait, un jour, se trouver en situation de Moins -

) N « . . . Proche de Différence
dépendance a cause de son grand age, ou d'une grave maladie, seriez- | ., ¢ e | Proche de | Ecart significative
vous préta : sa famille
Prendre de ses nouvelles réguliérement 100 97 +3
Lui rendre visite régulierement 96 92 +4
L'aider dans les taches ménagéres (cuisine, courses, ménage) 91 82 +9 *
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales 96 89 +7
Participer a ses frais 94 86 +7
Lui préter de l'argent 93 84 +9 *
Lui donner de I'argent 93 81 +12 *
Effectuer des travaux d'aménagement de son logement 93 81 +12
L'accompagner dans des sorties 95 85 +9 *
L'héberger a votre domicile ou aller habiter chez lui 74 53 +22 *
Déménager et vous rapprocher géographiquement 60 39 +22 *
L'emmener avec vous en vacances 79 62 +18 *
Faire sa toilette ou lui donner a manger 80 69 +12 *
Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille vous a-
t-il aidé par :
Un soutien moral par des appels téléphoniques 71 46 +25 *
Un soutien moral par sa présence 70 47 +23 *
Un soutien moral par Internet (courrier électronique, tchatte) 24 13 +11 *
Une garde d'enfant 26 21 +6 *
Une aide ménageére (cuisine, courses, ménage) 19 9 +10 *
Des démarches bancaires, administratives ou fiscales 15 12 +4 *
Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage 45 26 +19 *
Le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 11 9 +2
L'achat de meubles ou d'un véhicule 16 12 +4 *
Un prét d'argent 13 11 +2
Un don d'argent 15 10 +4 *
Une transmission d'héritage par anticipation 6 4) +2
Des soins tels que la toilette ou donner & manger (2) (2) =
Des vacances passées ensemble 34 25 +9 *
Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide & I'un des
membres de votre famille :
Par un soutien moral au téléphone 69 59 +10 *
Par un soutien moral grace a Internet 16 10 +6 *
Par un soutien moral di a votre présence 70 54 + 16 *
En aidant pour des travaux ménagers 34 26 +7 *
En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales 26 16 +10 *
En aidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement... 40 34 +6 *
Par une participation financiére a des frais divers 30 19 +11 *
En aidant pour une garde d'enfant 34 18 + 16 *
Par un prét d'argent 15 8 +7 *
Par un don d'argent 16 9 +7
Par la transmission d'un héritage par anticipation (4) (1) +3
Par le prét d'un logement ou un hébergement a domicile 12 5 +7 *
En accompagnant une personne dépendante dans ses sorties 21 17 +4
En apportant des soins a une personne 11 10 +1
En partant en vacances avec une personne dépendante 6 (4) +1
Proportion d’individus qui ne sont pas venus en aide a I'un des membres de leur
famille qui I’avait SOIIICITE. ...........ccoveiiicicicece e 6 10 -4
Proportion d’individus qui déclarent pouvoir tres certainement compter sur le
soutien de leur famille en cas de difficultés finanCieres ...........cccocevvevervienieriiicenn 68 39 +29 *
Proportion d’individus qui fréquentent des membres de leur famille au moins une
TOIS PAI SEIMAINE. ... vttt et sr ettt ar e sr ettt nr e 64 45 +19 *

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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h) Don contre don

Selon Marcel Mauss, le don n’est pas toujours altruiste. Ce n’est pas systématiquement un geste
libre et gratuit, mais la condition nécessaire a I’entretien de relations durables. Le refus de
donner, comme le refus de recevoir, peuvent conduire a la rupture du lien. Le don lui-méme

impligue un « contre-don » : parce que I’on a recu, il faut donner a son tour.

D’une certaine maniére, on pourrait appliquer ce principe aux relations d’entraide au sein de la
famille. Méme si, pour la plupart des gens, aider un membre de sa famille est quelque chose qui
va de soi'' et qui n’appelle aucune contrepartie, on ne peut exclure que d’autres mécanismes
entrent en ligne de compte. Tout d’abord, on peut se sentir reconnaissant lorsqu’un proche a
tendu sa main a un moment critique de sa vie ; I’envie de rendre la pareille joue certainement.
Ensuite, on peut se sentir « en dette » vis-a-vis de celui qui nous a aideé : si I’on sent que celui qui

nous a aidé I’a fait de mauvaise grace, on peut avoir envie de liquider cette dette au plus vite.

L’enquéte du CREDOC confirme la réciprocité de I’entraide au sein de la famille. Nous avons
déja remarqué la similitude existant entre la proportion d’individus ayant recu de I’aide et la

proportion d’individus ayant apporté de I’aide : 86% dans les deux cas.

Mais ce n’est pas tout: on constate également une forte symétrie selon chaque type d’aide
(Graphique 10). 61% ont apporté leur soutien par téléphone et 65% ont été appelés ; 60% ont été
présents auprés de quelgu’un qui en avait besoin et, réciproquement, 60% ont bénéficié du
réconfort d’un proche ; 37% ont aidé pour des travaux de bricolage et d’aménagement du
logement et 37% ont été aidés en retour ; 13% ont donné de I’argent, 13% ont recu de I’argent ;
12% ont préte de I’argent, 12% ont bénéficié d’un prét. En fait, on n’observe des décalages
significatifs que dans le cas de la participation a des achats, dans I’aide ménagere, les démarches
administratives et les soins (les Francais déclarant souvent avoir davantage donné qu’ils n’ont

recu).

11 Un sondage réalisé pour I’Express en 2002 montre que, pour 96% de la population, c’est un devoir d’aider sa famille quand
elle en a besoin, et, pour 95% c’est méme un plaisir.
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Graphique 10 — La symétrie entre les aides données et les aides regues
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Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006

Mais la réciprocité des aides est encore plus flagrante si I’on regarde ce qui se passe au niveau de
chaque individu. Dans le Tableau 12, nous avons présenté les probabilités relatives de recevoir
une aide selon que I’on a apporté ou non une aide du méme type au cours des douze derniers
mois™. La corrélation, au niveau individuel, entre les aides recues et les aides apportées sont
extrémement fortes : par exemple, les personnes qui ont prété un logement a un membre de leur
famille au cours des douze derniers mois ont 5 fois plus de chances que ceux qui ne I’ont pas fait
d’avoir bénéficié, au cours de la méme période, du prét d’un logement par un membre de sa
famille. Le rapport de probabilité entre ceux qui ont aidé et ceux qui ont recu varie de + 60%
(pour la participation financiére & des achats) & + 590% (pour le soutien par la présence)™. Dans
un modele explicatif de la probabilité de recevoir une aide, les facteurs socio-démographiques
classiques (sexe, age, revenu, dipléme, etc.) jouent nettement moins souvent et beaucoup moins

intensément que le fait d’avoir soi-méme été un soutien pour ses proches.

12 pour réaliser ces calculs, nous avons « neutralisé » les effets liés au sexe, a I’age, au niveau de dipléme, au niveau de revenu, a
la PCS et au lieu de résidence.

18 es + 60% correspondent, dans le Tableau 12, au chiffre 1,6 et les + 590% correspondent au chiffre 4,9.
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Tableau 12 — Probabilité relative de recevoir une aide
lorsqu’on a soi-méme apporté cette aide au cours des douze derniers mois

Probabilité relative de recevoir I’aide de sa famille
Type d’aide lorsqu’on a soi-méme apporté cette aide, par rapport a
quelgu’un qui n’a pas aidé
Soutien par INEIMEL ..o 35,0
PrEL IOgEMENT. ..ot 5,0
SOULIEN PAr PrESENCE......evviviieieite ettt 4,9
Soutien par tElEPhONE .........coviiiiiiecce e 4,7
Garde d'eNfant ......cociviiiic e 3,1
MBNAGE ....ceeeeiecteee e 3,1
BrICOIAgE ..o 2,9
Démarches adminiStratiVeS.......ccccoveereieienereseneie e 2,4
Prat d'argent.......ccooivieiniiece e 2,4
DON A'AIGENE ..ot 2,3
ACNALS ... e 1,6
Tout type d’aide confondU............ccoevereiiiiiciiicicieeees 6,0

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006

Lecture : « toutes choses égales par ailleurs » (c’est-a-dire a sexe, age, revenu, dipléme, profession, lieu de résidence et statut matrimonial égal),
les personnes qui ont prété un logement a un membre de leur famille au cours des douze derniers mois ont 5 fois plus de chances que les
personnes qui n’ont pas apporté cette aide d’avoir bénéficié, au cours des douze derniers mois, du prét d’'un logement par un membre de sa
famille.

Arrétons-nous un instant sur le soutien par Internet : la probabilité de recevoir du réconfort par
ce mode de communication est 35 fois plus élevée lorsqu’on a soi-méme soutenu un proche de la
méme fagon que lorsqu’on ne I’a pas fait. Ce chiffre, extrémement élevé, traduit tout d’abord le
fait que tout le monde n’utilise pas Internet : en France, une personne sur deux est familiére de
cet outil. Le chiffre est donc, d’une certaine maniere exagére par ce biais. Mais cela n’explique
pas tout : lorsqu’on se concentre sur les cadres supérieurs et les étudiants (une étude récente du
CREDOC™ montre que le taux d’acces a Internet dans ces groupes s’éléve & environ 90%), on
constate que la probabilité de recevoir un soutien par Internet est 25 fois plus forte lorsqu’on a
soi-méme envoyé des mots de réconfort par ce canal. Ces chiffres montrent I’importance que
prennent aujourd’hui les nouvelles technologies dans les relations de solidarités au sein des
familles : d’autres enquétes du CREDOC avaient déja montré que, par exemple, les seniors
s’équipent d’autant plus volontiers en ordinateur et Internet que cela leur permet de rester en
contact avec leurs petits-enfants. Nous avons ici la confirmation que le « Réseau » est un outil

privilégié de I’expression des liens familiaux, notamment dans la réciprocité du soutien.

En définitive, si I’on prend en compte toutes les formes d’entraide, on constate que la
probabilité de recevoir de I’aide d’un de ses proches est 6 fois plus importante lorsqu’on a

soi-méme été un support pour sa famille.

14 « La diffusion des technologies de I’information dans la société francaise », CREDOC, novembre 2006.
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Précisons, pour finir, que notre enquéte ne permet pas de déeterminer le sens de la causalité entre
les aides recues et les aides données : la seule chose dont on est sdr, c’est que les deux sont tres
fortement liées, mais il n’est pas possible ici de savoir si c’est le fait de recevoir qui implique que
I’on donne ou si c’est le don qui implique le contre-don, les deux mécanismes pouvant tout a fait

coexister.

i) « Débiteur » ou « créditeur » ?

La comparaison des aides données et des aides regues donne envie de savoir qui, en définitive, a
plus souvent été aidé et qui, au contraire a le plus soutenu ses proches. Le Tableau 13 présente,
groupe par groupe, le solde des aides donnees et des aides recues. Dans la premiere colonne du
tableau, figurent le nombre d’aides différentes que I’on a apporté : les Francais ont, en moyenne,
apporté 3,6 types d’aide en moyenne au cours des douze derniers mois. Les sexagénaires, les

cadres supérieurs et les titulaires de revenus élevés se situent au-dessus de la moyenne.

Dans la deuxiéeme colonne, figurent le nombre d’aides différentes regues : 3,2. Ici, ce sont les
moins de 40 ans, les célibataires, les concubins et les personnes séparées ou divorcées, les

dipldmés, les cadres supérieurs et les étudiants qui se démarquent.

On note au passage un décalage entre les aides recues et données : ce décalage provient soit du
fait qu’une partie des aides donnees vont en direction de personnes de moins de 18 ans (ces
personnes figurant hors du champ de I’enquéte) ; soit d’un biais dans les déclarations (on se
souviendrait plus facilement des aides données que des aides regues). Nous penchons plus
volontiers pour la premiére hypothése, car, nous I’avons dit, il semblerait que le fait de recevoir

« marque » davantage I’esprit que le fait de donner.

Dans la troisieme colonne, figure le solde entre le nombre de types d’aides données et le nombre
de types d’aides recues : il s’avere que les moins de 40 ans sont largement « débiteurs », de
méme que les étudiants, les personnes séparées ou divorcées et les ménages de condition
modeste ; sont plus particulierement « créditeurs » les 40-70 ans et les titulaires de revenus

supérieurs a 3 100 € mensuels.
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Tableau 13 — Ceux qui ont donné plus qu’ils n’ont recu, et vice versa

Nombre de Nombre de
types d’aides | types d’aides Moyenne Solde
données regues
A B (A+B)/2 A-B
HOMME .o 3,4 3,0 3,2 +04
SO | EOMNE s 3,7 33 35  |+04
18 —24aNS....ccciiviiiieiiieiieeinn, 3,8 43 4,1 -0,5
25-39aNS....ccciiiiiiie e, 3,5 3,8 3,7 -0,3
Age 40 =59 ANS ..o 3,7 2,8 3,3 +09
60 — 69 ANS.....coeerererererereeeeeeaas 4,1 2,2 3,2 +19
70 ans et plus .....cccceveevvevrceinennan, 2,8 2,5 2,6 +0,3
Y T 3,6 2,9 32 +0,7
Situation |- Vivant maritalement ................... 3,7 3,6 3,7 +0,0
matrimonia | . Célibataire............cc.ccoevvrvervrrennan. 3,5 3,5 3,5 +0,1
le DiIVOICE, SEPAE ..o 3,5 3,6 3,6 -0,1
VeUF ... 3,6 3,2 3,4 +0/4
AUCUN ..o 2,7 25 2,6 +0,2
= BEPC .o 3,7 2,9 3,3 +0,8
e 38 35 36 |+03
. Dipléme du supérieur ................. 3,8 3,6 3,7 +0,2
. Travailleur indépendant.............. 34 3,2 3,3 +0,2
. Cadre SUPErieur.........cccvrveeriennn. 39 3,6 3,7 +0,2
. Profession intermédiaire ............. 3,6 3,3 34 +0,3
Profession | "ermbioyé. ..o 38 34 3,6 +0,4
— Catégorie .
Sociale |+ OQUVIIET oo 3,3 3,2 3,2 +0,2
. Reste au foyer ..o 3,8 3,1 3,5 +0,8
CRetraité ..o, 34 2,5 2,9 +0,9
CEtudiant.......ocvcveeeieeecceen 3,7 4,2 4,0 -0,6
. Inférieurs 2900 €.........cccvcevne. 3,2 3,4 3,3 -0,2
Revenus |- Compris entre 900 et 1 500 €...... 33 3,0 3,2 +0,2
mensuels | . Compris entre 1 500 et 2 300 €... 3,5 3,1 3,3 +0,4
du foyer | Compris entre 2300 et 3 100 €... 4,0 33 37 +0,6
. Supérieurs A3 100 € .....ccccevenee 4,1 3,2 3,7 +0,9
. Moins de 2 000 hab. .................. 3,4 3,0 3,2 +0,4
Taille |.De 2000420000 hab............... 34 3,0 3.2 +0,4
d’agglomér | . De 20 000 a 100 000 hab............ 3,6 3,0 3,3 +0,5
ation | 100 000 hab et pluS.........c........... 3,8 34 3,6 +0,3
. Paris et agglomération ................ 3,7 3,3 3,5 +04
Ensemble ... 3,6 3,2 34 +0,4

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
Lecture : Au cours des douze derniers mois, les hommes ont apporté du soutien a leur famille sous 3,4 formes en moyenne ; réciproquement, ils

ont recu trois types d’aides en moyenne ; ils ont donc donné 0,4 type d’aides en plus qu’ils n’ont regu.
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Dans le Graphique 11 de la page 50, nos présentons une typologie de nos concitoyens, selon la

diversité des aides recues et données, et le solde entre ce qui est donné et ce qui est recu :

= Dans le premier quadrant, se trouvent les personnes qui échangent un peu moins qu’en
moyenne, mais qui donnent plus qu’ils ne regoivent: surtout les 40-69 ans, mais

également les personnes mariées.

= Dans le deuxieme quadrant, on trouve ceux qui sont souvent mobilisés dans les relations
d’entraide au sein de la famille, et qui sont plutdt « créditeurs » : principalement les

personnes aisées, mais également les femmes au foyer.

= Les jeunes sont tres liés a leur famille, et ils sont, en moyenne, plus souvent destinataires

des services qu’ils ne sont pourvoyeurs (quadrant 4).

= Les liens sont plus laches chez les non-dipldomés, les personnes de plus de 70 ans, les
ouvriers, les titulaires de revenus modestes, et, dans ces groupes, les aides recues sont

plus variées que les aides données (quadrant 3).
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Graphique 11 — Typologie des aides données et regues
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j) Corrélation entre les différentes formes de solidarités

Les résultats précédents montrent que les différentes formes de solidarités familiales sont
souvent corrélées : recevoir de I’aide d’un membre de sa famille conduit bien souvent & proposer
son soutien en retour ; I’intensité des liens de solidarités est liée au sentiment de proximité entre
les différents membres, ainsi qu’a la fréquence avec laquelle ils se rencontrent. D’une certaine

maniére, tout cela semble lié.

Nous avons voulu approfondir ce résultat en analysant de quelle maniére ces relations familiales
sont liées entre elles. Pour cela, nous avons procédé a un simple calcul de corrélations entre les
différentes variables de I’enquéte. Les variables testées sont: se sentir «tres » proche de sa
famille, se dire que I’on pourrait « tres certainement » compter sur I’aide de sa famille en cas de
difficultés financiéres, avoir recu de I’aide de ses proches au cours des douze derniers mois et
avoir aidé au cours de la méme période. Les coefficients de corrélation présentés dans le Tableau
14 montre que toutes ces formes de relations familiales sont bien entendu liées entre elles, mais

surtout, que certaines attitudes et comportements semblent plus structurants que d’autres.

Deux variables, en particulier, semblent au cceur des solidarités familiales : le sentiment de
proximité avec sa famille et le fait d’avoir été aidé par I’un de ses proches. Ces deux
attitudes sont particulierement révélatrices de I’intensité des relations familiales. Lorsqu’on a été
aidé, on se sent plus proche de sa famille, on lui rend visite plus fréquemment, on aide soi-méme
davantage et on sait, plus souvent qu’en moyenne, que I’on peut compter sur elle. Déclarer que
I’on se sent « trés » proche de sa famille traduit également une forte implication de I’individu

dans I’entretien des liens avec ses proches.

La variable la moins déterminante est la fréquence avec laquelle on rencontre sa famille : ne pas
voir régulierement sa famille ne signifie pas que I’on s’en deésintéresse. L’éloignement
géographique, qui limite la fréquence des rencontres, n’implique pas que les liens soient
distendus ; méme lorsque I’on habite loin de ses proches, on est toujours disponible pour eux en
cas de besoin. En définitive, I’adage « loin des yeux, loin du cceur » n’est peut-étre pas

valable lorsqu’on parle de la famille.
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Tableau 14 — Corrélation entre les différentes formes de solidarités familiales

Coefficients de
corrélation
(en%)

Se sent « trés »
proche de sa
famille

Pourrait « trés
certainement »
compter sur
I’aide de sa
famille en cas de
difficultés
financiéres

Fréquente au
moins une fois
par semaine un
membre de sa

famille

A été aidé par

un membre de

sa famille au
cours des douze
derniers mois

A aidé un
membre de sa
famille au cours
des douze
derniers mois

Moyenne

Se sent « trés »
proche de sa
famille

29

19

21

19

22

Pourrait « tres
certainement »
compter sur
I’aide de sa
famille en cas de
difficultés
financiéres

29

14

24

13

20

Fréquente au
moins une fois
par semaine un
membre de sa
famille

19

14

14

14

A été aidé par
un membre de
sa famille au
cours des douze
derniers mois

21

24

14

29

22

A aidé un
membre de sa
famille au cours
des douze
derniers mois

19

13

29

17

Moyenne

22

20

14

22

17

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
Note : tous les coefficients de corrélation sont significatifs au seuil de 1%. Autrement dit, les liaisons entre les variables sont tres fortes.

Lecture : Le coefficient de corrélation entre le fait d’avoir été aidé et celui d’avoir aidé soi-méme est de 29% ; il n’est que de 14% entre le fait de

fréquenter sa famille au moins une fois par semaine et le fait de recevoir une aide ; la liaison entre les comportements est plus forte dans le
premier cas que dans le second.
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Annexes
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1. Tableaux complémentaires

On trouvera, dans les tableaux suivants, la ventilation socio-démographique des principales

questions inserées dans I’enquéte.
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Tableau 15 - En dehors de ceux qui habitent avec vous, fréquentez-vous des membres de votre famille... ?

(en %
En En
Tiows | unefospr | une o par | rarement | Jemas | T o)
semaine mols
HOMME e 16 36 25 21 ) 100
Sexe
FEMME e 21 38 21 18 (2) 100
.18-24ans... 21 38 22 17 (1) 100
2 25-398NS i 19 41 23 14 (3) 100
Age 40 =59 ANS 1o 19 33 24 23 (1) 100
260 - B9 ANS .ooovveerirrens (14) 33 25 25 4) 100
19 42 17 21 (1) 100
22 43 17 17 (1) 100
Diplome 25 34 21 18 (2) 100
17 44 21 17 (1) 100
. Diplome du supérieur................ 12 33 28 24 (3) 100
. Travailleur indépendant ........... 27 (27) (29) 17) ) 100
. Cadre SUPEFEUr ................coome.. @ (24) 42 (26) @ 100
. Profession intermédiaire ........... (13) 34 29 21 (1) 100
Profession— | Employé 22 41 17 17 3) 100
Catégorie
Sociale OUVIIE oo 24 41 21 14 1) 100
. Reste au foyer.............ccccvccveee 23 37 (11) 24 (5) 100
REHTAIE e 18 39 22 20 (1) 100
- ERUGIANE oo (11) 40 (24) (23) 0) 100
. Inférieurs 3 900 € ........ccccccor. (18) 37 (14) 26 4) 100
Revenus . Compris entre 900 et 1500 €...] 22 39 22 16 (1) 100
mensuelsdu | . Comprisentre 1500et2300€.| 17 40 21 20 ) 100
foyer . Compris entre 2 300 et 3100€.| 20 37 21 19 (2) 100
. Supérieurs 8 3100 €.................. (11) 33 32 24 (1) 100
. Moins de 2 000 hab. .........c....... 25 37 23 14 (1) 100
. De 2000 &20 000 hab. ............ 22 34 22 21 ) 100
d,aggT;i]:fraﬁon . De 20 0004100 000 hab........ 15 44 18 22 ) 100
. 100 000 hab €t plUS .....vvvvveerreen 18 38 20 21 (2) 100
. Paris et agglomération............... 9) 34 32 23 (3) 100
Ensemble 19 37 23 20 2 100

Source : CREDOC, « Barométre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 16 - Vous sentez-vous proche de votre famille
(en dehors des personnes qui habitent avec vous) ?

(en %)
i | Ot | e | M| v
HOMME. ..o 57 34 7 3) 100
Sexe
59 32 6 (2) 100
46 45 (8) 2 100
54 38 (5) 3 100
Age 59 32 6 (3) 100
64 28 (7) (1) 100
69 21 (6) 3 100
62 27 (8) (3) 100
Diplérme 55 36 (6) (3) 100
56 36 (7) (2) 100
. Dipléme du supérieur ...............| 61 31 (5) 3) 100
. Travailleur indépendant..........., 59 (36) 2) 4) 100
. Cadre SUPEFEUr ........vvvvevvvvverrnes 63 33 3) 0) 100
. Profession intermédiaire ... 57 36 ) 0) 100
Profession— | EMpIoy&..........c.ccccommerrrrrieenn] 55 38 2 (5) 100
Catégorie
Sociale RO TTLV 1 SO 52 35 9) (4) 100
. Reste au foyer .............cccceonn] 61 27 ) (5) 100
RO ] 67 24 (6) 3) 100
=TTy N 42 48 (10) (0) 100
- Inférieurs 8900 €..........oovvvvvvnnes 54 32 (8) (5) 100
Revenus . Compris entre 900 et 1 500 €...., 54 34 (120) 3) 100
mensuels du | . Comprisentre 1500 et2300€| 59 32 ) 3) 100
foyer . Compris entre 2300et3100€ | 57 36 (5) (2) 100
. Supérieurs 33 100 € ......cccccov.) 64 32 ?3) 1) 100
. Moins de 2 000 hab. ................. 53 37 8 (2) 100
. De 2000 & 20 000 hab..... 55 38 (4) (3) 100
d,aggmi]:fraﬁon . De 20000 & 100 000 hab 59 35 3) 3) 100
.100 000 hab et plus............cevvee 61 30 (7) (2) 100
. Paris et agglomération .............., 64 23 @) (6) 100
Ensemble 58 33 6 3 100

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 17 - En cas de difficultés financieres, pensez-vous que vous pourriez compter sur I'aide de certains
membres de votre famille (en dehors de ceux qui habitent avec vous)?

(en %
Cena?#ghem probaoblltmenr Nog'asczﬂnr'e“ cen:irz{r'nent Total (yc nsp)
HOMME et 57 22 10 9 100
Sexe
CFEMME. s 56 22 10 11 100
18- 24 NS 70 22 (5) (3) 100
25 -39 @NS o] 69 17 ) (7 100
Age A0 =59 ANS..vvevoeeei e 52 24 12 10 100
26069 NS, 39 25 (16) (14) 100
. 70aNS Bt PIUS....ocvvveeeeeeeeerriiennennn] 44 24 (11) 17 100
CAUCUN e 48 23 (12) 15 100
Diplérme 51 20 13 13 100
58 28 (7) (6) 100
. Dipléme du supérieur ................ 65 19 8 6 100
. Travailleur indépendant............. 61 (20) 9) (5) 100
. Cadre SUPEIIEU .......vvvvvveeeeerreenn 67 (21) (6) (3) 100
. Profession intermédiaire . § 64 23 (6) (6) 100
Profession — | EmMpIoy&.........ccccccormeerersicen] 58 21 9) (10) 100
Catégorie
Sociale OUVIBT oo 58 18 (13) (10) 100
. Reste au fOyer .........cocovievrrenn] 48 24 (14) (12) 100
CREUTAIE e 43 24 12 17 100
=TT 1711 S 75 (20) (5) 0 100
. Inférieurs 8900 € .....ovvvvvvvvvvvnen 51 25 (10) (12) 100
Revenus . Compris entre 900 et 1 500 €..... 51 23 13 10 100
mensuels du | . Compris entre 1 500 et 2 300 €./ 55 22 9 12 100
foyer . Compris entre 2 300 et 3 100 €., 62 23 (7) (8) 100
. Supérieurs 83 100 € .......oovevvrenn 62 19 (11) (6) 100
. Moins de 2 000 hab..........c....... 57 20 12 9 100
.De 20002420000 hab............| 48 24 11 13 100
d,aggfjrir']'éeraﬁon .De 20000 & 100 000 hab....... 56 24 (6) 11 100
. 100 000 hab et plus...................] 59 22 10 7 100
. Paris et agglomération ............... 59 21 ) 11 100
Ensemble 56 22 10 10 100

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 18 - Si votre pere ou votre mére devait un jour se trouver en situation de dépendance a cause de son grand age, seriez-vous préta ...

(Réponses oui, en %)

Prendre des Rendre Q;ﬂi Alider téchgs Pa.rticipla\tion Prét Don Effectuer Ag%ceornn:,-ﬂi- Hébergeme | Déménage Vacances Toilette
nouvelles visite ménageres administratives financiére d’argent | d’argent | des travaux sorties nt ment
o L L ———— 99 93 86 93 95 93 | 90 92 90 71 49 70 72
98 95 88 93 86 85 84 84 91 59 52 73 78
99 98 95 94 99 97 93 96 92 65 70 77 76
98 95 89 92 91 93 90 88 94 66 55 76 76
Age 99 90 84 92 87 83 84 85 88 65 38 66 76
100 100 70 100 78 72 | 72 79 82 (51) (45) 59 63
(100) | (100) | (66) (83) (100) | (66) | 66) | (66) | (66) | (50) | (34) | (50) | (49)
100 93 93 87 83 76 77 77 89 71 48 58 79
Diplome 98 96 89 92 90 88 87 89 89 67 50 69 78
97 92 88 90 89 89 87 88 91 57 57 72 72
. Dipléme du supérieur ................ 99 94 84 96 93 92 91 90 92 66 48 76 74
. Travailleur indépendant ............ 100 100 83 98 92 87 83 95 91 60 (40) 64 69
. Cadre SUPEIEUT ............coirrennns 100 91 75 94 94 94 97 95 94 74 43 90 72
. Profession intermédiaire............. 99 95 82 94 92 91 89 87 91 53 38 65 71
Pg);‘f:gsti)??e— CEMPIOYE. s 97 94 93 92 90 89 87 85 93 62 54 7 77
Sociale | - OUVIIET .o 99 93 92 89 91 88 | 87 91 92 74 56 66 80
. Reste au foyer.........coo..ccourrvveenn. 97 88 84 89 70 76 74 72 81 68 47 67 77
. Retraité ... . 98 96 75 93 94 80 84 80 85 67 (48) 63 66
ELUGIANE e 100 100 96 98 100 99 94 98 93 61 72 76 79
- Inférieurs 900 €...........rrnrrenens 100 89 89 82 78 81 78 83 83 71 59 74 76
Revenus . Comprisentre 900 et 1500 €.... 97 95 90 92 91 85 79 84 89 66 56 65 75
mensuels du | . Comprisentre 1500et2300€.] 98 94 90 94 90 89 88 84 92 68 53 75 77
foyer . Compris entre 2300 et 3100 €.| 99 94 85 95 91 92 | 94 93 88 59 50 67 73
. Supérieurs 33 100 €.......cevvvevne. 100 95 82 96 95 91 93 93 94 69 41 79 77
. Moins de 2 000 hab................... 99 97 91 93 91 89 86 89 94 62 47 63 74
_ . De 2000 420 000 hab.......... 95 92 85 89 86 80 78 78 88 62 48 63 75
d,agngjr'T']gaﬁon .De 20000 & 100 000 hab......... 100 95 86 98 92 9 | 90 89 85 58 53 71 72
.100 000 hab et plus.................... 99 95 87 93 90 90 90 90 91 66 53 77 78
- Paris et agglomération............... 99 91 84 92 94 92 92 90 91 76 56 84 75
Ensemble 98 94 87 93 90 89 87 88 91 65 51 71 75

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 19 - Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille (en dehors de ceux qui habitent avec vous) vous a-t-il aidé par...

(Réponses oui, en %)

e | MM 54 55 16 23 15 13 37 1 | 15| 12 12 6 @) 26
FOMME. 67 65 21 25 14 14 37 10 |14 12 13 4 @) 34
18- 248N 64 69 28 (11) 16 39 40 24 38 24 32 (4) 3) 39
12530 815 0o 61 63 24 54 20 14 45 10 | 21| 18 16 ©6) @) 30
Age 40 =59 ANS..eeoveerie ey 60 58 16 20 13 8 34 10 7 10 11 6 2) 25
60 - B9 ANS.....crvverrrrrersiinirrne] 57 51 (18) (5) (7) (6) 28 (6) 4) (3) (5) (2 (1) 31
.70ansetplus .. {59 62 9) (4) 14 (12) 35 (4) 9) (3) (2) (4) (2) 33
CAUCUN. . 55 59 5 12 14 16 35 (7) (8) (5) (7) (4) (4) 25
T - 56 61 15 26 14 1 38 8 13 8 10 ) @) 23
CBAC i) 64 61 24 25 13 14 36 13 18 19 17 (6) 2) 36
. Diplome du supérieur ..............., 66 60 28 26 17 15 38 13 18 15 16 (5) 2) 37
. Travailleur indépendant............ 67 62 (18) (29) (14) (112) 27) @) (15) 9) (14) (13) ®3) (27)
. Cadre SUPEFEUT ......vvvvvveeeeeeerrenn 62 53 (26) 39 (16) (16) 36 (20) | (16) | (13) (16) (6) 0) 43
. Profession intermédisire......., 62 54 20 28 16 12) 43 | 12 |@w]| 15 | @ | © ) 28
ng;;g?i”e— CEMPIOYE ..o 65 64 22 36 12 (11) 39 9) 16 13 (11) (6) (2) 34
| ouvtier e ] 50 62 15 33 18 17 44 @ | 15| 15 a | @ o) 19
. Reste au fOyer .........ooouierrrenn] 62 64 19 24 17) (12) 34 (10) 9) (12) (15) (5) (2) 22
e 59 59 14 ®) 1 9 34 G | ©®| 0 ) @) @) 34
ERUIANE o] 67 65 29 (7) (16) 37 31 (22) 40 (25) 40 (1) (4) 38
Inférieurs 3900 € 63 63 | (1 | © | a 25 2 | (12 |a8 | @) | 23 ) ®) 39
Revenus . Compris entre 900 et 1 500 €....| 60 62 15 23 13 19 36 8) 15 11 10 3) ?3) 24
mensuels du | . Compris entre 1500 et 2300€.| 60 64 18 27 15 10 36 10 14 11 12 (5) 2) 27
foyer . Comprisentre 2300 et 3100€.] 59 56 24 26 15 11 45 9) 16 15 14 ) ) 35
. SUPErieUrs 33 100 € .o 62 53 28 32 13 ©) 32 13 |@y| @o) | 13 ) ©) 36
. Moins de 2 000 hab..........cc...... 54 61 15 29 14 11 44 (6) 13 9 8 4) ) 28
_ . De 2000 & 20 000 hab. ............. 57 63 18 19 13 13 41 8) 13 9) (11) (6) ®3) 25
d,aggfjg'éiation .De 20000 a 100 000 hab........ 58 55 18 22 (14) (12) 34 (13) |14 | @14 16 (5) @ 26
. 100 000 hab et plus .........orrreee..] 67 62 20 23 17 19 34 11 16 13 15 @) 2) 35
. Paris et agglomération .............., 65 56 26 23 13 (12) 29 14 16 16 17 (3) 1) 36
Ensemble 60 60 19 24 14 14 37 10 15 12 13 5 2 30

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006
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Tableau 20 — Les groupes qui ont le plus aidé des membres de leur famille / ceux qui ont le moins aidé

N’a pas aidé ou n’a A apporté
(%) apporté qu’une plusieurs formes Total (yc nsp)
seule forme d’aide d’aide

Sexe HOMME ..o 28 72 100

FEMME ..o 23 77 100

18-24aNS ..o 23 77 100

25-39aNS ... 25 75 100

Age 40-59 aNS ..eiiiiiiii 25 75 100

B0 - 69 aNS i 18 82 100

70 ans et pluS.....ccevvervevrerieirinnd 36 64 100

Marié ....coovveeeieeecece e 25 75 100

o Vivant maritalement..................... 24 76 100

_SIlON | Calibataire ... 27 73 100

Divorce, séparé.........ccoceevververennn, 24 76 100

VEUF ..., 27 73 100

AUCUN o 37 63 100

o BePC...oiiiie 26 74 100

DIPIOME B s 22 78 100

. Diplébme du supérieur ..................| 21 79 100

. Travailleur indépendant...............| 28 72 100

. Cadre SUPEIeUr.......cccoevverrrinnnnd 17 83 100

. Profession intermédiaire...............| 21 79 100

Profession — | "Eniove e 23 77 100
Catégorie .

Sociale cOUVIIEN et 33 67 100

. Reste au foyer.........ccooeveeecienenn 28 72 100

CRetraité 27 73 100

CEtudiant e 20 80 100

. Inférieurs a900 €.......cooevevevennnnnnd 28 72 100

Revenus . Compris entre 900 et 1 500 £€......... 32 68 100

mensuels du | . Compris entre 1500 et 2 300 €..... 25 75 100

foyer . Compris entre 2300 et 3100 €...., 21 79 100

. Supérieurs A3 100 € ........ceernnd 17 83 100

. Moins de 2000 hab. ..........ccoo..... 27 73 100

Taille .De 2000420000 hab.................. 26 74 100

d’aggloméra- |.De 20 000 a 100 000 hab............ 26 74 100

tion . 100 000 hab et plus............ccoee...... 24 76 100

. Paris et agglomération..................| 25 75 100

ENSEmMDBIE ..o 25 75 100

Source : CREDOC, « Baromeétre des solidarités familiales en France », 2006




-61-

2. A propos de I’enquéte

a) Caractéristiques techniques

L’enquéte a été réalisée par le CREDOC entre les 11 et 18 octobre 2006. 1023 personnes
agées de 18 ans et plus, résidentes en France métropolitaine, ont été interrogees. La
représentativité de I’échantillon a été assurée selon la méthode des quotas (reposant sur les
données du dernier recensement disponible). Les quotas retenus étaient : le sexe, I’age, la
taille de I’agglomération, la région (découpage en 8 ZEAT) et la Profession — Catégorie

Sociale des enquétés. Un « redressement des données » a été effectue a posteriori.

b) Test préalable du questionnaire

Le questionnaire a été préalablement testé auprés de 20 personnes tirées au hasard. Les
résultats du test nous ont conduit a modifier certaines formulations dans les questions, et a

permuter I’ordre de quelques questions.

Cette phase de test a été importante, car elle a révélé la difficulté d’aborder un sujet tel que les
solidarités familiales dans le cadre d’une enquéte quantitative. En effet, parler des relations
que I’on entretient avec sa famille est un exercice difficile, car les personnes interrogées se
sentent rapidement « culpabilisés » par les questions qu’on leur pose. Il n’est pas évident de
répondre 10 fois de suite que I’on n’a pas aidé de proches au cours des douze derniers mois, et

ce, méme si I’occasion ne s’est pas présentée.

c) Compte-rendu des entretiens téléphoniques

Nous avons senti, lors des écoutes de certains entretiens, une certaine réticence des enquétés a
aborder certains sujets (lorsqu’il est question d’héritage, notamment). Deux personnes ont mis
fin a I’entretien subitement, avec ces phrases: « mais cela ne vous regarde pas, ce sont des

histoires de famille », ou alors : « je vous trouve bien curieuse, mademoiselle... ».

Pour d’autres, I’évocation des relations familiales a semblé réveiller de douloureux souvenirs,

soit parce que la personne a traversé une épreuve difficile telle qu’un divorce, une séparation
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ou un deuil, soit parce que les membres de la famille se sont disputés et sont restés en mauvais

termes. Dans ces cas-1a, I’enquété se montrait peu bavard, voire sur la défensive.

A I’inverse, d’autres personnes ont eu tendance a s’épancher trés largement. Les relations
familiales sont un sujet complexe, voire épineux dans certaines situations, et de nombreuses
personnes avaient envie de s’expliquer, de justifier telle ou telle réponse : « oui, mais vous
comprenez, a I’époque, nous étions fachés mon frere et moi, c’est pour cela que j’ai refusé de

lui apporter mon aide alors qu’il me I’avait demandé ».

Lorsqu’on demandait aux enquétés de nous dire s’ils étaient venus en aide a I’un des membres
de leur famille au cours des douze derniers mois, certains ont répondu : « non, je n’ai pas
aidé, mais c’est parce que I’occasion ne s’est pas présentée, sinon, je I’aurais fait, bien sir »,
ou alors : « dans les douze derniers mois, vous étes sir ? Parce que j’ai effectivement donné
de I’argent a mon pére, mais, c’était il y a un an et demi. Alors, ¢ca ne compte pas ? ».
D’autres personnes nous disaient encore : « Mais comment voulez-vous que j’aide quelqu’un a
faire du bricolage ? je n’y connais rien en bricolage ! », voire : « C’est plutdét moi qu’on

devrait aider, j’ai 90 ans, vous comprenez ! ».

Dans I’autre sens, lorsqu’on demandait aux enquétes de nous dire si ils avaient été aidés par
des membres de leur famille, certains se sont un peu « raidis », avec des réponses du type :
« mais je n’ai besoin de personne, je me débrouille trés bien tout seul », ou : « je ne suis pas

un assisté ».

On le voit, la problématique des solidarités familiales est un sujet assez délicat a appréhender.
L’enquéte rappelle parfois de mauvais souvenirs, les personnes interrogées peuvent se sentir
jugées, certaines culpabilisent a I’évocation de I’aide qu’elles n’ont pas pu apporter ; d’autres,
au contraire revendiquent fierement leur autonomie. Tous ces éléments, qui ne figurent pas

dans les résultats précédemment commentés, méritaient d’étre signalés.

Dernier point : au cours des entretiens, un élément important a souvent été évoqué, mais,
malheureusement, nous n’avons pas pu en tenir compte dans les analyses: la distance
séparant les différents membres de la famille. Plusieurs personnes déclaraient : « je voudrais
bien aider ma famille matériellement, mais ils habitent a 800 kilometres de chez moi, alors je
les appelle de temps en temps et je leur rends visite aussi souvent que possible, mais vous
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savez, avec le travail, ce n’est pas toujours facile d’aller les voir ». La question de
I’éloignement geographique n’a pas été apprehendé dans I’enquéte, car nous avons di
procéder a des arbitrages. Mais, pour une prochaine vague d’enquéte, il conviendrait de

recueillir des informations de cette nature.

d) Le questionnaire

Nous allons vous poser quelques questions sur les relations que vous entretenez avec votre famille. 11 s'agit
de votre famille au sens large : parents, fréres et sceurs, enfants, grands-parents, petits-enfants, cousins,
belle-famille, oncles et tantes, etc.

QL1 - En dehors de ceux qui habitent avec vous, fréquentez-vous des membres de votre famille... ?

Question simple : une seule réponse

= TOUS I€S JOUIS OU PrESUUE....cvevereeriestestreresseereereesieseessesseseessessesnens 1
- En moyenne, une fois par SEmMaine...........cccocerevnineincnenennns 2
- En moyenne, une fois par MOiS.........cccoevrireiinennieneneese e, 3
= PIUS TArEMENT ..o s 4
= JAIMAIS Lo 5
= N SAIE PAS. ettt e 6

Q2 - Vous sentez-vous proche de votre famille, en dehors des personnes qui habitent avec vous ?

Question simple : une seule réponse

= OUI, trES PrOCHE....iiiceicc s 1
= OUi, 8SSEZ PIOCNE ...c.veiiieiieieeiee ettt 2
- Non, pas vraiment ProChe ..........ccooeerieiene i 3
- Non, pas du tout ProChe ..........ccooieiiiiieiee e 4
I N ST 1) o= TSRO 5

Q3 - En cas de difficultés financiéres, pensez-vous que vous pourriez compter sur I'aide de certains
membres de votre famille, en dehors de ceux qui habitent avec vous?

Question simple : une seule réponse

= OUi, CEIaINEMENT......iiiiieiiiieie et 1
- Oui, probablement..........ccooiiiiiiiiie s 2
= NON, CE N'ESE PAS SO ..vcveivieiiiecie e 3
- NON, CErtaiNeMENT PaS.......ccceiveieiiie e 4

I N ST 1) o= TSRS 5
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Q4 - Si votre pére ou votre mére devait, un jour, se trouver en situation de dépendance a cause de son
grand age, seriez-vous prét a...

Batterie de 13 questions : une réponse par ligne

Oui | Non |Nsp
Prendre de ses nouvelles régulierement ... 1 2 3
Lui rendre visite rEQUHEIEMENT ..........ccciiiiiiiiic ) 1 2 3
L'aider dans les taches ménagéres (cuisine, COUrses, MENAJE)........cccerverveereeeeeeruereesuens 1 2 3
L'aider dans les taches administratives, bancaires ou fiscales.............coococviiiiiininin, 1 2 3
Participer a ses frais (d’hébergement en maison de retraite, d'aide ménageére)................, 1 2 3
Lui préter de Fargent ... 1 2 3
Lui donner de I'argent ... 1 2 3
Effectuer, pour lui ou pour elle, des travaux d'aménagement de son logement............... 1 2 3
L'accompagner dans des sorties (cinéma, promenade, spectacles) .........cccocevevveviennrienns 1 2 3
L'héberger a votre domicile ou aller habiter Chez [Ui...........cccocovviiiiiiiiniiii, 1 2 3
Démeénager et vous rapprocher géographiqUEMENL ..........ccccccviieiieviiievese e 1 2 3
L'emmener avec VOUS €N VACANCES ........cccvoveeriiieieieiieriesiese ettt 1 2 3
Faire sa toilette ou Iui dONNEr & MANGET .......c.cocovviiiiiiiii e 1 2 3

Q5 - Au cours des douze derniers mois, un membre de votre famille, en dehors de ceux qui habitent avec
vous, vous a-t-il aidé par...

Batterie de 14 questions : une réponse par ligne

Oui | Non |[Nsp
- Unsoutien moral par des appels telEphoNiQUES .......cccvvvieeieieeeierce s 1 2 3
- Un soutien moral par S& PrESENCE ......ccerveirerieririeieisiesiesesesieessessesessessesessessesessens 1 2 3
- Unsoutien moral par Internet (courrier électronique, chat...)......ccccccocevveniviininernnnns 1 2 3
- Unegarde d'enfant........c.cooiiiiie i 1 2 3
- Une aide ménagere (CUiSINg, COUISES, MENAGE)......c.ererrerieeserieerreearesiaressessaesseenns 1 2 3
- Des démarches bancaires, administratives ou fiSCales..........cccovvrevvieneiiniencieneins 1 2 3
- Du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage.................., 1 2 3
- Le prét d'un logement ou un hébergement & domicile .........ccocovveieierieinnericienienennn, 1 2 3
- Des achats (meuble, VENICUIE...) ..coooviiiiici e 1 2 3
= UN PrEEA'AIGENT. et 1 2 3
= UNAON ABIGENT. ... 1 2 3
- Une transmission d'héritage par antiCipation ............ccceceveveniiiesesesieeieieese e 1 2 3
- Des soins tels que la toilette ou donNNer & MANGET ..........cccovvveeririeerireeessee e 1 2 3
- Des vacances passees NSEMDBIE ..o 1 2 3
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Q6 - Vous est-il arrivé, au cours des douze derniers mois, de n'avoir pas pu venir en aide I'un des
membres de votre famille qui vous avait sollicité, en dehors de ceux qui habitent avec vous ?

Question simple : une seule réponse

= DU i 1
= NON e 2 —¥» PasseraQ8
= NE SAIL PAS.c.ecveierieiriese e 3 —» PasseraQs

Q7 - Pour quelle raison principale ?

Question simple : une seule réponse

- Acause de I'¢loignement géographique............c....... 1
- Par manque de temps .......cccooeieiinene s 2
- Parmanque d'argent.........cocooeie i 3
- Vous aviez d'autres choses a faire...........cc.coeeevrvennn. 4
- \Vous n'en aviez Pas ENVIe ........ccevvevverreresesiesreereannans 5
= AULTE TAISON....eveiiieiecsie e 6
= NESAIL PAS...ciircieice e 7

Q8 - Au cours des douze derniers mois, étes-vous venu en aide a I'un des membres de votre famille, en
dehors des personnes qui habitent avec vous...

Batterie de 15 questions : une réponse par ligne

Oui | Non | Nsp
- Parun soutien moral au tEIEPNONE ........cvci it 1 2 3
- Parun soutien moral gréace a Internet (courrier électronique, chat, efC.) .....cccocvvervivriiiiinnnnnd] 1 2 3
- Par un soutien moral di @ VOITE PrESENCE.........ucvruirieiiriiieisieieti ettt nsend 1 2 3
- Enaidant pour des travaux ménagers (CUuising, COUrsSes, MENAGE) ....cvevrvrrerrerrrrerrereererereeensened 1 2 3
- En faisant des démarches administratives, bancaires, ou fiscales...........c.ccoorvienniiiinicinnnnd 1 2 3
- Enaidant pour du bricolage, des travaux d'aménagements du logement, du jardinage.............] 1 2 3
- Par une participation financiére a des frais divers (transport, meubles, nourriture) .................] 1 2 3
- Enaidant pour une garde d'enfant............ccooiiiiii i e 1 2 3
= P UN PreEA'AIGENT ... ettt bbbttt be et e e 1 2 3
= PAr UN dON ArgENT ... e bbbt be e b e e 1 2 3
- Par la transmission d'un héritage par antiCipation............cccccvveiiineiinieneiese e 1 2 3
- Par le prét d'un logement ou hébergement & dOMICIIE .........ccovriiveiiiiiic ] 1 2 3
- Enaccompagnant une personne dépendante dans ses sorties (cinéma, promenade, spectacle)| 1 2 3
- En apportant des soins a une personne dépendante (toilette, donner a manger...) .....c.ccoceevnenn] 1 2 3
- En partant en vacances avec une personne dépendante ...........cccocerevrerieiinenesnsenisnseeseneend 1 2 3






