COLLECTION
RGPPORTS

JUILLET 1994 u N°147

LE SENTIMENT DE SOLITUDE
CHEZ LES PERSONNES AGEES DE 60 ANS ET PLUS

Patricia CROUTTE

sous la direction scientifique de
Robert ROCHEFORT
Directeur du CREDOC

CREDOE

L'ENTREPRISE DE RECHERCHE




Centre de Recherche pour | Ftude et |'Observation des Conditions de Vie

Le sentiment de

solifude
chez les personnes dgées de
60 ans et plus

Etude réalisée
d la demande du GERHSE

Note technique et commentaire des résultats

Patricia CROUTTE
sous la direction scientifique de
Robert ROCHEFORT
Directeur du CREDOC

JUILLET 1994
142, rue du Chevaleret
75013 - P ARI S




LE SENTIMENT DE SOLITUDE
CHEZ LES PERSONNES AGEES DE 60 ANS ET PLUS

ommaire

INEFOAUCHON Leeuiiiiiii e s e bbb e e e e e s e s 2

CHAPITRE 1: Rappels méthodologiques .............cccoviiimiiiiiiii i e e 3

1.1  Les objectifs de I'enqUELE ..........ccovviiieiiiiiiiiiiniiiiin e 3

1.2 L’organisation de I'enqUEte ........coccvvviiiiiiiiniiiiiiiiiii e 3

1.3 Laconception du qUeSHONNAIIE .......ccceeeeiniiiiiiiiiiireeeci e 4

1.4 Lerecueil de I'infOrmation .........ccceiieiniiiiiiiiiiii e 5

CHAPITRE 2: La situation des PErSONNES ............cccoviiuriiiiiiiiieiiiiieneie it iee e e s esese s eaesne e seveseesnaseees 7

2.1 L’age et la situation familiale ...........ccocooiiiiiiiiiiii 7

2.2 Lesrelations avec la descendance ........ccccccovvviiiiiiiiiiin i 10

CHAPITRE 3: Le logement et 'éqUipemMeNt ............cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiic e e e 17
3.1 Deux-tiers de propriétaires,

mais un tiers des logements non adaptés a une perte d’autonomie ........ccccecceveeene 17

3.2 Un équipement qui laisse & déSirer ........umininciiiinniceeec e 19

CHC I W1 o1 72 Yo (o) o O ST TR 22

CHAPITRE 4 :Le passage @ 1a Tetraite ....ccccoceiiiicienionineenseneneeesseeneesersesesessesessnssessaeases 24

4.1  L’activité professionnelle passée .........cccccceviiiiiiiiiiiniiiiiii e, 24

4.2 Le déroulement de 1a retraite ......cioeuieiiiniiiiiiieiieiieee e e tree e cre e eea e rneeeaaean 25

4.3 La sociabilité des 60 ans et PIUS .....cevvieiiiiiiiniiiiiniiin i, 29

CHAPITRE 5 : La vie familiale €t SOCIAlE .......ccciceiiiiiiimniiiiin it et e 33

5.1 La vie sentimentale ............ccccoiiiiiiiniiiiiiiiii e e e 33

5.2 Lesrepas: des moments souvent privilégiés, accompagnés de la télévision ........ 4

CHAPITRE 6 :La SANEE ....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis st tscre st st e se et et e st s e e esn e s e nns 36

6.1 L'état de santé resSenti .......cceoviiiiiviiiiiiiiiiiier e 36

6.2 Craintes et aspirations .........c.ccooiiiiiiiiiiiiiiin i e s 38

CHAPITRE 7 : Croyances et iNQUIGHUAES ...........c.oeivuiiiiiuiiieeiee et ee st neseenie s et e e e e seeesanesaaeeeeeenns 40

7.1  La pratique Teligieuse .......cciiiiiiiiciiiiiiiien e et een 40

7.2 Maladie grave et chomage viennent en téte des inquiétudes .........cccceeerrvvucunnn. 41

CHAPITRE 8 : LOS TESSOUICES ...ccvueeieereeeiiceiiuneniaasieersten serseueaseeasresessaeanssseesesssaensesesesasnneessasesssensssssens 43

CHAPITRE 9 : LeS PrOPOSItIONS ...eeeivvtisiiieiiieeiiiiinciiie it seesirseiteasstaeeessasaeeeean st aeesssnssessanssesssssarnsasens 45

CHAPITRE 10 : Le sentiment de SOIItUAE .......ccoviruiiiiiiire et sie e sie e et cetbeeaesnte e ne e e te e e 47

10.1  Entre 20 et 30% de solitaires parmi les 60 ans et plus interrogés,
et des causes multiples & ce sentiment ........c.ccoceeeiiiiiiiiiii e, 47
10.2  Pour les interviewés, isolement familial et perte d’un étre cher
sont les deux raisons principales expliquant la solitude ..............ccccoviiiniiee.. 51

10.3  Une conception multi-factorielle de la solitude ......c.cociniivniieeiinenniniesinrenns 53



LE SENTIMENT DE SOLITUDE
CHEZ LES PERSONNES AGEES DE 60 ANS ET PLUS

Liste des graphiques

INEPOAUCHON 1 e e s et s et et b er st e s ssas rra e e neene sras 2
CHAPITRE 1 : Rappels méthodologiques ..........ccooviiiiiiiimiiniiiiiii s e e 3
CHAPITRE 2 : La Situation des PerSONNES ......cc.coiieiiiiieireiiiesiisiiattaeies e st sreres s arassee s eessss s savanas 7
Graphique n®l  Part de personnes vivant en couple en fonction deVage ...........ooooiiiiniiniiiiiiniiiiin, 8
Graphique n°2  Part de personnes vivant en couple en fonction du Sexe ........cocceienvceininccnenneen 9
Graphique n®3  Répartition de la population en fonction du sexe et de la vie en couple ............... 10
Graphique n°4  Fréquence de la relation avec les enfants en fonction de leur localisation ............ 11

Graphique n®5  Opinion sur la fréquence des relations avec la famille
en fonction de la “vie en COMPAGNIE” .....covvrvmimreiiiviiiiiiiiie e 13

Graphique n°6  Opinion sur la fréquence des relations avec la famille
en fonction de la fréquence des relations avec les enfants ......ccoeoveeccenciennnn 14
Graphique n°7  Opinion sur les animaux domestUES ........ccccvviiiiiiiiiniiinii e, 15
Graphique n°8  Possession d’un animal domestique en fonction de la “vie en compagnie” ............. 16
CHAPITRE 3 : Le logement et I'quUipement .........coooviiimmmmimmiminiiiiine ittt e e 11

Graphique n°9  Evolution dans la population frangaise
des taux de locataires et de propriétaires de leur logement avec l'dge ................ 17
Graphique n°10  Evolution dans la population frangaise

du taux d’usage d"un magnétoscope en fonction de I’age .......cccceviviiirenieniniininnnn 19
Graphique n°11  Evolution du taux d’usage d’un magnétoscope en fonction de '4ge .........c.eeveeenens 20
Graphique n°12  Taux d’usage d’un magnétoscope en fonction de la “vie en compagnie” ................. 21
CHAPITRE 4 :Le passage a la Tetraite ...ttt sie s e saaeesreae 24
Graphique n°13  Jugements sur la vie professionnelle et le déroulement de la retraite .................. 26
Graphique n°14  “Je n’ai jamais le sentiment de ne pas savoir quoi faire” en fonction de I'dge ....... 27
Graphique n°15  Sentiment de ne pas savoir quoi faire et sentiment de se sentir seul ..................... 28
Graphique n°16  Sentiment de se sentir seul en fonction de la vie en compagnie ..............cccccccei 29

Graphique n°17  Fréquentation des lieux de culte, bibliothéques, équipements sportifs et cinémas 31

CHAPITRE 5 : La vie familiale et sociale .........ccccoiiiiiiiiiiiiniiiiiieii e e e 33
Graphique n°18  Jugement sur la vie sentimentale

depuis la retraite en fonction de la vie en couple .......cccoviniiiiiii 34

CHAPITRE 6 :La SANEE ...ocioiiiiiiiiie ittt ettt sbe s en e bbb 36

Graphique n°19  “J’ai une bonne santé” et “Je me sens malade et je me soigne” en fonction de I'age .. 36

CHAPITRE 7 : Croyances et inqUIEtUdes ...........ccoiiiiiiiinniiniiiiiiiiic et e e e 40
Graphique n°20  Les inquiétudes des 60 ans et plus .........ccceeveeeeiieminiiiiciiiiic e e 41
Graphique n°21  Inquiétude a propos d'une maladie grave en fonction de I'age ........cccocvueuevinennnne 42

CHAPITRE 8 : LS TESSOUICES ....vviiiiiiniieieieiiie e et s etba s e e st e e mnasanaeeeseeeesaese e s s e e sera sbseabas baeseneannnnen 43

Graphique n°22  Lorsque vous vous imposez des restrictions, sur quels postes le faites-vous ? ........ 43



CHAPITRE 9 : LeS PrOPOSItIONS ..uvvivriiiiiiiiiiiiiis i ecee s sis ettt s s e e e e e veve s s s s aassaasnneeseens 45

Graphique n°23  “Considérez-vous ces services Comme...7" ....cccceveiiniiiiiiiiiiiiiiieeire e seseeee e eieeaees 45
CHAPITRE 10 : Le sentiment de solitude ..o i e e 47
Graphique n°24  Sentiment de solitude en fonction de I'dge et de la vie en compagnie ................... 48
Graphique n°25  Sentiment de solitude en fonction d’un état dépressif .............ccccceuvnenrnvnnennnnenn.. 49
Graphique n°26  Sentiment de solitude en fonction
du sentiment de voir suffisamment souvent sa famille ou pas .........cccoceveveeenne. 50
Graphique n°27  Sentiment de solitude en fonction
des restrictions sur certains postes budgétaires ..............ceciviiiiiiiiiiiiin e, 50
Graphique n°28  Typologie des 60 ans et plus en fonction

des différents facteurs pouvant déclencher un sentiment de solitude ................... 55



LE SENTIMENT DE SOLITUDE
CHEZ LES PERSONNES AGEES DE 60 ANS ET PLUS

List bleaux

1001 a0 L1613 10 ) o TGO G Uen 2
CHAPITRE 1 : Rappels méthodologiques ...........cccviivviiiiiiiniiiii e 3
CHAPITRE 2 : La situation des PErSONNES ........ceciiieeiiiriiiiriiiiiieiiiiieeiseess e ee e se s e strsee s s e e seessesree s s s s 7
Tableau n°l  Répartition par dge des personnes interrogées .........cccvvueiimrimieririeieeninonecineeenennn, 7
Tableaun®2  Répartition par statut des personnes interrogées ne vivant pas en couple .............. 8
CHAPITRE 3 : Le logement et 'équipement ...........cccooviiiiiiiiciiiiieie et ria e 17
CHAPITRE 4 :Le passage a la retraite ... e ssee e 24
Tableaun®3  Durée de la retraite ..........occooiiiiiiiiiiii e, 24
Tableau n°4  Avez-vous le sentiment de ne pas savoir quoi faire ? ... 26
Tableaun®5  Taux de participation aux activités d'une association ........ccccooeviiiiiienieinnnnnnn. 30
CHAPITRE 5 : La vie familiale et sociale .........ccccccviiviiiiiiiiimiiiieiiiiiiiiiieii e e 33
CHAPITRE 6:La santé .......cccoceverrvnnnne R Bl L O 36
CHAPITRE 7 : Croyances et inqUIEtUdEs ........cccccciiiiiiiiiiiiiniiiiiiii e e e e 40

Tableau n°6  Pratiquez-vous votre religion plus souvent,
aussi souvent ou moins souvent qu‘il y a20ans .......cccooeeiiiiiiiiiniiinnniineeinee e, 41
CFNFHERREIBsAlEacsicCSOUTCEST. . . Som. Ty oo, Smwsas o 5. STERS, | ST, .. R oo T o SO . O B S0 S 0 8 43
Tableau n°7  Revenu mensuel avant impot .........cveeeviiiiiiiiiiiniiiniieeii e 4
CHAPITRE 9 : Les Propositions .........ccccuiiiiiiiieiiiiie ittt 45
(CHARITRE T0pfejsentimentidejselitud e mmrm s e 47
Tableau n°8  Vous arrive-t-il de souffrir de solitude ? ..........ccoviimiiiiiiiiiiiiiiircs 47

Tableaun®d  Quelles sont les deux principales raisons
qui font que des personnes de votre dge souffrent de solitude ? .........cccuuvrrenunneeeee. 51



Introduction

Le GERHSE (Groupe d’Etude et de Recherche sur les Handicaps de la
Sénéscence) a, en la personne du Docteur B. Chatel - son Président -, suscité une
enquéte sur le theme de la solitude chez les personnes agees. Des caisses de
retraite complémentaire ont accepté de financer la réalisation d’une enquéte
auprés d’une population agée de plus de 60 ans, afin de mesurer la prévalence du
sentiment de solitude et de déterminer les facteurs associés a “cet état

douloureux d’un manque”.

Robert Rochefort, directeur du CREDOC, a été associé a cette entreprise. Le
CREDOC a dans un premier temps été sollicité afin de mener a bien la
conception d’un questionnaire conforme aux régles de l'art et dont le
dépouillement ultérieur permettrait 1'élaboration de statistiques fiables. Dans un
second temps, le comité de pilotage a souhaité que le CREDOC assure
I'exploitaton statistique de I’enquéte et la rédaction d'un rapport technique. Les
données seront remises aux équipes associées au projet, a des fins de
dépouillements approfondis.

Cette note commente les résultats de 1’enquéte menée sur le terrain entre
le 22 mars et le 3 avril 1993. Fournies au CREDOC un mois plus tard (le 26 avril),
les données ont été apurées et analysées dans les semaines qui ont suivi. Le plan
de la note reprend les chapitres fondateurs du questionnaire en essayant, dans
chaque théme étudié, de faire ressortir les éléments relevant d’un sentiment de
solitude. Le dernier chapitre, plus synthétique, propose, quant a lui, une
typologie des personnes agées de 60 ans et plus selon les facteurs associés a la
solitude dont elles semblent atteintes.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE



CHAPITRE 1
Rappels méthodologiques

1.1 LES OBJECTIFS DE L'ENQUETE

En interrogeant des personnes de 60 ans et plus sur leurs conditions de vie
et leurs opinions, cette étude avait plusieurs objectifs avoués.

Tout d’abord, il s’agissait de définir les critéres permettant d’affirmer un
sentiment de solitude.

L’interrogation d’un échantillon représentatif de la population des 60 ans
et plus (bénéficiaires d’une retraite complémentaire a celle du régime général de
la Sécurité sociale) devait permettre d’évaluer l'incidence de ce sentiment de
solitude.

Une fois ce sentiment de solitude diagnostiqué, il importait d’en
rechercher les facteurs associés (éventuellement responsables ou co-
responsables). Parmi ces facteurs, et en fonction de travaux antérieurs, on
pouvait pressentir 'importance de trois ruptures essentielles survenant avec

I'age : la cessation d’activité, le veuvage et ’apparition de probléemes de santé.

Au vu des résultats de cette enquéte, les commanditaires de l’étude
souhaitent proposer un plan anti-marginalisation et mettre en oeuvre des efforts
de prévention afin de revaloriser le moment de la retraite.

12 L'ORGANISATION DE L’ENQUETE

En réunissant autour de lui les représentants de différentes caisses de
retraite complémentaire, le GERHSE pensait organiser un recueil de
linformation auprés des personnes agées reposant sur l'utilisation du réseau des
conseillers sociaux des caisses. Plusieurs obstacles majeurs ont contrarié cette idée
de départ.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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- l'utilisation des fichiers informatiques des bénéficiaires des caisses
participant a l'enquéte nécessitait autant de demandes a la CNIL
(Commission Nationale Informatique et Libertés) que de caisses
impliquées. La multiplication des dossiers et les retards en découlant nous
ont fait craindre un dérapage dans le calendrier. Par ailleurs, la structure
des fichiers varie d’une caisse a l'autre et nous aurions eu beaucoup de
difficultés a réaliser des algorithmes de tirages propres a chacune des
caisses (en fonction des informations disponibles) et qui assurent une
représentativité de 1’échantillon obtenu.

- Restait alors le fichier ARRCO. Malheureusement, dans sa structure
actuelle, le fichier ARRCO ne saurait servir de base de sondage: on ne
peut y distinguer parfaitement les personnes décédées ou veuves. Par
ailleurs, 1’adresse consignée dans le fichier est celle notée a la date du
départ en retraite, les remises a jour ultérieures ne sont pas
systématiquement réalisées.

- Indépendamment de ces contingences techniques, il est apparu que les
services sociaux des caisses de retraite complémentaire concernées ne
pourraient faire face au surplus de travail provoqué par la passation des
questionnaires aupres de leurs bénéficiaires.

En conséquence, il a été décidé par les commanditaires de faire réaliser par
un institut de sondage indépendant (I'Institut de Sondage Lavialle) un sondage
national par des enquéteurs professionnels auprés d’une population agée de 60
ans et plus. Si les colts immédiats de l'intervention d’ISL semblent lourds,
I'opération gagne cependant en représentativité géographique, en temps, et en
fiabilité (les informations étant recueillies par des professionnels de ’enquéte).

1.3 LA CONCEPTION DU QUESTIONNAIRE

L’élaboration du questionnaire, grille de recueil de l'information aupreés
des personnes, a demandé au comité de pilotage de longs mois de travail et de
réflexion. La présence d’un nombre important de personnes, la diversité de leurs
formations et de leurs sensibilités, ainsi que la difficulté d’interrogation d’une
population fragilisée sur des sujets délicats (évocation de la perte d'un étre cher,
de problémes de santé invalidants, d’isolement familial...) ... tout a concouru a
une longue maturation de ce questionnaire. Réuni autour de B. Chatel, d’'H. Beck

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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et de R. Rochefort, le “noyau technique” du comité de pilotage n’a cessé, jusqu’en
mars 1993, d’améliorer et d’enrichir la premiére maquette, déja tres structurée,
proposée par H. Beck a l'été 1992. Au cours des dernieres réunions, les
représentants d’ISL ont apporté les retouches ultimes afin d’assurer la meilleure
compréhension des questions et leur ordre de passage optimal. Le questionnaire
définitif figure en annexe 1 de cette note, ainsi que les tris a plat. Articulé autour
de différents themes, le questionnaire n’aborde pas directement le probleme de la
solitude. En revanche, pour chaque domaine étudié, les éléments pouvant
induire un sentiment de solitude sont consignés. La conjonction de plusieurs de
ces éléments partiels pouvant amener un état de solitude réel. Dans la limite
imposée par le temps de passation du questionnairel, l'information recueillie
essaie de contenir aussi exhaustivement que possible les points suivants, qui
semblent a priori liés a la solitude subie, “sentiment douloureux d’un manque” :

- les facteurs médicaux,

- les conditions de vie matérielles et morales,
- l’"environnement,

- l'effet cumulé des événements,

- le mode de vie des années antérieures.

14 LE RECUEIL DE L'INFORMATION

Deux semaines (du 22 mars au 3 avril) ont suffi aux enquéteurs pour
contacter 802 personnes adgées d’au moins 60 ans. Les personnes interrogées ont
toutes 60 ans au moins. Toute personne interrogée (ou son conjoint) a, a un
moment ou a un autre de sa carriére professionnelle, été salariée du secteur
privé et donc, a ce titre, bénéficie d'une retraite complémentaire ARRCO ou
AGIRC. Dans le cours du questionnaire subsistaient quelques questions dites
“ouvertes”, c’est-a-dire attendant une réponse en clair de l’interviewé. Les
opérations de post-codification de ces questions ouvertes sont consignées en
annexe 2. Enfin, ultime étape avant l’étude proprement dite des résultats,
quelques questions sont recodées : des items ne recueillant que peu de réponses
ont pu étre regroupés avec d’autres et des nomenclatures plus adaptées a
l’analyse sont élaborées (voir annexe 3). C’est dans cette phase de travail que de

1 Pour des personnes de cet dge, nous avons fixé a 45 minutes le temps maximal d’interrogation. Au dela de

ce seuil, il nous semble que 'attention de la personne ne peut plus permettre un questionnement fiable.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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nouvelles variables sont créées, comme le statut familial ou le nombre d’enfants,

a partir des réponses a plusieurs questions initiales.

Puisque toutes les personnes de 60 ans et plus résidant en France n’ont pas
été interrogees, il convient de vérifier que les 802 personnes rencontrées en
constituent un échantillon représentatif. Or, ont été exclus de !interrogation,
notamment, les agriculteurs et les fonctionnaires et, conséquemment, il n'y a pas
de statistiques disponibles sur la population directement ciblée (plus de 60 ans et
relevant des caisses de retraite complémentaire participant a 1'opération). Les
vérifications que nous pouvons faire portent sur la répartition par sexe, age,
region et taille d’agglomération de l’ensemble des personnes de 60 ans ou plus,
ne résidant pas en foyer collectif, dont la derniére profession ne soit pas
agriculteur, artisan, commercant ou chef d’entreprise : il s’agit la de la population
la plus proche de celle que nous souhaitons étudier, et qu’il est possible d’isoler
dans la base de recensement.

Les quotas imposés par l'institut de sondage ayant été scrupuleusement
respectés, les 802 personnes interrogées coincident assez correctement avec les
données issues du recensement de 19902 sur les critéres suivants: sexe, age,
région et taille d’agglomération. En conséquence, aprés comparaison attentive, le
CREDOC a décidé de ne pas effectuer de redressement de la population enquétée
(voir annexe 4).

Recensement de la population de 1990, France métropolitaine et régions, Résultats du sondage au
vingtiéme, INSEE Résultats, 1992. Dans le fichier INSEE du recensement de 1990, 7 715 200 personnes
correspondent a la description donnée plus haut : individu de 60 ans et plus, de nationalité francaise,
inactif, ne résidant pas en foyer et dont la derniére profession ne soit ni agriculteur, ni artisan,
commergant ou chef d'entreprise.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE




CHAPITRE 2
La situation des personnes

21  L’AGE ET LA SITUATION FAMILIALE

Comme il a été dit précédemment, la répartition par dge des personnes
interrogées correspond assez bien a la répartition par age de la population de
référence. Une personne rencontrée sur deux a entre 65 et 74 ans, une sur cing a
moins de 65 ans et plus d'une sur quatre a 75 ans ou plus.

Tableau n°1:
Répartition par age des personnes interrogées

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE
%  Effectifs

60 & 64 ANS...ocvveiriiriiie e 19,1 153
658169 AN cisesrsvisorsusmassesssssmmumnsussssassssassaszassuses 28,1 225
0 AV TS, o B S SN, S—— 22,6 181
S WD (IS, T T . 2o eoveve B e s e 2. PR 10,7 86
80 2884 ANMS e - 11,9 95
S5vang e [PlES e — —. 7,7 62

On note une trés légere sur-féminisation de la population la plus agée (on
compte 66,1% de femmes parmi les 85 ans et plus, contre 60,1% dans l’ensemble
de la population interrogée).

Ces personnes de 60 ans et plus vivent un peu plus souvent en couple
(55,4%) que sans conjoint. Cette situation varie fortement avec l’age de
'interviewé : plus la personne est jeune, plus elle a des chances de vivre en
couple, comme l’illustre le graphique suivant.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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Graphique n°l:

Part de personnes vivant en couple en fonction de I'dge
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Lorsqu’elles vivent en couple, c’est trés majoritairement dans le cadre du

mariage (2 97,3%). L’absence de conjoint résulte le plus souvent du déces de

celui-ci et pas d'un célibat librement consenti.

Tableau n°2:

Répartition par statut des personnes interrogées ne vivant pas en couple

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

%  Effectifs

CAlIDAtAITE ..o 9,2 33
DHVOICE oot e et vt eeeeenae 10,3 37
VUL ..ottt 79,1 283
SE A, . .. T 2 . T, RSB A TG 1,4 5

Lorsque la personne vit en couple, la durée de cohabitation avec le

conjoint est trés longue, le mode de la distribution se situant dans la tranche des

41 a 45 ans de vie commune. Les ruptures, en revanche, ont eu lieu beaucoup

plus récemment : plus de 40% d’entre elles remontent a dix ans ou moins.

L’absence de conjoint (et conséquemment le veuvage) est, bien

évidemment, plus souvent le lot des femmes : prés de 80% des personnes vivant

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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sans conjoint sont des femmes (alors que l’échantillon ne compte que 60% de
femmes). Le graphique ci-dessous montre comment évolue la part de personnes

vivant sans conjoint avec le sexe.

Graphique n°2:
Part de personnes vivant en couple en fonction du sexe

%
'

70

60

€ ‘
| —l— Seul

2 - En couple

30

| Homme Ensemble Femme

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Ce phénomeéne est évidemment lié a 1'age des personnes (cf. graphique
n°1). Plus la personne avance en age et plus elle a de risques de connaitre une
situation de veuvage. Or, nous I'avons vu, les personnes les plus dgées sont plus
souvent des femmes.

Les femmes vivant sans conjoint constituent donc le sous-groupe le plus
important de notre échantillon (34,5%). Viennent ensuite les hommes vivant en
couple (29,8%) et les femmes vivant en couple (25,6%). Les hommes vivant sans

conjoint ne représentent, eux, que 10,1% des personnes interrogées.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE
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Graphique n°3:
Répartition de la population en fonction du sexe et de la vie en couple
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22  LES RELATIONS AVEC LA DESCENDANCE

a) 90% des personnes interrogées ont des enfants, et dans les trois-quarts des
cas, les contacts sont au moins hebdomadaires

Neuf personnes rencontrées sur dix ont des enfants. Si le mode de la
distribution correspond a une famille avec deux enfants, on compte néanmoins

prés d’un quart des personnes interrogées ayant quatre enfants ou plus.

Les lieux de résidence des enfants sont souvent trés proches : en effet, pour
41,2% des personnes interrogées ayant des enfants, il s’en trouve un au moins
qui réside dans la méme ville. Dans 35,3% des cas, le plus proche des enfants

réside dans une autre ville, mais a moins d’une heure de trajet.

La fréquence des relations parents-enfants témoigne de cette proximité
géographique: 73,1% des personnes ayant des enfants voient 'un d’entre eux au
moins une fois par semaine. La fréquence des contacts décroit d’ailleurs avec
I’éloignement géographique (graphique n°4).

La fréquence des relations avec les enfants est également fonction de 1'age
de la personne: ainsi les plus jeunes (60 a 64 ans) sont les plus nombreux a voir
au moins une fois par semaine un de leurs enfants (83,9%) alors que les plus dgés
(85 ans et plus) sont ceux pour qui cette fréquence de relations est la moins
répandue (63,3%). Pour les classes d’age intermédiaire, 70% des personnes voient
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au moins un de leurs enfants au moins une fois par semaine : il semble donc que
ce soit d 65 et 85 ans que s’opeérent les fractures.

Graphique n°4 :
Fréquence de la relation avec les enfants en fonction de leur localisation
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 Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Quand il s’agit de contacts téléphoniques avec les enfants, 80,6% des
relations parents/enfants sont au moins hebdomadaires. On pourrait penser
qu’en cas d’éloignement géographique entre parents et enfants, le téléphone
pallie I’absence de contacts directs. Mais il n’en est rien : les personnes dont les
enfants résident au loin (plus d’une heure de trajet) sont celles qui ont le moins
souvent des contacts téléphoniques avec eux. Seuls 63,7% ont des relations
téléphoniques au moins hebdomadaires alors que, lorque I"enfant réside dans un
lieu proche, ces relations téléphoniques ont lieu, dans plus de 80% des cas, au
moins une fois par semaine.

Si 90% des personnes interrogées ont des enfants, il se trouve également
que 90% des personnes ayant des enfants ont des petits-enfants. Comme les
enfants, les petits-enfants ont des lieux de résidence assez rapprochés. 40% des
grands-parents ont en effet un petit-enfant qui réside dans la méme ville qu’eux,
et 37% ont leur petit-enfant le plus proche qui réside a moins d’une heure de
trajet.

Si la proximité géographique parent/enfant et grand-parent/petit-enfant
est similaire (77% des personnes concernées ont a la fois un enfant et un petit-
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enfant résidant dans la méme ville ou & moins d’une heure de trajet), les taux de

fréquentation sont différents.

Ainsi, alors que 73,1% des parents voient un de leurs enfants au moins
une fois par semaine, ce n’est le cas que de 63,2% des grands-parents. De méme, si
80,6% des parents ont un contact téléphonique avec un de leurs enfants au
moins une fois par semaine, seuls 52,4% des grands-parents ont la méme
fréquence de contacts téléphoniques avec leurs petits-enfants.

L’éloignement géographique des petits-enfants est un élément qui a une
trés forte influence sur les contacts possibles. En effet, si le plus proche des petits-
enfants réside & plus d’une heure de trajet, la fréquence des contacts avec les
grans-parents tombe a 9,7% (vs 88,9% quand un petit-enfant réside dans la méme
ville que l'ajeul). La encore, I'éloignement géographique n’est guére comblé par
I'usage du téléphone, puisque, dans ce cas, 31,7% des grands-parents ont des
contacts téléphoniques avec les petits-enfants (vs 60,3% quand la ville de
résidence est la méme).

II faut noter la trés grande concordance de comportements avec enfants et
petits-enfants : lorsque les enfants sont vus au moins une fois par semaine,
81,4% des petits-enfants le sont aussi. En revanche, lorsque les enfants ne sont
vus que deux ou trois fois I'an, les petits-enfants sont également vus deux 2 trois
fois I'an (4 76,6%).

Cependant, enfants et petits-enfants ne constituent pas les seuls
interlocuteurs au sein de la famille méme. Dans plus d’un cas sur deux (53,6%),
les personnes interrogées voient souvent un autre membre de la famille. Le plus
fréquemment, il s’agit de relations au sein de la fratrie (de la personne elle-méme
ou du conjoint : frére, soeur, beau-frére, belle-soeur).

Quand on demande aux personnes de porter un jugement global sur les
relations qu’elles entretiennent avec leurs familles, on recense prés d’un tiers des
reponses faisant état d’une insuffisance des relations: 32,3% des personnes
interrogées déclarent ne pas assez souvent voir leur famille. En revanche, on ne
trouve pratiquement personne pour avoir le sentiment de voir sa famille “trop
souvent”.
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Ce sentiment de manqgue dans les relations familiales est particulierement
répandu chez les femmes qui vivent sans conjoint: 40,8% d’entre elles se
plaignent de ne pas voir suffisamment leur famille. Lorsque la femme vit toute
seule a son domicile (c’est-a-dire sans conjoint ou toute autre personne), le taux
passe a 43,2%. Les hommes vivant seuls, dans leur déclaration, ne semblent pas
particulierement souffrir de cette absence de relations familiales (en tout cas, pas

plus que la moyenne).

Graphique n°5:
Opinion sur la fréquence des relations avec la famille en fonction de la “vie en compagnie”
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Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Plus que la présence d'un conjoint, c’est la présence d'une personne qui
semble déterminante: dés que la personne ne vit pas seule, elle ne semble pas
trop souffrir d'un manque de relations avec sa famille (entre 25 et 30%). En
revanche, ce taux d’insatisfaction augmente dés que la personne vit seule et est
trées élevé quand il s’agit d’une femme.

Quand on parle de famille, les personnes entendent notamment “enfants”
car le taux d’insatisfaction est inversement lié a la densité des relations avec les
enfants. Ainsi, alors que 78,8% des personnes voyant au moins une fois par
semaine leurs enfants pensent qu’ils voient “suffisamment souvent” leur
famille, ce n’est le cas que de 29,7% des parents ne voyant que deux a trois fois par
an leurs enfants. On note le méme type de corrélation avec la fréquence de
relations avec les petits-enfants.
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Graphique n°6:
Opinion sur la fréquence des relations avec la famille
en fonction de la fréquence de relation avec les enfants
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b) Des amis et des voisins trés présents au niveau relationnel,
des animaux de compagnie & qui on s’attache

Un peu plus de 60% des personnes interrogées voient un de leurs amis au
moins une fois par semaine et un sur deux (49,7%) discute avec un voisin au

moins une fois par jour.

Les personnes interrogées ne reconnaissent pas de facilité plus grande a
communiquer avec un homme ou une femme : pour 71,5% des personnes, la
facilité de communication est identique. Lorsqu’une préférence est évoquée, elle
est plus souvent en faveur d’une femme (18%) que d’un homme (10,6%).

La possession d’un animal domestique est le fait de 41,9% des personnes
rencontrées. Chiens et chats se disputent la faveur de nos concitoyens de 60 ans et
plus: il y a un chien dans prés d'un quart des foyers (24,8%) et un chat dans un
peu moins d’un cinquiéme (18,3%).

Lorsqu'un animal est présent dans le foyer, il y joue un rodle tres
important : 93,8% des possesseurs d’un animal domestique estiment qu’il s’agit
“d’une compagnie agréable”. Pour 75% d’entre eux, c’est méme “essentiel pour
ne pas se sentir trop seul”. L’effet sécuritaire est non négligeable (cité par 41,7%),
méme si la contrainte est évoquée par une personne sur cinqg (21,4%). Enfin, 60%
des personnes concernées reconnaissent qu’elles sont attachées a leur animal

domestique, “autant qu’a une personne”.
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Graphique n°7:
Opinion sur les animaux domestiques
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La possession d'un animal est évidemment un phénomene beaucoup plus
rural qu'urbain: si 62% des personnes résidant dans des agglomérations de
moins de 2 000 habitants possédent un animal, ce n’est le cas que de 30,8% des
habitants de 1’agglomération parisienne (soit deux fois moins). Les personnes les
plus jeunes posseédent plus facilement un animal de compagnie : le taux passe de
51,6% pour les 60-64 ans a 32,3% pour les 85 ans et plus.

Par ailleurs, la personne a plus de chances de posséder un animal
domestique si elle vit en couple (48,7% pour les personnes vivant en couple vs
33,5% pour les personnes sans conjoint). De méme, lorsqu’on analyse la
possession d’un animal domestique en fonction du type de foyer dans lequel
évolue la personne, on s’apercoit que les taux de possession les plus faibles se
trouvent chez les personnes vivant seules. A peine 30% des personnes vivant
seules ont un animal alors que c’est le cas d’une personne sur deux, dés que la
personne n’est plus isolée.

Or les personnes isolées, surtout les femmes, étaient celles qui se
plaignaient le plus de ne pas voir assez souvent leur famille. L’animal
domestique étant souvent élevé au rang de “personne de compagnie”, on peut
peut-étre regretter, pour les personnes vivant seules, 1’absence d’un animal qui
pourrait, en partie, soulager leur sentiment de solitude.
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CHAPITRE 3
Le logement et I'équipement

3.1  DEUX-TIERS DE PROPRIETAIRES, MAIS UN TIERS DES LOGEMENTS
NON ADAPTES A UNE PERTE D’AUTONOMIE

Prés des deux-tiers des personnes interrogées se déclarent propriétaires du
logement qu’elles occupent. On trouve ensuite un gros quart (27,7%) de
personnes locataires. Les autres modalités proposées (accédant, logé gratuitement
et autre) recueillent a elles trois moins d’une réponse sur dix. L’enquéte bi-
annuelle du CREDOC baptisée “Conditions de vie et aspirations des Francais”
nous rappelle que le statut d’occupation du logement est fortement corrélé avec
l’age, comme l'explicite le graphique suivant, montrant I'évolution avec I'age de
la part de locataires et de propriétaires au sein de la population interrogée,
représentative de la population francaise. A 60 ans et plus, 71,2% des Frangais
sont propriétaires et seuls 23,4% sont locataires.

) Graphique n°9:
Evolution dans la population frangaise des taux de locataires et de propriétaires
de leur logement avec I'age
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Source : CREDOC - Aspirations et conditions de vie des Francais - automne 1992
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L’enquéte réalisée spécifiquement sur les 60 ans et plus permet d’apprécier
comment évolue la part des propriétaires dans les tranches d’age les plus élevées.
A partir de 60 ans, en fait, ce taux diminue : il passe de 67,2% pour les 60-69 ans i
64% pour les 70-79 ans et & 59,9% pour les 80 ans et plus. Cette légeére diminution
se fait au profit des locataires et des logés gratuitement.

Le nombre de piéces du logement est corrélé avec la taille du ménage et
également avec la taille de l'agglomération : les petits logements étant plutét
situés en agglomération parisienne.

Ces personnes de 60 ans ou plus connaissent une grande stabilité dans leur
logement puisque seules 8,1% d’entre elles ont déménagé dans les cing années
précédant I'enquéte. Lorsqu’un tel déménagement a eu lieu, les personnes ont
elles-mémes choisi le nouveau logement dans 83,1% des cas et s’y déclarent plus
heureuses a 72,3%. En revanche, il est difficile d’expliciter la raison de ce
déménagement. Si le rapprochement des enfants est un argument souvent
donné (27,7%), la majorité des personnes ont invoqué une raison autre 2 la liste
proposée.

Pour plus d'un tiers des personnes rencontrées, le logement actuel ne
serait pas adapté 4 une perte d’autonomie. Pour un tiers des personnes, donc, un
déménagement s'imposerait, ce qui viendrait aggraver sans doute le désarroi
consécutif a la perte d’autonomie.

Si le logement ne convient pas 4 une éventuelle perte d’autonomie, en
revanche, les personnes rencontrées se déclarent ravies d’y vivre. Ainsi, 96,5%
sont “contentes” de l’'aménagement intérieur du logement. Si ce taux de
satisfaction est si élevé, c’est que les personnes sont trés souvent i 'origine de cet
aménagement intérieur : 86% d’entre elles ont participé a l’aménagement
(décoration, peinture, papier-peint). Malgré ce taux de satisfaction élevé, le
dynamisme et 'envie de changement caractérisent 41,7% des personnes qui
déclarent “avoir encore envie d’aménager l'intérieur de leur logement”.

En ce qui concerne le cadre de vie quotidien, c’est-a-dire ce qui entoure le
logement, 34% des personnes interrogées se déclarent trés satisfaites et 57,2%
satisfaites. Le mécontentement est trés rare : on recense 6,9% de peu satisfaits et

seulement 1,9% de pas du tout satisfaits. La question étant posée a l'identique

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE



19

dans l’enquéte Aspirations, on peut vérifier qu’il s’agit 13 des standards
nationaux. Sur cette question, l'effet d’age est important : les trés jeunes (moins
de 25 ans ) se montrant plus critiques que leurs ainés.

32 UN EQUIPEMENT QUI LAISSE A DESIRER

L’enquéte Aspirations nous apprend que le taux d’équipement en
magnetoscope chute fortement apres 60 ans.

R Graphique n°10:
Evolution dans la population francaise du taux d'usage d'un magnétoscope
en fonction de l'age
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Le taux d’équipement en magnétoscope de la population interrogée est
inférieur a 25% (23,7%). 1l est encore plus bas dans les agglomérations de moins
de 2 000 habitants (14,1%), et est trés corrélé avec I'age de I'individu : il passe de
44,4% pour les 60-64 ans a moins de 2% pour les 85 ans et plus.
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. Graphique n°l11:
Evolution du taux d'usage d'un magnétoscope en fonction de I'dge
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L'usage qui est fait du magnétoscope est plutdt actif puisque, dans 63,2%
des cas, il sert a enregistrer des émissions ou des films. Dans un peu plus d’un cas
sur dix néanmoins, il n’est jamais utilisé et dans 12% des cas il ne sert qu’aux

enfants ou aux petits-enfants.

Si I'usage d’un magnétoscope décroit a partir de 60 ans, la raison n’en est
pas un sous-équipement de cette tranche d’age en téléviseur (seules 6 personnes
sur 802 n’ont pas la télé), ni un probleme de solvabilité financiere (évoqué par
9,8% des personnes concernées).

Lorsque la personne n’a pas acceés a un magnétoscope, ce n’est que tres
rarement qu’elle le regrette et qu’elle désire en posséder un (6,2%). L’argument le
plus souvent mis en avant pour expliquer l'absence de magnétoscope est
I'inutilité pressentie de ce produit (75,5%).

Mais il s’agit peut-étre aussi d’une réticence plus ou moins avouée envers
les progres techniques et les appareils sophistiqués (7,5% des personnes
concernées reconnaissent qu’elles ne sauraient pas s’en servir). Il faudra vérifier
que les personnes ayant usage d’un magnétoscope et l'utilisant effectivement ont

moins de probleme d’adaptation a la nouveauté, au monde extérieur et,

conséquemment, souffrent moins de solitude. On peut remarquer a ce sujet que
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I'usage d’'un magnétoscope est trés lié au dernier emploi occupé par la personne.
Alors que 55,7% des anciens cadres supérieurs ont I'usage d’un magnétoscope, on
ne recense que 16,1% d’anciens ouvriers non qualifiés ayant la méme
opportunité.

Enfin, le fait de vivre seul ou en compagnie joue également un rdle
déterminant sur 'usage d’un magnétoscope, comme l’explicite le graphique n°12.

Graphique n°12:
Taux d'usage d'un magnétoscope en fonction de la “vie en compagnie”
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Seules 56,1% des personnes de 60 ans ou plus interrogées ont l'usage d’un
véhicule. Dans l’enquéte “Aspirations des Frangais”, ce taux est de 68,2%.
Comme dans le cas du magnétoscope, 1’age est trés clivant : 80,4% des 60-64 ans
ont l'usage d’une voiture vs 19,4% des 85 ans et plus. Si I'enquéte “Aspirations”
mesure un taux d’équipement plus élevé, c'est sans doute qu’elle a moins
souvent interrogé de personnes tres agées (80 ans et plus, par exemple, qui
conposent prés de 20% de notre échantillon).

La possibilité d’utiliser une automobile est excessivement variable en
fonction du statut familial : 2 peine 20% des femmes seules disposent d'un
véhicule. Le dernier emploi occupé est également déterminant: 75% des anciens
cadres ont un véhicule alors que ce n’est le cas que de 45,5% des retraités anciens
ouvriers non qualifiés.
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3.3 LES ASPIRATIONS

Quatre propositions étaient soumises au jugement des personnes
interrogées, concernant des améliorations ou des changements possibles liés au
logement.

Les changements les plus brutaux sont ceux qui ont retenu le moins de
suffrages. Seules 3% des personnes rencontrées pensent changer de résidence
dans les mois a venir: ce résultat vient conforter la grande stabilité déja
remarquée quant a la situation de logement.

10% des personnes n’écartent pas 1’hypothése de vivre en maison de
retraite ou en foyer-logement (aucun laps de temps n’était précisé). Ce sont donc
90% des 60 ans et plus qui, a priori, réfutent cette possibilité. Ce pourcentage
n’évolue pas en fonction de I’age de la personne interrogée.

En revanche, le recours a une aide-ménagere est réclamé par 37% des
personnes. Plus 1’age avance et plus la demande est forte. En effet, 61,3% des 85
ans et plus sont d’accord pour avoir une aide-ménagere alors que ce besoin n’est
ressenti que par 28,1% des 60-64 ans. En revanche, le type de structure familiale
dans laquelle évolue la personne n’influe en rien sur sa demande. Par exemple,
la demande des hommes vivant seuls n’est pas significativement plus
importante que la moyenne.

Le Sud de la France exerce sur cette population un attrait indéniable :
29,3% des 60 ans et plus aimeraient y résider. On peut néanmoins atténuer ce
jugement en considérant qu’aucune des personnes ayant effectivement
déménagé au cours des cinq années passées ne l’a fait en raison du climat.

Quand la vie en maison de retraite est abordée comme une solution
possible a un probleme, les avis sont partagés. 40,8% des gens voient en la
maison de retraite un lieu qui accueille en cas de difficultés a vivre chez soi. Pour
22,4%, c’est plutdt un probléme de santé qui les orienterait vers la vie en maison
de retraite. Seuls 58% pensent y trouver un milieu convivial et accueillant.
Mais, pour 31,1% des personnes interrogées, la vie en maison de retraite est une
solution “qu’il faut éviter a tout prix”. Il semble d’ailleurs que les personnes les
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plus agées soient celles qui s’associent le plus a cette idée : 42% des 80 ans et plus
pensent que c’est une solution a éviter a tout prix.
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CHAPITRE 4
Le passage a la retraite

La cessation d’activité a longuement été étudiée et analysée par les
sociologues qui ont cru voir en elle le moment ou l'individu commence a perdre
sa place dans la société3. La retraite serait donc un moment ol pourraient se
créer des ruptures, entrainant plus ou moins vite I'individu dans la solitude. Ce
chapitre s’attache a décrire ce moment de la vie qu’est le passage a la retraite et la
facon dont les personnes qui 'ont vécu l'ont ressenti. En particulier, le poids de
I'inactivité présente est évoqué.

41 L'ACTIVITE PROFESSIONNELLE PASSEE

Un tiers des personnes interrogées ont exercé, comme dernier emploi, un
métier d’ouvrier, qualifié (15,2%) ou non (17,8%). Un quart était employé. On ne
compte que 10,6% de professions intermédiaires et 6,5% de cadres supérieurs.
13,8% des personnes interrogées n’'ont jamais travaillé : elles ne sont donc pas
concernées par toutes les questions sur l'activité professionnelle.

L'effet sexe est indéniable sur ce point. 77% des anciens cadres supérieurs
étaient des hommes (alors qu’ils ne sont que 39,9% dans l’ensemble de la
population) alors que 85,2% des employés étaient des femmes. Quant aux
personnes déclarant n’avoir jamais travaillé, on compte a peine 2% d’hommes
parmi elles.

Tableau n°3:
Durée de la retraite

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Effectifs %
- 5ans et moins ............... 172 i 24,9
- 6all0ans ..viviieeeeeen 204 o, 29,5
- 11albans .cnennnan, 139 i, 20,1
- 163a20ans .coiiiiieeeiiinnnn, 85 e, 12,3
- Plusde20ans .....cccce.nne. 91 i 13,2

3 La retraite, une mort sociale, Anne-Marie Guillemard, Paris, La Haye, Mouton, 1972
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Dans les déclarations des personnes, la retraite est un moment qui s’est
plutot bien passé (a 80,6%), et qui est arrivée au bon moment (74%). Quand il y a
une critique a ce sujet, elles vont dans le sens d’une activité professionnelle qui
s’est arrétée trop tot (12,6%). Seules 6,5% des personnes interrogées estiment que
la retraite est arrivée trop tard.

Quand la personne a travaillé, on lui demande de porter un jugement sur
sa vie professionnelle. Le plus souvent, la vie professionnelle a été une
succession de périodes agréables et de moments difficiles (37,2%). Elle a été un
peu plus fréquemment intéressante (27,1%) que dure et pénible (23%). Seules
10,4% des personnes la décrivent comme étant riche et passionnante. Le dernier
emploi exercé explique pour beaucoup cette opinion (trois fois plus d’ouvriers
non qualifiés disent avoir eu une vie professionnelle “dure et pénible” que de

cadres supérieurs).

Si les ouvriers sont ceux qui formulent le jugement le plus critique sur le
déroulement de leur vie professionnelle, ce sont aussi eux qui restent le plus en
contact avec leurs anciens collegues de travail. Les moins assidus dans ce type de
relation sont les employés (62,2% d’entre eux ne voient jamais leurs anciens
collegues de travail vs 45,3% en moyenne). La sur-féminisation de cette catégorie
pourrait expliquer que les femmes sont deux fois plus nombreuses que les
hommes & avoir cessé tout contact avec les anciens collegues (67,7% vs 32,3%).

42 LE DEROULEMENT DE LA RETRAITE

Utilisant la méme échelle de réponses que pour la vie professionnelle, un
jugement est demandé pour qualifier le déroulement de la retraite. Les opinions
sont moins radicales : pratiquement une personne sur deux opte pour la formule
“plutét intéressante” (47,5%) quand il s’agit de décrire le déroulement de la
retraite.
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Graphique n°13:
Jugements sur la vie professionnelle et le déroulement de la retraite
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Pour les femmes, le déroulement de la retraite semble étre moins bien
vécu (41,8% d’entre elles la qualifiant de “plutdt intéressante” vs 54,1% des
hommes, et 37,8% d’entre elles la décrivent comme “une succession de moments
agréables et de périodes difficiles” vs 28,6% des hommes).

Le jugement sur le déroulement de la retraite est corrélé avec le dernier
emploi occupé (les cadres supérieurs étant les plus satisfaits), et par 1a méme avec
le jugement sur la vie professionnelle.

Il est raisonnable de penser que l'entrée dans l'inactivité, mal préparée,
peut étre mal vécue et devenir une source d’ennui. Or, trois-quarts des
personnes interrogées disent ne jamais avoir le sentiment de ne pas savoir quoi
faire.

Tableau n°4 :
Avez-vous le sentiment de ne pas savoir quoi faire ?

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

o Effectifs %
- Au -1 fois par jour .......... 40 i 5,0
- De temps en temps ......... SP s e+ e 10,9
-  Rarement .......ccooveennn. 65 e, 8,1
- Jamais ..cceeciiiiiiiiee, 610 i 76,1
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Lorsque ce sentiment existe, il n’est rattaché au moment du départ en
retraite que dans 21,4% des cas. Pour 64,1% des gens, il n'y a pas correspondance
entre le moment du départ en retraite et le début de ce sentiment de ne pas

savoir quoi faire.

En revanche, le sentiment de ne pas savoir quoi faire dépend fortement de
la fagon dont on juge le déroulement de la retraite. Si on continue a s’intéresser a
la sphere professionnelle, la fagon dont la personne a percu son passage a la
retraite est trés importante : 80,6% des personnes qui pensent que “le passage a la
retraite s’est bien passé” n’ont jamais le sentiment de ne pas savoir quoi faire. Ce
n’est le cas que de 60,5% des personnes qui pensent que “le passage a la retraite a
été un moment difficile a vivre”.

C’est surtout a la campagne (dans les agglomérations de moins de 2 000
habitants) et aussi a Paris qu’on a le moins le sentiment de ne pas savoir quoi
faire. Quand on vit sans conjoint, on a également beaucoup plus de chance de
développer ce sentiment.

Plus 1'age avance, et plus ce sentiment prend de l'importance, comme le
montre le graphique suivant.

Graphique n°14:
“Je n'ai jamais le sentiment de ne pas savoir quol faire” en fonction de I'dge
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Les différents cercles relationnels agissent sur ce sentiment : ainsi, quand
on estime voir “suffisamment souvent” sa famille, on souffre moins du
sentiment de ne pas savoir quoi faire. De méme, plus on a des contacts fréquents
avec ses voisins, moins on a ce sentiment. En revanche, la fréquentation d’amis
n’a pas d’influence.

Le sexe de la personne interrogée n‘a pas non plus d’importance : le taux
de personnes déclarant ne “jamais avoir le sentiment de ne pas savoir quoi faire”
est strictement identique chez les hommes et chez les femmes. Ne jouent aucun
role non plus sur ce sentiment la possession d’un animal, le dernier emploi
occupé, le résumé de la vie professionnelle ou la durée de la retraite.

Les personnes sont également interrogées sur le sentiment qu’elles ont de
se sentir seules. Ce sentiment semble plus prégnant dans la population
rencontrée que celui “de ne pas savoir quoi faire”.

Graphique n°15:
Sentiment de ne pas savoir quoi faire et sentiment de se sentir seul
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Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

L’age est un facteur déterminant de ce sentiment puisque 73,2% des 60-64
ans ne se sentent jamais seuls alors que 40,3% seulement des 85 ans et plus n’ont
jamais cette impression.
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Par ailleurs, se sentir seul est un phénoméne trés féminin: seules 52,1%
des femmes ne le ressentent pas (vs 73,8% des hommes). Surtout, c’est le lot des

personnes vivant seules, quel que soit le sexe, comme le montre le graphique
n°16.

Graphique n°1é:
Sentiment de se sentir seul en fonction de la vie en compagnie
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Quand ils vivent seuls, hommes et femmes connaissent le méme désarroi
et le méme sentiment de solitude.

Le fait de voir “suffisamment souvent” sa famille empéche de trop
souffrir de se sentir seul. Ceux qui ne voient “pas assez souvent” leur famille
sont plus de 30% a se sentir seuls (au moins une fois par jour ou de temps en
temps), alors que ce n’est le cas que d’a peine 20% de ceux qui voient
“suffisamment souvent” leur famille.

43 LA SOCIABILITE DES 60 ANS ET PLUS

Si 24% des personnes interrogées ont, méme rarement, le sentiment de ne
pas savoir quoi faire, elles ne sont que 9,9% a souhaiter effectivement davantage
d’occupations.
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Les activités au sein d’associations sont assez peu fréquentes. Les
associations de quartier (18,6%) et les associations culturelles ou de loisirs (17,7%)

recueillant le plus d’adeptes.

Tableau n°5
Taux de participation aux activités d'une association

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Effectifs %
- Association de quartier ... TS v 18,6
- Association culturelle, de loisirs........ccccuueeeee. 142 ... 17,7
- Association sportive ... 62 ....... 7,7
- Organismes SOCIAUX ......cccovuiviinenerinieieenrceieieeens Sill e 6,4
- Association confessionnelle ......coccocveviveviiennnennn. 47 ....... 6,8
- Association de défense de l’'environnement .... 9 ....... 1,1
- Association de consommateurs ..........ccoceveeneeennnn 4 ... 0,5

Ces taux de participation sont proches de ceux mesurés dans l’enquéte
“Aspirations et conditions de vie des Frangais”. Ils sont proches, mais toujours
en deca. La raison en est la présence, dans notre échantillon, d’un nombre
important de personnes de 80 ans et plus pour qui ces taux de participation sont
un peu plus faibles.

On ne note pas d’effet sexe dans ce phénomeéne d’adhésion a des

associations.

A cbté des mouvements associatifs, on a mesuré les taux de fréquentation
des personnes dans quatre lieux de rencontres et d’échanges : équipement sportif,
bibliotheque, lieu de culte et cinéma.

Un lieu de culte est fréquenté “régulierement” par 20,1% des 60 ans et plus,
“exceptionnellement” par 28,6% d’entre eux et “jamais” par un peu plus d’un sur
deux (51,4%). C'est, parmi les quatre lieux proposés, le plus fréquenté.

Viennent ensuite les bibliothéques et les équipements sportifs (7 4 8% de
fréquentation réguliére et 5% de fréquentation exceptionnelle). Les cinémas
n‘ont que 2,6% d’adeptes réguliers, mais 15,3% des personnes déclarent s’y rendre

exceptionnellement.
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Graphique n°17:
Fréquentation des lieux de culle, bibliothéques, équipements sporlifs et cinémas
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Ensuite, treize activités ont été proposées et, pour chacune d’elles, la
personne devait répondre s’il lui arrivait de la pratiquer souvent, parfois,
rarement ou jamais. Les commentaires qui suivent portent sur le pourcentage de
personnes déclarant faire “souvent” les loisirs proposés.

L’activité proposée qui est la plus souvent exercée est “regarder la
télévision” (86,4%). La lecture (59,6%) et l’écoute de la radio (59,1%) viennent
ensuite. Informations et divertissements semblent donc les activités privilégiées.
Cet intérét pour l'extérieur est confirmé par les réponses a d’autres questions
portant sur la curiosité et l'intérét a l'égard de ce qui se passe dans le
monde : 85,7% des personnes interrogées se déclarent intéressées. La vie des
geénérations futures attire la curiosité de trois-quarts des interviewés, et les

progres de la science en intéressent 73,6%.

Les sorties en famille (23,1%) devancent les jeux de cartes (21,5%), la
lecture ou I’écoute de I'horoscope (20,3%), les départs en vacances (18,7%), les
sorties avec des amis (14,8%) et le loto ou le tiercé (11,2%).

Les autres occupations ne concernent que tres peu de personnes (faire du
sport avec d’autres : 6,6%, discuter au café : 3%, aller au musée : 2,6% et aller au
spectacle : 1,6%).

Toutes ces activités voient leur importance diminuer avec l'dge, la part de
“Jamais” devenant plus importante apreés 80 ans.
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Certaines occupations se révelent masculines (discuter au café, jouer au
tiercé ou au loto, jouer aux cartes, aux boules ou aux dominos), alors que les
femmes se délectent de la consultation de 1’horoscope.

En ce qui concerne les vacances, 47,4% des personnes interrogées ont eu
I'occasion de passer au moins quatre nuits hors de leur domicile habituel, au
cours de l'année passée. La plupart du temps (86,1%), le voyage s’est effectué avec
des personnes de connaissance (membres de la famille ou amis).
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CHAPITRE §
La vie familiale et sociale

51 LA VIE SENTIMENTALE

Alors que le passage a la retraite avait lissé les opinions en ce qui concerne
la vie professionnelle et le déroulement de la retraite, il semble que le passage a
I'inactivité ait rendu plus difficile la vie sentimentale.

Avant la retraite, la vie sentimentale est qualifiée de difficile par 9,6% des
personnes, elle l'est par 13,8% apres la retraite. Le taux d’indécis est aussi plus
élevé (9,6% vs 3,7%).

Avec l'avancée en age, les jugements sur la vie sentimentale sont de plus
en plus moroses. A partir de 80 ans, on compte 19,5% de personnes pour penser
qu’elle est difficile (vs 11,9% chez les 60-69 ans) et seulement 39,5% qui pensent
qu’elle est réussie (vs 48,9% chez les 60-69 ans).

La différence de jugements entre hommes et femmes est trés importante.
Plus de 60% des hommes interrogés pensent que leur vie sentimentale est riche
ou plutdt réussie, alors que ce n’est le cas que de 41,3% des femmes.

Mais, de nouveau, plus qu'un clivage entre sexe, il faut plutét parler d'un
clivage entre personmnes avec conmjoint et personnes sans conjoint, comme le
montre le graphique n°18. On voit trés nettement que les jugements d’un
homme seul et d’une femme seule sont trés similaires. Dans le méme temps,
hommes et femmes, dés qu’ils ont un conjoint, ont des opinions proches.
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Graphique n°18:
Jugement sur la vie sentimentale depuis la retraite en fonction de la vie en couple
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Si, nous ’avons vu au chapitre précédent, la curiosité est vive pour le
monde extérieur et méme l'avenir des générations futures, en revanche, a peine
20% des personnes interrogées ont en téte un projet personnel qu’elles ont
I'intention de réaliser dans les années a venir.

52 LES REPAS : DES MOMENTS SOUVENT PRIVILEGIES,
ACCOMPAGNES DE LA TELEVISION

Au cours des repas, il arrive régulierement a 63,2% des personnes de
regarder la télévision. La télévision est donc largement aussi fréquente que la
présence humaine. En effet, si 64% des diners et 63,5% des déjeuners se prennent
en compagnie, le petit-déjeuner est plus souvent pris seul (54,1%).

Il semble qu’une assez grande importance soit accordée au repas, car le
temps qui lui est consacré est non négligeable: en moyenne, un tiers des
personnes disent consacrer plus d’une heure a la préparation d’un repas. La prise
du repas demande le plus souvent (40%) entre trois-quarts d’heure et une heure.
Prés d’un quart des personnes mettant plus d’'une heure a prendre leur repas.
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Si la télévision est “le compagnon privilégié” des repas, I'écoute de la radio
vient en seconde position (31,6%). En revanche, il est beaucoup plus rare de lire
le journal a table (4,2%).

Quant au week-end, il arrive souvent (57,9%) qu’il voit un des repas se
passer d’une fagon différente. Cette situation évoque le repas dominical en
famille et il est sar que, lorsque les enfants sont vus au moins une fois par
semaine, la probabilité qu'un repas se déroule différemment passe a 63,8% (alors
quelle est inférieure a 10% lorsque les personnes ne voient leurs enfants que
deux a trois fois I’an).
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CHAPITRE 6
La santé

6.1 L’ETAT DE SANTE RESSENTI

Le jugement des personnes sur leur état de santé est plutdt serein. Alors
que 69% se déclarent régulierement suivis et traités pour une maladie principale,
on ne compte que 36,8% des personnes préoccupées de leur santé. En effet, d'une
part 25,4% déclarent avoir une santé de fer et, d’autre part, 37,8% ont des ennuis

de santé mais sans en étre inquiets.

Evidemment, lorsque la personne est soignée pour une maladie principale
(ce qui est fréquemment le cas), elle est plus souvent inquiete.

L’état de santé ressenti se dégrade avec l'age, et les femmes disent plus
souvent qu’elles se sentent malades et qu’elles se soignent (33,4% vs 22,5% pour
les hommes).

Graphique n°19:
“J'ai une bonne santé” et “Je me sens malade et je me soigne” en fonction de I'age
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Au cours des six derniers mois, la prise de poids a été plus fréquente
(27,7%) que la perte de poids (18,9%). En revanche, quand elle a lieu, la perte de
poids est plus importante (48% concernent 5 kilos ou plus) que la prise de poids
(inférieure a 5 kilos dans 70% des cas).

La prise de poids est plutot le fait des personnes les plus jeunes (34,9% des
60-69 ans, 24,7% des 70-79 ans et seulement 15,3% des 80 ans et plus).

Un certain nombre de manifestations psychosomatiques peuvent révéler
de la personne a la fois son état mental et physique.

Ainsi, au cours des quatre dernieéres semaines, plus d’une personne sur
deux dit avoir souffert de mal de dos et 40,8% de nervosité. Les problémes
d’insomnies ont, sur cette méme période, touché 39,7% des interrogés et les
maux de téte ou migraines prés d’'un quart des effectifs (23,8%). L’état dépressif,
quant a lui, caractérise moins d’une personne sur cinq (18,5%).

L’dge intervient dans l’occurrence des problémes d’insomnies qui
deviennent de plus en plus fréquents au fil du temps (34,9% pour les 60-69 ans et
47,1% pour les 80 ans et plus).

Les maux de téte touchent deux fois plus souvent les femmes que les
hommes (30,1% wvs 14,4%). Le mal au dos concerne 56,6% des femmes et
seulement 40,6% des hommes. On retrouve les mémes disparités pour la
nervosité (47,3% de femmes vs 30,9% des hommes), l’état dépressif (23,2% vs
11,3%) et I'insomnie (46,7% vs 29,%).

Pres de deux-tiers des personnes interrogées évoquent des douleurs
rhumatismales au cours des quatre derniéres semaines. Ce taux ne varie
pratiquement pas avec I’dge de la personne, en revanche les femmes sont plus
atteintes (69,3%) que les hommes (56,9%).

Quant aux troubles de la mémoire, ils sont évoqués par un peu plus d’un
tiers des 60 ans et plus (37,5%). Hommes et femmes sont a égalité devant la perte
de la mémoire. En revanche, I'dge a tendance a aggraver la situation.
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Puisque les problémes d’insomnies sont fréquemment cités (39,7%), on ne
s’étonnera pas qu'un quart des personnes interrogées prennent tous les jours des
médicaments pour dormir et que 10,5% en prennent de temps en temps.

La consommation médicamenteuse est importante, puisque, sans tenir
compte des médicaments pour dormir, 60,6% prennent d’autres médicaments
plusieurs fois par jour. 17,8% en prennent une fois par jour. Plus de trois-quarts
des personnes interrogées prennent donc des médicaments, autres que ceux pour
dormir, au moins une fois par jour (et le plus souvent plusieurs fois par jour).

Cette consommation de médicaments augmente avec 1'age : 49,5% des 60-
69 ans en prennent plusieurs fois par jour alors que c’est le cas de 73,9% des 80
ans et plus. Les femmes n’ont pas une consommation médicamenteuse
différente de celle des hommes.

En ce qui concerne les hospitalisations, leur fréquence augmente avec
I'age. En moyenne, 6,5% des personnes interrogées ont été hospitalisées au cours
des trois derniers mois. C’est le cas de 5,6% des 60-69 ans et de 8,3% des 80 ans et
plus. Les hommes ont, plus fréquemment que les femmes, connu
I’hospitalisation (9,4% vs 4,6%).

Au cours des trois derniers mois, seule une personne sur cinq n’a pas
consulté un médecin généraliste. Le rythme de consultation oscille entre une
consultation trimestrielle (33% des cas) et une consultation mensuelle (36,7% des
personnes).

La consultation d’un spécialiste est plus rare puisqu’on recense plus de
deux-tiers des personnes n’en ayant consulté aucun au cours des trois derniers
mois.

62  CRAINTES ET ASPIRATIONS

Les difficultés les plus souvent rencontrées par les personnes agées
concernent les escaliers : les monter ou les descendre pose probléme a 42,3% des
personnes interrogées. La crainte d’avoir un malaise concerne plus d’une
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personne sur cinq (22,2%). La crainte de se perdre en dehors du domicile n’est

connue que de 4,6% des personnes interrogées.

Pour différentes activités (ménage, commissions, préparation des repas,

toilette), on évalue la part de personnes recevant une aide extérieure.

Le ménage est l'activité pour laquelle les personnes interrogées regoivent
le plus d’aide (26,9%). Quand une telle aide existe, c’est la famille qui est le plus
souvent sollicitée (38%). 1l s’agit dans 32,9% des cas d’une aide a domicile et dans
24,1% de quelqu’un payé pour qa.

L’aide qui est ensuite la plus fréquemment fournie concerne les
commissions (22,7%). Tres souvent, cette aide est assurée par le cercle proche et
sans doute de fagon bénévole (famille : 73,6% et voisinage : 12,1%).

10% des personnes interrogées disent étre aidées pour la préparation des
repas. La encore, c’est la famille qui est le plus souvent sollicitée (66,3%). C’est
I'aide a domicile qui apporte 'aide dans 25% des cas.

Enfin, seules 20 personnes se font aidées pour faire leur toilette (2,5%).

La relative faiblesse des aides existantes ne crée pas pour autant un
besoin : seules 12,8% des personnes interrogées souhaiteraient de l'aide pour
faire leur ménage (les commissions n’appelant que 5% d’aide, les repas 1,6% et la
toilette méme pas 1%).
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CHAPITRE 7
Croyances et inquiétudes

7.1 LA PRATIQUE RELIGIEUSE

86,5% des personnes de 60 ans et plus interrogées ont déclaré avoir regu
une éducation religieuse. On ne note pas d’effet age dans les réponses a cette
question, en revanche les femmes ont, plus souvent que les hommes, regu une
éducation religieuse (89% vs 82,8%).

Plus de 90% des personnes interrogées se disent catholiques. On peut les
distinguer en fonction de l'intensité de leur pratique religieuse (cette distinction
étant impossible pour les autres religions, étant donnée la faiblesse des effectifs
concernés). On compte 38% de catholiques non pratiquants, 31,9% de catholiques
occasionnels et 20,8% de catholiques réguliers.

6,4% des interrogés se déclarent sans religion et on recense 1,1% de
protestants et 1,8% de croyants d’une autre religion.

L’age n’a pas non plus d’effet sur la croyance religieuse alors que le sexe en
a un:les femmes sont plus souvent catholiques et pratiquantes régulieres (26,4%
vs 12,5% pour les hommes).

Avec l'age, on aurait pu penser assister 2 un regain de la spiritualité et a
une attention plus forte portée a la religion. Il n’en est rien car, par rapportaily a
vingt ans, la pratique religieuse est le plus souvent identique (49,1%). Quand elle
a évolué, c’est beaucoup plus souvent dans le sens d’une diminution (42,2%) des
pratiques que d’une augmentation (8,7%).

Le comportement des femmes se distingue encore une fois de celui des
hommes. Elles ont plus souvent qu’eux changé leur pratique de la religion, a la
fois avec plus d’assiduité (“plus souvent” : 10,6% vs 5,5% chez les hommes) et &
la fois dans un sens tout opposé (“moins souvent” 44,5% vs 38,6%).
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Tableau n°6
Pratiquez-vous votre religion plus souvent, aussi souvent ou moins souvent qu'il y a vingt ans

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Effectifs %
- Plus souvent ... 65 ... 8,1
- AUSSI SOUVENE coooiiiiiiiiiiiiiiiii e 369 ..... 46,0
- MOINS SOUVENLt ..coovviiieiiriei e 317 ... 39,5

7.2  MALADIE GRAVE ET CHOMAGE VIENNENT EN TETE DES INQUIETUDES

A propos de sept risques, les personnes ont dd dire si elles en étaient

beaucoup, assez, un peu ou pas du tout inquiétes.

Graphique n°20:
Les inquiétudes des 60 ans et plus

| W// /ﬁ////////////i |
| Accident de centrale ncldaire W A ///// 7 /fd,/ / J//,} | % Beaucoup
| Manque d'argent W/ /fiA/I//IAi —

‘ Agression dans la rue W%//'@/ M
| o 20 4 e

%

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

L’'inquiétude premiére concerne donc la maladie grave (44,6% de
“beaucoup” et 25,4% d'”assez” inquiets). La peur du chomage doit étre ressentie
pour les proches, les enfants et petits-enfants notamment.

La peur de la maladie grave, la plus répandue, est plus le fait des femmes
(50%) que des hommes (36,6%). En revanche, cette peur diminue
progressivement avec l'dge, comme l'indique le graphique n°21.

CREDOC : enquéte solitude du GERHSE



42

Graphique n°21:
Inquiétude @ propos d'une maladie grave en fonction de I'Gge
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La peur du chomage est également le fait des femmes (43,8% vs 37,8% pour
les hommes). Cette crainte diminue également avec 1'4dge (56,9% pour les 60-64
ans et 19,4% pour les 85 ans et plus).

Les inquiétudes concernant le manque d’argent, les accidents de la route et
les agressions dans la rue suivent le méme schéma:les femmes sont plus

inquietes, et I'inquiétude décroit avec I'adge.

L’éventualité d’'une guerre inquiéte plus les femmes, mais il n’y a pas
d’effet lié a 'age de la personne. En revanche, pour les accidents de centrale
nucléaire, seul I'dge a un effet (I'inquiétude diminuant toujours au fil des ans).
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CHAPITRE 8
Les ressources

Un peu plus d’une personne sur deux (55,5%) se considére comme aisée et
sans probléeme financier. Si ce jugement sur la situation financiére n’est pas
corrélé avec l'dge de la personne, en revanche il est 1lié au dernier emploi occupé
(73% des anciens cadres supérieurs se déclarant sans probleme financier alors que

ce n'est le cas que de 43,8% des anciens artisans-commergants).

Ce chiffre est corroboré par le fait que 40,9% des interrogés s’imposent
régulierement des restrictions sur certains postes budgétaires.

Graphique n°22:
“lorsque vous vous imposez des restrictions, sur quels postes le faites-vous ?"

Vacances et loisirs -

Habillement -

Equipement ménager -

Alimentation -

Soins de beauté -

[] Non
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Voiture -

Dépense pour les enfants -

Logement -

Soins médicaux -

Tabac, boisson -

80 100

%
Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Si certaines restrictions s'imposent, il est cependant assez rare (18,7%) que
les personnes aient dii renoncer a certaines activités faute de moyens financiers.
Lorsque c’est le cas, ce sont le plus souvent les voyages (59,3%) et les vacances
(28%) qui sont évoqués.
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Le revenu mensuel avant impdt se distribue de la fagon suivante :

Tableau n°7
Revenu mensuel avant impot du foyer

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Effectifs %
= MoIns de 3 000F ..o e nenenes 52 ... 6,5
- 3000amoins de 4 000F ....cccooviviiiiiiiineniennnn, 115 ... 14,3
- 4000 amoins de 6 000F .......cooviimiiniinninccennnnn. 180 ..... 224
- 6000 amoins de 8000F .....ccovvviiiviiiminiineeniinn, 133 ... 16,6
- 8000 a moins de 10 000F ....ccocviiiiiiiiniiiccenninns 82 ....10,2
- 10000 a moins de 12 000F .....ccccovvimmimimiiicicinnnns 59 ... 74
- 12 000F et PIUS ooviiiiiiiiciic s 62 ....... 7,7
= NON FEPONSL ..oviviriiriiririniiiiirimisineins e 119 ... 14,8

15% des personnes rencontrées n‘ont pas voulu, ou pas su, nous
communiquer le montant de leurs ressources mensuelles. 43,2% des ménages
disposeraient de moins de 6 000F par mois.

Les personnes les plus dgées (80 ans et plus) se distinguent par des revenus
plus faibles (35,7% percoivent moins de 4 000F par mois vs 20,8% de l’ensemble
de I’échantillon), sans doute parce qu’elles vivent plus souvent seules. Ce sont
aussi elles qui ont le plus souvent refusé de répondre (19,1%).
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CHAPITRE 9
Les propositions

Six propositions de services ont été soumises au jugement des personnes
rencontrées. Le plus souvent, celles-ci ont reconnu l'utilité des services, mais

sans que jamais aucun ne soit vraiment indispensable.

Le service le plus plébiscité est celui offert par une aide-ménagere : 21,3% le
jugent indispensable et 54,6% utile. C'est l'aide a la recherche d’une maison de
retraite qui est la moins reconnue : certes, 44,5% des personnes trouvent cette
aide utile, mais 34,3% la jugent sans intérét.

Graphique n°23:
“Considérez-vous ces services comme...?”

Aide-ménagére §

| Livraison de commissions §

. m Ne sait pas
Télé-alarme § [0 Sansimérd
Peu utile
Livraison de repas préparés - Utile
I Indispensable

Auxiliaire de vie -

Recherche d'une maison de retraite

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Hommes et femmes n‘ont pas de jugements différenciés sur l'utilité de ces
services. L’4ge, en revanche, peut influer sur les jugements. En particulier, les
plus agés, c’est-a-dire les 85 ans et plus, jugent indispensables a 53,2% les services
d’une aide-ménagere (vs 21,3% en moyenne). Ils sont également beaucoup plus
attirés par la livraison de repas préparés (22,6% la jugeant indispensable vs 11,6%
en moyenne) et la livraison des commissions (25,8% vs 13,5% en moyenne).
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Le magazine de la caisse de retraite semble étre un lien privilégié entre
I'organisme et ses bénéficiaires : 82,3% des retraités recoivent régulierement un
magazine de leur caisse. Il semble qu’aprés 75 ans, les personnes disent moins
souvent recevoir un tel magazine en provenance de leur caisse de retraite.

La moitié des personnes recevant le magazine le lise complétement, 32%
en lisant quelques articles. Seuls 6,5% des personnes ne le lisent pas du tout.

60,5% des bénéficiaires d’une retraite complémentaire pensent -que leur
caisse organise des actions sociales et culturelles, mais 29,8% ne sont pas au
courant. Avec I'age, le pourcentage de personnes déclarant que leur caisse de
retraite organise de telles actions décroit, alors que la part d’indécis augmente.
Plus 1’age augmente, moins la personne désire que sa caisse en fasse ou en fasse
plus.

Les départs en vacances avec la caisse de retraite sont assez rares (9,2%).
22,4% des personnes interrogées y ont songé, mais sans le faire. Les taux de départ
en vacances les plus élevés se situent dans les tranches d’age des 75-84 ans
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CHAPITRE 10
Le sentiment de solitude

10.1 ENTRE 20 ET 30% DE SOLITAIRES PARMI LES 60 ANS ET PLUS INTERROGES,
ET DES CAUSES MULTIPLES A CE SENTIMENT

Un des objectifs de cette étude était de déterminer la prévalence d'un
sentiment de solitude dans une population agée de 60 ans ou plus et relevant des
caisses de retraite complémentaire de I’ARRCO. Sachant a priori que les origines
d’un tel sentiment sont souvent multiples, les questions concernant precisément
la solitude ne sont venues que tard dans le cours de l'interrogation, alors que
tous les facteurs susceptibles de l’engendrer avaient été évoqués.

A la question portant sur l'occurrence de souffrances liées 4 un sentiment
de solitude, deux-tiers des personnes interrogées se déclarent non concernées.
2,9% des interrogés se disent “tout le temps” atteints et 4,9% “souvent”.

Tableau n°8
Vous arrive-i-il de souffrir de solitude ?

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE

Effectifs %
- Tout le temPs oo 23 ... 2,9
e 0 R T2 o} OSSR UU OO P 39 ... 49
- De temps en temps .....c.cocoeemriiineniinnienes 203 ..... 253
- JAMALS oo 537 ... 67,0

Parmi les gens souffrant de solitude, la modalité la plus fréquemment
rencontrée concerne des souffrances occasionnelles (“de temps en temps”).

Si l'avis de l’enquété nous semble l'avis a privilégier, nous avons
également demandé a l'enquéteur de porter un jugement sur la solitude
éventuelle dont pouvait souffrir la personne venant d’étre interrogée. Pour les
enquéteurs, 21,5% des personnes rencontrées souffrent de solitude.
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L’écart entre les déclarations des enquétés et le jugement des enquéteurs
porte essentiellement sur la population souffrant occasionnellement de
solitude : dans un cas sur deux, 'enquéteur I'a déclaré souffrant de solitude, et

dans l'autre cas n’en souffrant pas.

En revanche, dans les cas de solitude accentuée (“tout le temps” et
“souvent”) ou d’absence de solitude (“jamais”), les jugements de I'enquéteur et

de 'enquété se rejoignent quasi-parfaitement.

Ce sentiment de solitude est corrélé avec un certain nombre de
caractéristiques de la personne interrogée. Parmi celles-ci, on a pu relever :

- L’'isolement, c’est-a-dire le fait de vivre seul ou sans conjoint. Exactement
comme il a été montré pour le sentiment de “ne pas savoir quoi faire” (chapitre
4, pages 28 et 29), la vie en compagnie est un déterminant puissant du sentiment
de solitude.

L’isolement étant plus souvent le lot des femmes et des plus agés, le
sentiment de solitude se trouve évidemment plus fort pour ces populations.
Mais I'élément déclencheur de la solitude est le fait de vivre isolé et pas le fait
d’étre plus dgé ou d'étre une femme.

Graphique n°24:
Sentiment de solitude en fonction de I'dge et de la vie en compagnie
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Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE
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Grace a ce graphique, on voit qu’a age égal c’est le fait que la personne vive
en couple ou pas qui explique le mieux l’existence d’un sentiment de
solitude : femmes et hommes vivant sans conjoint en souffrent toujours
beaucoup plus quhommes et femmes vivant avec leur conjoint. Les autres cas
(c’est-a-dire des hommes ou des femmes ne vivant pas seuls mais n’ayant pas de

conjoint) se trouvent toujours dans une situation intermédiaire.

- L’état de santé explique également bien le fait que la personne souffre ou

non d’un état de solitude. Ainsi, si on crée deux sous-groupes, I'un avec un état
de santé satisfaisant (“j'ai une santé de fer” et “j’ai des ennuis mais je n’en suis
pas inquiet”) et l'autre avec un état de santé plus dégradé (“je suis malade et je
me soigne” et “je ne peux rien faire a cause de ma santé”), la prévalence d’un
sentiment de solitude passe de 254% pour le premier sous-groupe a 46,1% pour

le second.

Parmi les indicateurs de santé, le fait d’avoir eu dans les quatre derniéres
semaines un état dépressif est 'élément le plus lié avec un sentiment présent de

solitude, comme l’illustre le graphique n°25.

Graphique n°25:
Sentiment de solitude en fonction d'un état dépressit
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- L’isolement familial semble également un facteur déterminant du

sentiment de solitude. Le fait d’étre en contact régulier avec ses enfants et de voir
suffisamment souvent sa famille empéche d’éprouver un tel sentiment: le
graphique suivant I’explicite. En revanche, le fait de voir ses amis ou d’étre en

CREDOC :enquéte solitude du GERHSE



50

bons termes avec son voisinage n’influent pas sur le sentiment de solitude. En
'occurrence, seuls les liens avec le cercle familial ont de 'importance.

Graphique n°26:
sentiment de solitude en fonction du sentiment de voir suffisamment sa famille ou pas
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- L’état des ressources financieres influe aussi sur le sentiment de solitude.

Lorsqu’une personne dit avoir des difficultés financieres, elles souffre beaucoup
plus souvent de solitude qu'une personne qui se déclare sans problemes
financiers. Ainsi, chez les personnes aisées et sans problémes financiers, le taux
de solitaires n’est que de 28,3% alors qu'il atteint 38,9% chez ceux qui ont de tels
problemes.

Graphique n°27:
Sentiment de solitude en fonction des restrictions sur certains postes budgétaires
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De la méme fagon, une personne qui s'impose des restrictions sur certains
postes budgétaires a 1,4 fois plus de risques de souffrir de solitude qu’'une
personne ne s'imposant aucune de ces restrictions, comme l'illustre le graphique
n°27.

- La vie sentimentale depuis la retraite, enfin, est le dernier facteur

influencant trés directement le sentiment de solitude. En effet, les personnes qui
estiment que, depuis la retraite, leur vie sentimentale est difficile, sont 63,1% a
éprouver un sentiment de solitude. En revanche, ceux pour qui le jugement sur
leur vie sentimentale est moins sévere ne comptent que 28,2% de solitaires.

102 POUR LES INTERVIEWES, ISOLEMENT FAMILAL ET PERTE D’UN ETRE CHER
SONT LES DEUX RAISONS PRINCIPALES EXPLIQUANT LA SOLITUDE

Tableau n°9
Quelles sont les deux principales raisons
qui font que des personnes de votre Gge soutfrent de solitude ?

Source : CREDOC - enquéte solitude du GERHSE
Effectifs %

- L’isolement par rapport a la famille .............. 08 amm 49,6
- La perte d’'un étre cher ........cccoveninenccnniinns 366 ..... 45,6
- Lamaladie e 246 ..... 30,7
- Le manque d’activité ......ccovevrivvenciccnniiiinninns 206 ..... 25,7
- Lemanque d’amis .....ccccoouvenminniininnnscnnscncenenee 164 ..... 20,5
- Le manque d’argent ......coooiceiancnciiiiiininenn 138 ..... 17,2

Il est intéressant de voir si, pour donner des facteurs selon eux explicatifs
d’un sentiment de solitude, les interviewés ont fait référence a leur propre
histoire. Autrement dit, les causes données sont-elles le reflet des difficultés
qu’'eux-mémes rencontrent ?

- L’isolement familial est une cause donnée par tous, quelle que soit la
fréquence avec laquelle ils voient leurs enfants et petits-enfants, le nombre de

fois ou ils les ont au téléphone. Cette raison est donnée aussi bien par ceux qui
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voient “suffisamment souvent” leur famille que par ceux qui se plaignent de ne
pas la voir assez. Il faut croire que cette raison est suffisamment prégnante pour
étre citée a la fois par ceux qui en souffrent déja et par ceux qui craignent un jour
d’en souffrir.

Aucune raison objective dans I'histoire des personnes n’étayant le choix de
cette raison donnée a l'apparition d’un sentiment de solitude, nous sommes la
dans le domaine d’une crainte assez irrationnelle.

= La perte d’un étre cher, a priori, est citée aussi bien par les personnes
vivant en couple (48,3%) que par celles vivant sans conjoint (43,4%).

En fait, il convient d’isoler parmi les personnes sans conjoint les veufs qui,
beaucoup plus fréquemment que les autres, citent la perte d’un étre cher comme
étant a l'origine de la solitude. En effet, les veufs sont 56,5% a donner cette raison
alors que les autres personnes sans conjoint (célibataires, divorcées ou séparées)
ne sont que 17,3% a le faire.

On observe ici tout le fossé entre une solitude qui est subie, suite a la perte
de l’étre aimé, et la solitude voulue et acceptée, le fait de vivre seul résultant
alors du libre choix de la personne (célibat ou séparation).

- Lorsqu’une personne cite la maladie comme raison principale a la
solitude, c’est trés souvent parce qu’elle souffre de problemes de santé. Ainsi, les
personnes qui ont “une santé de fer” ne citent la maladie qu’a 22,1% alors que
celles qui ne peuvent rien faire a cause de leur santé invoquent cette raison a
54,8%.

- Le manque d’activité, qui vient au quatriéme rang des raisons données
comme étant causes de solitude, n’a pu étre relié a aucune cause objective du
parcours de la personne. On pouvait penser que les personnes pour qui la retraite
s’est mal passée auraient tendance a imputer a l'inactivité la responsabilité d’un
sentiment de solitude. Mais il n’en est rien. De méme, les personnes qui
souhaitent davantage d’activités ne citent pas plus souvent cette raison comme

étant source de solitude que les autres.
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En revanche, on remarque un phénomene surprenant quand on croise la
fréquentation d’une bibliotheque et le fait de citer le manque d’activités comme
raison a la solitude. Plus les gens fréquentent réguliérement une bibliotheque et
plus le manque d’activités est, selon eux, cause de solitude : ceux qui fréquentent
régulierement une bibliothéque sont 40,9% a le penser alors que ce n’est le cas
que de 23,5% de ceux qui n’en fréquentent jamais. Ou bien les personnes
fréquentant assidGment de tels lieux pensent que cette activité doit manquer a
ceux qui ne la pratiquent pas, ou bien eux-mémes souffrent de solitude par
inactivité et cette grande fréquentation n’arrive pas a la combler.

- Le manque d’amis, tout comme l'isolement par rapport a la famille, n’est
explicable par aucune des caractéristiques de la personne se référant a ce
domaine. Ainsi, ceux qui voient au moins une fois par semaine leurs amis et
ceux qui ne les voient jamais citent pareillement le manque d’amis comme
raison a la solitude. On remarque la méme chose pour ceux qui rencontrent
fréquemment leurs anciens collegues de travail et ceux qui ne les voient jamais.
Le sentiment de solitude causé par le manque d’amis ne peut étre directement
relié a la fréquence objective de contacts avec eux.

- Le manque d’argent, en revanche, est beaucoup plus souvent cité par ceux
qui ont des probleémes financiers (22,4%) que par ceux qui sont aisés et sans
problémes financiers (13%). Pour ce domaine particuliéerement concret, les
conditions de vie influent directement sur les jugements des personnes.

103 UNE CONCEPTION MULTI-FACTORIELLE DE LA SOLITUDE

Au cours de l'étude, certains themes sont apparus comme étroitement liés
a I'état de solitude. L’'isolement dans la vie sociale et plus particulierement
sentimentale, I'isolement par rapport a la famille, la santé et les ressources

Parmi la centaine de questions posées a l’enquété, huit se distinguent
comme étant des facteurs tres liés a 1’état de solitude :

- La question portant sur la vie en compagnie (homme seul sans conjoint, femme

seule sans conjoint, homme avec conjoint, femme avec conjoint, autre),
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- La question portant sur le sentiment de se sentir seul (plus d'une fois par jour,

de temps en temps, rarement, jamais),

- La question qualifiant la vie sentimentale depuis la retraite (difficile, avec

des hauts et des bas, plutét réussie, riche, ne sait pas),

- La question donnant la fréquence de relations avec les enfants (au moins une

fois par semaine, au moins une fois par mois, deux 4 trois fois I'an, jamais, pas d’enfant),

- La question résumant l’état des visites a la famille (trop souvent, suffisamment

souvent, pas assez souvent, plus de famille),

- La question sur l'occurrence, au cours des quatre derniéres semaines, d'un
état dépressif (oui, non),

- La question sur la prise de médicaments autres que pour dormir (tous les

jours, de temps en temps, jamais),

- La question sur les restrictions sur certains postes budgétaires (oui, non).

Alors que jusqu’a présent nous avons considéré l'influence de ces facteurs
pris isolément, des techniques sophistiquées d’analyses statistiques permettent
d’étudier simultanément ces huit variables. Ces variables n’étant pas
quantitatives mais qualitatives, le type d’analyse retenue a été une Analyse en
Composantes Multiples (ACM). Ensuite, il est possible, a partir des coordonnées
factorielles issues de I’ACM, d’élaborer une typologie de la population au regard
de ces huit questions.

Une analyse typologique permet de créer différents sous-groupes de
populations. Chacun de ces sous-groupes a un comportement homogene vis-a-
vis des questions étudiées et, a contrario, les sous-groupes sont trés différents les
uns des autres.

Une telle analyse aboutit ici a la création de huit groupes de tailles
inégales, possédant chacun un profil particulier quant aux facteurs associés a la
solitude.
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Trois groupes se caractérisent par la quasi-absence de tout facteur lié
a la solitude. Une personne interrogée sur deux se trouve dans un
de ces groupes. Ce sont plutdt des différences socio-démographiques
qui différencient ces groupes entre eux : on remarque en particulier
un groupe composé essentiellement d’hommes et un autre presque
exclusivement féminin.

Trois groupes présentent un des facteurs de cause étudiés, a un
degré plus ou moins fort : ces trois groupes représentent un peu
moins d’'un quart de la population interrogée.

Un groupe présente deux des facteurs directement liés a I'état de
solitude (7,9% des personnes interrogées).

Un groupe cumule trois de ces facteurs. 18,6% des personnes
interrogées se trouvent dans ce dernier groupe.

Beaucoup plus précisément, la partition de la population s’opére comme le
graphique suivant l'indique.

Graphique n°28:
Typologie des 60 ans et plus
en fonciion des différents facteurs pouvant déclencher un sentiment de solitude
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Intéressons-nous maintenant & chacun des groupes ainsi mis en lumiére,
tant au regard des variables étudiées (les facteurs susceptibles de déclencher un
sentiment de solitude) que d’autres variables ne participant pas directement a
I’analyse, dites variables illustratives (comme les caractéristiques socio-

démographiques).

jer

groupe :

N

Hommes ne présentant pas de facteur lié a la solitude

(24,6% de

la population totale)

Au regard des facteurs étudiés associés a la solitude,
ces personnes se trouvent toujours dans des
positions plus privilégiées que la moyenne.

Par exemple, dans 86,8% des cas (vs 63% en
moyenne), elles voient leurs enfants au moins une
fois par semaine et estiment voir “suffisamment
souvent” leur famille a 78,7% (vs 65,8%).

A 92,4% (vs 60,7% en moyenne), elles ne se sentent
jamais seules.

La vie sentimentale depuis la retraite est qualifiée de
“plutdt réussie” par 77,2% de ces personnes (vs 45,6%
en moyenne).

Plus de neuf fois sur dix, il s’agit de personnes vivant
avec un conjoint (on recense 89,9% d’hommes avec
conjoint vs 29,8% en moyenne).

L’état dépressif leur est pratiquement inconnu (a
94,9% vs 81,6%).

Ce groupe est composé essentiellement d’hommes
(90,9% vs 39,9% en moyenne).

Plus souvent que la moyenne, ils possedent un
animal domestique (52,3% vs 41,9%).

Surtout, les individus de ce groupe ignorent le
sentiment de solitude (93,4% ne l'ont jamais vs 67%

en moyenne).

2¢€me groupe :
Femmes ne présentant pas de facteur lié a la solitude

(20,7% de

la population totale)

Du point de vue des facteurs étudiés associés a la
solitude, ces personnes se trouvent également dans
des positions plus favorables que la moyenne, mais
cependant moins privilégiées que dans le premier
groupe.

Ainsi, dans 94,6% des cas (vs 63% en moyenne), elles
voient leurs enfants au moins une fois par semaine.
A 94,6% (vs 71% en moyenne), elles ne se sentent
jamais ou rarement seules.

Leur vie sentimentale est “plutdét réussie” ou
comporte “une succession de périodes agréables et
de moments difficiles” a 98,2% vs 72,5%.

Plus de sept fois sur dix, il s'agit de femmes vivant
avec un conjoint (vs 25,6% en moyenne).

L’état dépressif est peu fréquent (10,8% vs 18,4%).

Ce groupe est composé essenticllement de femmes
(94% vs 60,1% en moyenne).

Elles sont assez jeunes (60-69 ans : 62,7% vs 47,1%).
Les personnes de ce groupe connaissent peu le

sentiment de solitude (80,1% ne l'ont jamais vs 67%

en moyenne).
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3éme groupe :
Pas de facteur en particulier, mais une vie sentimentale riche

4%

de la population totale)

Les personnes de ce groupe nec présentent pas de
particularité quant aux facteurs de risques étudiés, a
I’exception d’une vie sentimentale depuis la retraite

unanimement qualifiée de riche (100% vs 4%).

Il s‘agit surtout d"hommes avec conjoint (62,5% vs
29,8%).

Les dcux-tiers des personnes de ce groupe sont des
hommes (vs 39,9%).

Leur vie professionnelle a, elle aussi, été riche (25%
vs 9%) et le déroulement de leur retraite est aussi
(31,3% vs 6,7%).

Beaucoup plus que les autres (43,8% vs 18,5%), ils ont
un réve a réaliser dans les années a v<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>